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1. Библиотечная сеть муниципального образования


МАУК «МИБС» г.Кемерово успешно решены основные задачи 2015 года, в полном объеме выполнены показатели муниципального задания. Деятельность библиотек была направлена на создание условий для доступности информации, культурных благ и ценностей для кемеровчан, предоставление качественных услуг в сфере культуры, реализацию новых подходов в библиотечной работе, модернизацию библиотек города.
Организация работы библиотек МАУК «МИБС» ведется в правовом поле действующих законов и нормативно-правовых актов всех уровней. Однако, стремительное развитие библиотечного и смежного с ним законодательства, частый его отрыв от библиотечной действительности, запаздывание законов, актов и методик регионального уровня, являющихся наиболее важными для построения работы библиотек на местах, существенно затрудняют работу библиотек.
Анализ данных при сравнении с социальными нормами и нормативами, принятыми Правительством Российской Федерации (распоряжение № 1063-р от 3 июля 1996г.), показывает, что при численности населения города 549 тыс. человек (на 01.01.2015г.) необходимо минимальное количество библиотек - 57. В Кемерово же, с учетом областных, всего 33 библиотеки. В сложившейся противоречивой ситуации в Кемерово удается только сохранять сеть библиотек, о расширении сети стационарных библиотек речи не идет. 
На 1 января 2016г. сеть муниципальных библиотек г. Кемерово остается стабильной, 30 библиотек - структурных подразделений МАУК «МИБС». Библиотеки, в том числе детские и библиотеки семейного чтения, есть во всех районах города, включая отдаленные (ж.р.Крутой, Пионер, Кедровка, Промышленновский, Ягуновский, Боровой). 
Количество библиотек 

Выстаивать работу, ориентируясь на стандарты доступности и качества библиотечного обслуживания, удается с помощью целенаправленной организацией внестационарного обслуживания. Усилиями сотрудников муниципальных библиотек организована работа 16 пунктов выдачи литературы, 16 выездных читальных залов, 20 летних читальных залов на открытых площадках. Для жителей микрорайонов-новостроек сделано около 88 выездов передвижной библиотекой «Библиомобиль» (874 читателя, 2873 посещения, выдано 11362 книги). В рамках проекта «Кузбасс – наш общий дом» ведутся переговоры об открытии общедоступных библиотек в двух торгово-развлекательных центрах г.Кемерово, что при положительном результате позволит решить актуальную проблему предоставления библиотечных услуг кемеровчанам, проживающим на ФПК и в новостройках Рудничного района г.Кемерово, где нет стационарных библиотек. 
Отдельно стоящее здание занимает только библиотека им.Н.В.Гоголя, остальные библиотеки располагаются в специально приспособленных помещениях жилых зданий, домов культуры, социальных центров. Все библиотеки имеют удобный и свободный подход для читателей, оформлены информационными табличками с графиком работы и контактными телефонами руководителей. Режим работы библиотек (выходные и санитарные дни, распорядок) выстроен таким образом, чтобы жителям каждого района города библиотечное обслуживание доступно в любой день недели. 
В 2015 году произошли небольшие изменения суммарной площади помещений МАУК «МИБС». Библиотека семейного чтения «Радость» в п.РТС располагается в здании, принадлежащем частному собственнику, и по его решению переведена с 1 на 2 этаж в помещение с меньшей площадью. В результате площадь библиотеки уменьшилась на 32,9 кв.м. Библиотека «Надежда», расположенная в ДК Шахтеров, расширила помещение на 27,4 кв.м. В результате совокупная площадь библиотек МАУК «МИБС» уменьшилась на 5,5 кв.м. и составляет 7877,3 кв.м.
Размеры площадей в библиотеках не только делают затруднительным библиотечное и культурно-досуговое обслуживание, снижают комфортность времяпрепровождения кемеровчан в библиотеках, но и не соответствуют нормам стандартов деятельности, не позволяют исполнять п.3 ст.16 ФЗ № 436 «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию». 
Приводить библиотечную деятельность в соответствие с требованиями законодательства зачастую вообще просто невозможно. Так остается нерешенным вопрос предоставления немаркированной литературы, выпущенной до сентября 2012г. Маркировать ее сами библиотеки не имеют права, выдавать немаркированную тоже. Процедура заказа экспертизы столь сложна и дорогостояща, что книгу проще списать. 
Кроме этого, запрет на выдачу отдельных документов читателям в соответствии с №436-ФЗ «О защите детей от информации…» приводит к нарушению №149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», которым установлено, что ограничений доступа к информации, накапливаемой в фондах библиотек, не может быть. В настоящее время кемеровские библиотеки находятся (как и все библиотеки России) в неразрешимой ситуации, под постоянным прицелом у контролирующих органов. 
В связи с очень условным делением муниципальных библиотек на общедоступные и специализированные детские – все библиотеки города, по сути, являются библиотеками семейного чтения и обслуживают все категории читателей, повсеместно нарушается требование №436-ФЗ «О защите детей от информации…» о стометровой зоне. Решение этой проблемы тоже не найдено. 
Деятельность по соблюдению норм закона ведется в рамках «Положения о порядке соблюдения требований Федерального закона от 29.12.2010 N 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» в библиотеках МАУК «Муниципальная информационно-библиотечная система» г.Кемерово» от 01.10.2015г.  
Проблематично и соблюдение в библиотеках №181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации». По результатам прокурорских проверок МАУК «МИБС» в 2015г. получены предписания с требованиями о наличии в библиотеках пандусов и книг рельефно-точечного шрифта. Комплектование всех библиотек специальной дорогостоящей литературой считаем бессмысленным ввиду работы в городе специализированной библиотеки для незрячих и слабовидящих. Оснащение библиотек пандусами крайне затруднительно и затратно. Российские города вообще плохо приспособлены для полноценной жизни инвалидов, однако мы стараемся делать все возможное, чтобы кемеровские библиотеки были доступными людям с ограниченными возможностями. Тщательно следим за состоянием прилегающих территорий, удобством входов. Две  библиотеки оборудованы пандусами, что дает возможность посещения даже для инвалидов-колясочников. Могут такие читатели посещать и 1 этаж крупнейшей городской библиотеки им.Н.В.Гоголя. А в специализированной библиотеке «Родник», помимо установки наклонного пандуса с перилами и поручнями, проведены реконструкция и техническое оснащение помещения, приобретена специализированная мебель. В 2015 году проведена работа по установке поручней на входах в ряд библиотек.  
МАУК «МИБС» ведет закупки товаров, работ и услуг для нужд учреждения в соответствии с требованиями №223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц». На основании данного закона в учреждении разработано Положение о закупках товаров, работ и услуг для нужд МАУК «МИБС» в редакции от 10.02.2015 года, данное Положение утверждено 06.11.2013 года. В 2015 году учреждение провело 5 конкурентных процедур в соответствии с данными нормативными документами. Общая экономия составила 153 тыс.руб., что позволило приобрести больше подписных периодических изданий на сумму 17,8 тыс.руб., произвести текущий ремонт на сумму 135,5 тыс. рублей.
Важным импульсом к созданию государственной системы правовой информации послужила «Концепция правовой информатизации России». В рамках межведомственной программы «Создание общероссийской сети публичных центров правовой информации на базе общедоступных библиотек» в МАУК «МИБС» работают Центра правовой информации и его абонентские пункты в 17 библиотеках, 2 абонентских пункта открыты в 2015 году. 
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Таблица 1.1. Библиотечное обслуживание населения муниципальными библиотеками (Процент охвата) г.Кемерово в 2015г. 

	№ п/п
	Наименование населенного пункта
	Количество жителей*
	Количество библиотек
	Количество читателей (всего)
	% охвата населения 
	Количество библиотечных пунктов

	
	
	
	универсальные
	детские
	юношеские
	сельские**
	
	
	

	1
	Боровой
	5000
	1
	
	
	
	1604
	32
	

	2
	Крутой
	2500
	1
	
	
	
	1004
	40
	

	3
	Ягуновский 
	8900
	1
	
	
	
	1600
	18
	

	4
	Пионер
	8900
	1
	
	
	
	1604
	18
	

	5
	РТС
	2070
	1
	
	
	
	1604
	77,5
	1

	6
	Кедровка
	19020
	
	2
	
	
	6420
	33,8
	

	7
	Промышленнов
ский
	6180
	1
	
	
	
	1605
	26
	

	8
	Лесная поляна
	6000
	
	
	
	
	446
	7,4
	1

	9
	Красная 
	
	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО
	Кемерово
	549159
	18
	12
	0
	0
	143067
	26
	16


* Источник сведений Кемеровостат (на 01.01.2015г.)
** Из общего числа библиотек 

Таблица 1.2 – Количество библиотек, работающих неполный рабочий день 

Режим работы библиотек (выходные и санитарные дни, распорядок) выстроен таким образом, чтобы жителям каждого района города библиотечное обслуживание доступно в любой день недели. У всех библиотек полный рабочий день, читатели обслуживаются с 10.00 до 19.00, без обеденного перерыва. Библиотека на Весенней открыта для читателей до 21.00, библиотеки им.Н.В.Гоголя,  им.И.М.Киселева, «Встреча», «Гармония» – до 20.00. 
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Анализ статистических данных деятельности структурных подразделений МАУК «МИБС» за 2015 год свидетельствует об успешном исполнении заявленных планов. Сохраняется тенденция перевыполнения всех основных показателей работы: привлечено 143067 читателей (+456 к плану, +16 к 2014г.), зафиксировано 1458935 посещений (+103,9 тыс. к плану, + 95,4 тыс. к 2014г.), выдано 3374587 документов (+20,5 тыс. к плану, + 13,1 тыс. к 2014г.). Читателей по единой записи привлечено на 1078 человек больше чем в 2014г. -  90162 человека.
Наиболее активной читательской группой остаются дети до 14 лет – 52,2% от общего числа читателей (74624 чел.). Увеличение этой категории читателей, отмеченное в 2014 году, больше не наблюдается. На 1,1% уменьшилось число читателей юношеского возраста – 13,8% (19752 чел.), стабильно высоким, даже с увеличением на 1,1%, остается число читателей старше 25 лет – 34% (48691 чел.). 
На сохранение пропорций влияют два фактора: первый – увеличение в городе на 2,9 тыс. человек населения возрастной группы до 15 лет, второй – активизация массовой работы библиотек (дети до 15 лет, особенно организованные группы, являются более активными посетителями библиотечных массовых мероприятий, чем юношество и молодежь 15-24 лет). 
Для читателей проведено 11654 (+3 к 2014г.) культурно-досуговых мероприятий, участниками которых стали 230066 человек (на 69 человек больше чем в 2014г.)
Стабильно интенсивной остается справочная работа библиотек - количество выполненных справок и консультаций составило 202,6 тыс. запросов. 
Относительные показатели, характеризующие интенсивность чтения и среднюю посещаемость, выше уровня 2014 года. Показатель посещаемости составил 10,2, читаемости – 23,6, что равно верхним границам действующих нормативов (посещаемость, норма 8-10, читаемость, норма 22-24).
Обращаемость документных фондов – 4,1 (норматив: верхняя граница 3, нижняя 2, мировые стандарты – не менее 5). 
Книгообеспеченность 1 жителя города – 1,5,  1 читателя – 5,76.
Среднее число жителей на 1 библиотеку – 18305 человек, пользователей – 4769 человек.

Таблица 1.3. Библиотечная сеть г. Кемерово 

	Библиотеки
	Сеть
	Фонды
	Читатели
	Книговыдача
	Кадры
	Компьютерный парк

	
	
	
	
	
	всего
	Высш.
	Высш. библ.
	Сред. библ.
	

	Центральные библиотеки
субъектов Федерации
	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	Муниципальные публичные библиотеки (Мин. культуры РФ)
	30
	823804
	143067
	3374587
	205
	177
	133
	16
	277

	Профсоюзные библиотеки
	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	Массовые библиотеки других ведомств
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ВСЕГО МАССОВЫХ БИБЛИОТЕК
	34
	
	
	
	
	
	
	
	

	Вузовские библиотеки
	12
	
	
	
	
	
	
	
	

	Библиотеки средних специальных учебных заведений
	16
2 мед.
	
	
	
	
	
	
	
	

	Библиотеки ПТУ
	6
	
	
	
	
	
	
	
	

	Школьные библиотеки (в т.ч. Гор/рай ОНО, дет. дома и т.п)
	66 школьных
12 в школах-интернатах
10 в ДШИ
	
	
	
	
	

	ВСЕГО БИБЛИОТЕК УЧЕБНЫХ ЗАВЕДЕНИЙ
	124
	
	
	
	
	
	
	
	

	Сельскохозяйственные библиотеки
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Медицинские библиотеки
	10
	
	
	
	
	
	
	
	

	Научно-технические библиотеки
	7
	
	
	
	
	
	
	
	

	ВСЕГО СПЕЦИАЛЬНЫХ БИБЛИОТЕК
	17
	
	
	
	
	
	
	
	

	Академические библиотеки РАН
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Библиотеки научных учреждений других ведомств
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ВСЕГО БИБЛИОТЕК НАУЧНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Другие библиотеки (религиозных конфессий, спец. библиотеки учреждений культуры и др.)
	13
	
	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО
	188
	
	
	
	
	
	
	
	



· По итогам переписи 2010 года


Библиотечное обслуживание населения муниципальными библиотеками (Процент охвата)
Единица измерения – тыс.человек
	№ п/п
	Наименование библиотеки
(районы города)
	Кол-во жителей
	Кол-во читателей 
	% охвата населения 

	1-9
	Заводский район
1. библиотека «Сибирячок»
2. библиотека «Истоки»
3. библиотека «Островок доброты»
4. библиотека им.И.М.Киселева
5. библиотека «Радуга»
6. библиотека «Берегиня» 
7. библиотека «Радость»
8. библиотека «Книжный меридиан»
9. библиотека «Книгочей»
	155,9
	28,6
	18,3

	10-16
	Рудничный район
10. библиотека «Встреча»
11. библиотека «Надежда»
12. библиотека «Слово»
13. библиотека «Книжная планета»
14. библиотека «Калейдоскоп»
15. библиотека «Книжная радуга»
16. библиотека «Лада»
	90,45
	21,6
	23,9

	17-19
	Кировский район
17. библиотека «Читай-город»
18. библиотека «Ладушки»
19. библиотека «Гармония»
	59,3
	16,2
	27,3

	20-23
	Центральный район
20. Молодежная библиотека
21. библиотека «Инфосфера»
22. Библиотека на Весенней
23. библиотека «Диалог»
	102,5
	19,5
	19

	24-30
	Ленинский район
24. библиотека «Родник»
25. библиотека «Колокольчик»
26. библиотека «Книгоград»
27. библиотека «Ариадна»
28. библиотека им.А.М.Береснева
29. библиотека им.Н.В.Гоголя
30. библиотека «Литературное кафе»
	141
	55
	39

	
	Всего по МАУК «МИБС» г.Кемерово
	549,2 тыс. человек
	143,1тыс. человек
	24,4
%





Основные цифровые показатели по детским библиотекам МАУК «МИБС» «Таблицы. Библиотечное обслуживание детей и юношества»


	
	Зарегистрированные пользователи
	Посещения
	Выдача
документов

	Всего 
по МАУК МИБС»
	
143 067
	
1 456 935
	
3 374 578

	дети до 14 лет
	74624 (52,2%)
	801 314
	1 395 827


	юношество
	19752 (13,8%)
	203 971
	472 441

	Всего по детским библиотекам 
	58201
	567448
	1155078

	дети до 14 лет

	41600 (71,5%)
	408 563
	831 656

	Юношество

	6094 (10,5%)
	62 419
	127 059


Таблица №1 - % охвата населения юношеского возраста
	Кол-во жителей в городе / районе всего
	Кол-во жителей юношеского возраста 14-30 лет 
(всего)
	Кол-во читателей юношеского возраста по ЦБС
(всего)
	% охвата населения юношеского возраста

	549159
	128433
	19752
	15,4



Таблица 2 - Обслуживание юношества в библиотеках 
	
	Зарегистрированные пользователи
	Посещения
	Книговыдача

	Всего по МИБС
	19752
	203971
	472 441



Таблица 3 - Динамика обслуживания юношества за период 2013-2015гг.
	Год
	Зарегистрированные пользователи
	Посещения
	Книговыдача

	2013
	23517 (16,5%)
	205814
	506119

	2014
	21368 (14,9%)
	203165
	425837

	2015
	19752 (13,8%)
	203971
	472441



Таблица №1 - Сеть детских библиотек 
	Сохранилась сеть детских библиотек    да/нет
	Да

	Количество детских библиотек в ЦБС
	12



Таблица №2 - Основные показатели обслуживания детей в МАУК «МИБС»
	
	ЦБС

	
	2013
	2014
	2015
	+/-

	Читатели детского возраста
	71365
	74616
	74624
	+8

	Книговыдача
	1311563
	1358786
	1889764
	+530978

	Посещаемость
	622433
	711757
	801314
	+89557



Таблица №3 - Основные цифровые показатели каждой детской библиотеки и сводные данные (детально заполнять таблицу в таком виде не видим смысла)
	№
	Кол-во детских библиотек в городе (поселке)
	Кол-во жителей
	Кол-во детей до 14 лет
	Кол-во читателей
(всего)
	% охвата детского населения 
	Количество читателей по ЕРК

	
	12
	549159
	82874
	143067
	
	90162



Так оно будет вернее!
	Кол-во библиотек в городе,  детских б-к
	Кол-во жителей,
(тыс.чел.)
	Кол-во детей 
до 14 лет
(тыс.чел.)
	Кол-во читателей
(всего)
(тыс.чел.)
	% охвата населения
	Кол-во читателей по ЕРК
(тыс.чел.)
	% охвата по единой записи
	Кол-во читателей-детей
 (тыс.чел.)
	% охвата детского населения

	30
	549,2
	82,9*
	143,1
	26,1%
	90,2
	16,4%
	74,6
	90%

	12
	549,2
	82,9*
	58,2
	10,6%
	36,9
	6,7%
	39,1
	47,2%



* по данным Кемеровостата на 01.01.2015г.

Таблица №4– Средние показатели (по МАУК «МИБС»)
	Книгообеспеченность одного жителя
	1,5

	Книгообеспеченность одного читателя
	5,7

	Средняя дневная посещаемость (на 247 дней)
	5907

	Обращаемость фонда
	4,1




Таблица 9- Показатели нагрузки на одного библиотечного работника в детских библиотеках города Кемерово в 2015 году (61 чел.)
	по числу читателей-детей
	41600
	682

	по количеству выдач экземпляров
	58201
	954

	по числу посещений
	567448
	9302





	


Таблица 4 -  Программно-целевая и проектная деятельность библиотек (создание собственных программ и проектов и участие в региональных и федеральных программах). 

	Проекты
	

	Сколько всего разработано проектов, ориентированных на юношество в 2015 году? 
	14

	В каких грантовых конкурсах вы участвовали в отчетном году?
	1. Всероссийский конкурс «Пространство Библио» Фонда Олега Дерипаски «Вольное Дело»;
2. Конкурс федеральной благотворительной программы «Статус: Онлайн»: компьютерная грамотность для людей старшего поколения и совершеннолетних людей с ограниченными возможностями, реализуемой Фондом поддержки и развития филантропии «КАФ»;
3. Всероссийский конкурс библиотекарей «ВРЕМЯ ГАЙДАРА», номинация «Правда о 90-х годах: Библиотекарь рекомендует!»;
4. Конкурс по присуждению грантов Президента РФ для поддержки творческих проектов общенационального значения в области культуры и искусства;
5. Открытый благотворительный конкурс «Новая роль библиотек в образовании» Фонда культурных инициатив Михаила Прохорова;
6. Всероссийский конкурс на лучший библиотечный проект, направленный на популяризацию литературных произведений о Великой Отечественной войне (объявлен Министерством культуры РФ и Некоммерческим фондом поддержки книгоиздания, образования и новых информационных технологий «Пушкинская библиотека»);
7. Повторное участие в конкурсе: благотворительной программы «Статус: Онлайн»: компьютерная грамотность для людей старшего поколения, предпенсионного возраста и совершеннолетних людей с ограниченными возможностями здоровья, реализуемой Фондом поддержки и развития филантропии «КАФ».

	Какие проекты были поддержаны финансово, какова выделенная сумма?
	1. Проект «Звезда читает сказку» получил финансовую поддержку Фонда Олега Дерипаски «Вольное Дело» бедил во Всероссийском конкурсе «Пространство (829.550 рублей);
2. «Культурно-образовательный проект «Через пустыню отрочества»» поддержан Фондом культурных инициатив Михаила Прохорова на сумму 280.000 руб.
3. Проект «Библиотека как демократический и общедоступный центр формирования информационной культуры личности» дважды получил финансовую поддержку в рамках благотворительной программы «Статус: Онлайн» (1.300.000 руб. и 1.700.000 руб.).

	Наиболее удачные реализованные проекты
	1. Публичные лекции из цикла «Другое проЧтение»;
2. Проект «Библиотека как демократический и общедоступный центр формирования информационной культуры личности»;
3. Проект «Новые формы социального взаимодействия, направленные на реабилитацию детей и подростков «группы риска»» («Скорая помощь»);
4. Проект «Звезда читает сказку»;
5. Виртуальный проект «Литературный мир в вопросах»

	Сколько всего библиотечных программ в ЦБС? 
	100

	Сколько из них ориентировано на юношество?
	21



Подробно показатели деятельности структурных подразделений МАУК «МИБС» представлены ниже в сводных таблицах за 2015 год.






2. Персонал библиотек

На 01.01.2016г. в библиотеках МАУК «МИБС» г.Кемерово работают 273 человека. Библиотечной работой заняты 205 сотрудников, из них 162 – непосредственно обслуживанием пользователей. 
Число библиотекарей имеющих образование: 
высшее – 177, в т.ч. по культуре и искусству – 133; 
средне-специальное – 26, в т.ч. библиотечное – 16. 
	Число работников, имеющих среднее образование (школа, ПТУ) – 2.
	Число работающих пенсионеров – 47.


2.1. Персонал библиотек
	Списочный состав работников
	Число библ.  работников пенсионеров
	Число молодых специалистов*
	

Обучающихся в ВУЗе
	
Обучающихся в среднем профессиональном учебном заведении
	Число ветеранов, в т.ч. неработающих
	Число вакансий
	Число сотрудников, имеющих звание «Заслуженный работник культуры»

	
	
	
	Проф.
	Непроф.
	Проф.
	Непроф.
	
	
	

	273
	47
	8
	7
	1
	2
	0
	54
	0
	2





  Кадровый состав МАУК «МИБС» по уровню образования
Кадровый состав МАУК «МИБС» по стажу
библиотечной работы


Таблица 2.2 - Кадры ЦБС на 01.01.2016г.  
	Библ. работников
	Из них имеют образование
	Всего спец по культуре
	 Из них имеют возраст (из гр. 1) 

	
	Высш.
	Высш. биб.
	Сред. профессиональное
	Сред. проф. биб.
	Общ. сред.
	
	до 29 лет
	от 30 до 54 лет
	от 55 лет и старше

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	205
	177
	133
	26
	16
	2
	162
	32
	126
	47



Таблица 2.3 – Неполная трудовая занятость персонала
	Число библиотечных работников ЦБС
	Из них

	
	0,75 ставки
	0,5 ставки
	0,25 ставки
	другое 

	205
	1
	4
	0
	0



Таблица 2.4. – Награды сотрудников ЦБС федерального, регионального и муниципального значения
	№/п
	ФИО, должность, год рождения 
	Место работы
	Муниципальная награда (год, наименование)
	Областная награда
(год, наименование)
	Федеральная 

	1
	Гурышева Раиса Сергеевна, главный библиотекарь 
	Библиотека «Книгоград»
	2015, Бронзовый Знак «За заслуги перед городом Кемерово», премия
	
	

	2
	Данилова Елена Геннадьевна, главный библиотекарь
	Детская библиотека им.А.М.Береснева
	
	2013, Областная целевая премия
	

	3
	Коваленко Павел Константинович, заместитель директора по информатизации и эл.обслуживанию
	Администрация
	
	2013, Медаль «70 лет Кемеровской области» 
	

	4
	Мазитова Елена Михайловна, заведующая библиотекой
	Библиотека им.И.М.Киселева
	
	2013, Областная целевая премия 
	

	5
	Миронова Людмила Александровна, начальник отдела

	Единый центр каталогизации
	
	2013, Медаль «70 лет Кемеровской области»
2014, Медаль «За веру и добро», премия
	

	6
	Морозов Андрей Викторович, главный специалист по связям  с общественностью
	Отдел инновационных проектов и внешних связей
	
	2014, Медаль «За веру и добро», премия

	

	7
	Павленко Татьяна Петровна, директор

	МАУК «МИБС», директор
	2013г., Бронзовый знак За заслуги перед г.Кемерово,
премия

	  2013, медаль «70 лет Кемеровской области»; 
Медаль «За особый вклад  в развитие Кузбасса» (II степени),
премия
	


                                                                                                

Таблица 2.5. Юбилеи библиотек в 2016

	
	
Наименование библиотеки

	
Юбилей
	
Год образования

	1
	Библиотека им.Н.В.Гоголя
	65 лет
	1951
3 февраль

	2
	Специализированная библиотека по обслуживанию детей с ограниченными возможностями здоровья «Родник»
	30 лет
	1986
23 март


	3
	Детская библиотека «Колокольчик»
	25 лет
	1991 
27 мая

	4
	Библиотека семенного чтения «Ладушки»
	70 лет
	1946 
8 июль

	5
	Библиотека «Радуга»
	80 лет
	1936 
3 август

	6
	Библиотека семейного чтения «Книжный меридиан»
	50 лет
	1966 
11 октябрь

	7
	Библиотека семейного чтения «Литературное кафе»
	5 лет
	2011 
15 ноября




МАУК «Муниципальная информационно-библиотечная система» г. Кемерово,2015 год
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Кадровая ситуации с молодыми сотрудниками библиотек МАУК «МИБС»

Таблица №1 – Количество молодых библиотекарей 
	Количество молодых 
библиотечных сотрудников
	Общее количество библиотечных сотрудников 

	56
	205



Таблица №2 – Образование молодых библиотекарей
	Образование
	Количество человек

	Высшее специальное (библиотечное)
	31

	Высшее не библиотечное
	17

	Средне-специальное (библиотечное)
	4

	Средне-специальное не библиотечное
	3

	Среднее
	1

	Всего человек:
	56



Таблица №3 – Библиотечный стаж работы молодых библиотекарей
	Стаж работы
	Количество человек

	До года
	5

	От года до 5 лет
	29

	От 6 до 10 лет
	17

	Более 10 лет
	5

	Всего человек:
	56



Количество молодых специалистов - 8 человек.

Таблица №4 – Должности молодых библиотекарей
	Должности
	Количество человек

	Директор
	

	Заместитель директора
	

	Заведующий филиалом
	2

	Заведующий отделом
	5

	Заведующий сектором
	4

	Методист
	3

	Библиограф
	1

	Главный библиотекарь
	3

	Ведущий библиотекарь
	3

	Библиотекарь-маркетолог
	

	Библиотекарь
	29

	Программист
	1

	Юрисконсульт
	

	Психолог
	1

	Другие должности (укажите какие):
	Дизайнер-художник – 1
Редактор – 1
Главный специалист по связям с общественностью – 1
Ведущий электроник - 1

	Всего человек:
	56





Таблица 8 - Библиотечные кадры в детских библиотеках 
	Число молодых специалистов
	2

	Число сотрудников, обучающихся в учебных заведениях
	3

	Число работающих пенсионеров
	11

	Число ветеранов в библиотеке
	6

	Персонал, занятый обслуживанием читателей (для расчета нагрузки)
	61

	Число вакансий
	0



В 2014 году на базе МАУК «Муниципальная информационно-библиотечная система» г. Кемерово было создано Молодежное творческое библиотечное объединение «Lectio-Levis». МТБО «Lectio-Levis» является добровольным некоммерческим неполитическим коллегиальным органом общественного самоуправления, создан в целях организации работы с молодыми сотрудниками библиотеки в возрасте до 36 лет, эффективного использования их творческого потенциала, обеспечения преемственности в работе. На данном этапе в состав активных членов объединения входят 26 молодых специалистов МАУК «МИБС».
За 2015 год члены объединения стали активными участниками и организаторами нескольких крупных городских мероприятий: Публичный отчет перед читателями МАУК «МИБС», Открытие недели детской книги, Встреча с писателем Захаром Прилепиным, Всероссийская акция «Библионочь–2015», Общероссийский день библиотек, Фестиваль «Большое чтение», площадка «Литературная гостиная» на День молодежи, в День шахтера у Театра драмы члены объединения провели конкурсно-игровую программу «Я в шахтеры бы пошел, пусть меня научат» и оформили арт-выставку «С Днем шахтера, Кузбасс!», на открытии Библиотеки на Весенней стали активными участниками в обновлении библиотеки, подготовки и проведении торжественного открытия. 
Сформированы материалы для рубрики «Lectio-Levis» на портале библиотеки.кемеровские.рф, запуск которого планируется в 2016 году. С апреля 2015 года ведется страничка в социальной сети Вконтакте http://vk.com/lectio_levis.
В 2015 году члены молодежного объединения МАУК «МИБС» стали активными участниками мастер-форума молодых библиотекарей Кузбасса «Библиотечная весна» поздней осенью» 20 октября 2015 года, г. Кемерово.
Также в журнале «Молодые в библиотечном деле» была опубликована статья Тараненко Т.С. Формирование имиджа библиотеки средствами PR-технологий и рекламы на примере МАУК "Муниципальная информационно-библиотечная система" г. Кемерово / Т. С. Тараненко // Молодые в библиотечном деле. – 2015. – № 2. – С.31-39 

  3. Материально-техническая база МАУК «МИБС». 2015 год
Создание комфортных условий для обслуживания и удовлетворения запросов пользователей – одно из основных направлений деятельности МАУК «МИБС». Для решения этой задачи проводятся реконструкции помещений, ремонт и оснащение их современным оборудованием и техникой.
Для модернизации материально-технической базы освоены совокупные средства муниципального бюджета, грантовые средства (4 проекта муниципальных библиотек получили поддержку федеральных благотворительных фондов на сумму 3,45 млн.рублей), внебюджетные средства (доход учреждения от платных услуг и спонсорской помощи превысил 3 млн.рублей). Библиотеки получили новую библиотечную мебель, выставочное оборудование, программное обеспечение, компьютерную, аудио- и оргтехнику на 2,2 млн.рублей. На ремонт и переоснащение 14 библиотек направлено свыше 1,8 млн.рублей. 
На данный момент компьютерную, аудиовизуальную и оргтехнику,  подключение к сети Интернет имеют все библиотеки, кроме того беспроводной доступ к сети Интернет организован для читателей 22 библиотек.
На комплектование библиотечного фонда книгами и журналами - главной составной части информационных ресурсов, от качества и полноты которых во многом зависит возможность библиотек выполнять свои информационные, культурные, образовательные и просветительские функции, направлено 5 млн.рублей (приобретено 25 тысяч документов).
В рамках реализации проекта «Электронное обслуживание в муниципальных библиотеках г.Кемерово» ведется работа по формированию электронного каталога, единой базы данных читателей, модернизируется компьютерный парк. 
На 31.12.2015 в библиотеках находится: 277 компьютеров, 12 копировальных аппаратов, 39 МФУ, 44 принтеров, 16 сканеров, 24 ЭЛТ телевизора, 22 видеомагнитофона, 16 музыкальных центров, 24 DVD проигрывателя, 17 плазменных и ЖК панелей, 11 цифровых фотоаппаратов, 5 мультимедиа проекторов.
Таблица 3.1 – Обновление материально-технической базы МАУК «МИБС»
	№ п/п
	Наименование библиотеки
	Приобретено
	
	Источник финансирования 

	
	
	ПК*
	КМТ
	Другое 
	ПО**
	Мебель
	

	1
	Библиотека «Книжная планета»
	
	
	
	
	Шкаф для читательских формуляров, стол, Барьер библиотечный
	МБ

	2
	Библиотека им. А.М. Береснева
	1
	
	
	2
	Стеллаж двухсторонний – 2шт.
	МБ
Грант 

	3
	Молодежная   библиотека
	
	
	
	
	Стеллаж двухсторонний – 2шт.
	МБ

	4
	Библиотека «Встреча»
	
	
	ЖК телевизор
	
	Стул офисный– 19шт.
	ВБ
МБ

	5
	Библиотека им. Н.В.Гоголя
	
	
	
	
	Кресло – 5 шт., стол эргономичный правый– 2шт., тумба приставная– 2шт., диван  
	Грант 

	6
	
	10
	Принтер, 
МФУ
	ЖК телевизор
ЖК телевизор
	20
	
	Грант 
МБ

	7
	Библиотека на Весенней
	
	
	
	
	Пуф – 2шт.; диван – 2шт.; кресло– 2шт.; стул барный– 7шт.
	Грант 

	8
	
	
	
	
	
	Стул– 25шт.; фигурные полки (буквы) – 2шт.; барный стол; компьютерный стол; стойка администратора – 3шт.; кресло-мешок– 6шт.; пуф – 2шт.; витрина – 4шт.; гардеробная; шкаф для ключей; стол журнальный – 3шт.
	Грант 

	9
	
	
	
	
	
	Вешалка, кресло – 4шт.; гардероб комб.; пуф – 2шт.; полка под системный блок– 9шт.; подставка под системный блок; стеллаж – 5шт.
	МБ

	10
	
	7
	Принтер
	ЖК телевизор
	15
	
	Грант 

	11
	Библиотека «Книгоград»
	
	
	
	
	Кресло-мешок – 3шт.; пуф – 5шт.
	Грант 

	12
	Библиотека «Диалог»
	4
	
	
	8
	
	Грант 

	13
	Библиотека «Литературное кафе»
	1
	
	
	2
	
	Грант 

	14
	Библиотека им. И. Киселева
	
	Принтер
	
	
	
	МБ

	15
	Библиотека «Берегиня»,
	
	
	ЖК телевизор
	
	
	МБ

	16
	Библиотека «Надежда»
	
	
	ЖК телевизор
	
	
	МБ



23 ПК (с программным обеспечением ОС MS Windows 8 и MS Office 2013 H&B)  установлены в библиотеки: им.Н.В.Гоголя (10), На Весенней (7), «Диалог» (4), «Литературное кафе» (1), им.А.М.Береснева (1).
1 принтер и 1 МФУ установлены в библиотеку им.Н.В.Гоголя, 1 принтер в библиотеку им.И.М.Киселева, 1 принтер в библиотеку на Весенней.
6 ЖК телевизоров установлены в библиотеках: «Встреча», «Берегиня», «Книгоград», им.Н.В.Гоголя, «Надежда», На Весенней.
Для проведения массовых мероприятий были приобретены: 2 акустических системы, микшерский пульт, портативные радиомикрофоны, зеркальная фотокамера с фотовспышкой.
В библиотеки «Диалог» и На Весенней были приобретены ламинаторы формата А4.
Для более комфортного обслуживания пользователей была приобретена мебель на сумму 683 904,55 рублей.
В течение 2015 года был проведен капитальный ремонт в Библиотеке на Весенней и библиотеке «Ариадна».
Таблица 3.2 – Мероприятия по ремонту зданий муниципальных библиотек

	№ п.п.
	Наименование библиотеки
	Вид ремонта
	Источник финансирования

	1.
	«Библиотека на Весенней»
	капитальный ремонт
	МБ

	2.
	Библиотека «Ариадна»
	капитальный ремонт
	МБ




По программе энергосбережения и повышения энергетической эффективности, были проведены: ремонт системы электроснабжения в Библиотеке на Весенней, замена оконных блоков в библиотеках «Ариадна» и им.Н.В.Гоголя, монтаж энергосберегающих светильников в библиотеке им.Н.В.Гоголя, Библиотеке на Весенней, «Ариадна». Общая сумма расходов - 1415,3 тыс.рублей. 
Условия обслуживания читателей с ограниченными возможностями здоровья. Оборудованы пандусами библиотека им.И.М.Киселева, специализированная  библиотека «Родник». Помимо установки наклонного пандуса с перилами и поручнями, в «Роднике» проведены реконструкция и техническое оснащение помещения, приобретена специализированная мебель (кресло-каталка). В 2015 году для повышения комфорта обслуживания инвалидов проведена работа по установке поручней на входах в библиотеки на Весенней, «Гармония» и «Встреча».

Таблица 3.3 – Оснащение библиотек оборудованием для обслуживания инвалидов (только 5 библиотек!) 
	№ п.п.
	Наименование библиотеки
	Наименование имеющегося оборудования для обслуживания инвалидов
	Источник финансирования

	1
	Специализированная библиотека по обслуживанию детей с ограниченными возможностями здоровья «Родник» 
	Наклонный пандус, кресло-каталка, персональный компьютер с брайлевским дисплеем
	МБ

	2
	Библиотека им.И.М.Киселева
	пандус
	МБ

	3
	Библиотека «Гармония»
	поручни
	МБ

	4
	Библиотека «Встреча»
	поручни
	МБ

	5
	Библиотека на Весенней
	поручни
	МБ



МАУК «МИБС» оказывает платные услуги на основании Постановления администрации города Кемерово от 28.03.2012 № 309 «Об установлении тарифов на услуги муниципального автономного учреждения культуры «Муниципальная информационно-библиотечная система» в редакции постановления администрации города Кемерово от 25.02.2014 № 399; от 17.06.2014 № 1490; от 26.02.2015 № 433; от 09.04.2015 № 821; 1009 от 27.04.2015; Положение о платных услугах, сопутствующих основной уставной деятельности МАУК «МИБС» от 09.01.2013г.
В 2015г. (на 01.12.2015) от приносящих доход деятельности получено 3020,4 тыс.руб., в том числе:
	Наименование видов деятельности приносящей доход 
	Сумма, тыс.руб.
на 01.12.2015 года

	Платные услуги, которые обеспечивают наибольшие доходы

	Сервисные услуги
	1613,2

	Копировально-множительные услуги
	988,7

	Культурно-досуговые услуги
	225,4

	Итого
	2827,3

	Другие платные услуги

	Услуги документного обслуживания
	29,1

	Справочно-информационные и библиографические услуги
	2,1

	Услуги аудио и видеозаписи
	23,1

	Штрафы, пени
	21,2

	Итого
	75,5

	Прочие доходы

	Аренда (помещения)
	38,5

	Возмещение коммунальных услуг и интернета арендаторами
	11,6

	Макулатура
	18,2

	Благотворительная помощь арендаторов
	49,3

	Итого
	117,6

	Всего
	3020,4



Полученные денежные средства расходуются согласно Положения о платных услугах, сопутствующих основной уставной деятельности МАУК «МИБС» от 09.01.2013 г.; Приказа управления культуры, спорта и молодежной политики администрации города Кемерово № 435 от 11.09.2013 года «О направлении средств от приносящей доход деятельности на повышение оплаты труда соответствующих категорий работников» - не менее одной трети средств; Письма администрации города Кемерово № 01-17/739 от 19.04.2013 года «О расходах муниципальных учреждений по оплате коммунальных услуг» - не менее 10% доходов от оказания платных услуг на оплату коммунальных услуг.

	Наименование видов расходов от приносящей доход деятельности
	Сумма, тыс.руб.
на 01.12.2015 года

	Заработная плата
	1024,4

	Командировочные – суточные
	0,9

	Начисление на оплату труда
	304,3

	Услуги связи
	218,2

	Транспортные услуги: командировочные – проезд;
доставка и перевозка мебели
	
46,6
13,4

	Коммунальные услуги
	324,9

	Содержание имущества
	162,0

	Приобретение основных средств
	2,7

	Приобретение материалов
	327,0

	Прочие расходы
	596,0

	Всего
	3020,4



Традиционно специалисты МАУК «МИБС» являются активными участниками различных грантовых конкурсов.
4 проекта муниципальных библиотек получили поддержку федеральных благотворительных фондов на 3,45 млн.рублей. В 2015 году на реализацию проектов МАУК «МИБС» получило 2905,621 тыс.рублей. Разница в суммах объясняется тем, что часть средств проекта «Скорая помощь» поступила еще в 2014 году.
1. Проект «Библиотека как демократический и общедоступный центр формирования информационной культуры личности» получил финансовую поддержку в рамках благотворительной программы «Статус: Онлайн» (компьютерная грамотность для людей старшего поколения и совершеннолетних людей с ограниченными возможностями), реализуемой Фондом поддержки и развития филантропии «КАФ» совместно и при поддержке ООО «Филип Моррис Сэйлз энд Маркетинг».
2. Проект «Звезда читает сказку» победил во Всероссийском конкурсе проектов библиотек и культурных учреждений России «Пространство Библио» фонда Олега Дерипаски «Вольное Дело». Цель проекта: адаптация литературы в театральном формате к различным социальным группам населения, популяризация статуса библиотеки посредством театрального искусства. 
3. Культурно-образовательный проект «Через пустыню отрочества» выиграл грант Открытого благотворительного конкурса «Новая роль библиотек в образовании» фонда Михаила Прохорова (Благотворительный фонд культурных инициатив). 
4. Продолжается работа по проекту «Новые формы социального взаимодействия, направленные на реабилитацию детей и подростков «группы риска»» («Скорая помощь») при финансовой помощи Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. Финансирование по данному проекту осуществляется частями, в текущем году поступило 546 тыс.рублей.

	Наименование грантодателя (благотворителя)
	Наименование проекта 
	Договор, номер и дата
	Срок реализации
	Сумма, тыс.руб.

	Фонд поддержки социальных инноваций Олега Дерипаски «Вольное дело»
	«Звезда читает сказку»
	№ 23-15-К-Ббл от 10.03.2015
	10.03.2015 – 31.08.2015
	829,550

	Денежные средства израсходованы согласно смете проекта:
Оплата труда исполнителей проекта – 117,0 тыс.руб.
Приобретение оборудования – 173,550 тыс.руб.
Расходы, связанные с оборудованием помещений под реализацию проекта – 539,0 тыс.руб.

	Фонд поддержки и развития филантропии «КАФ»

	Благотворительная программа «Статус: Онлайн»
(Компьютерная грамотность для людей старшего поколения и совершеннолетних людей с ограниченными возможностями)
	№ 2/ТФ-24-811 от 26.01.2015 
	01.02.2015 – 31.08.2015
	1300,0

	Денежные средства израсходованы согласно смете проекта:
Оплата труда исполнителей проекта – 250,422 тыс.руб.
Приобретение оборудования – 1049,578 тыс.руб.

	Фонд поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации
	«Скорая помощь»
	№ 01-03-395п-2013.7/6 от 10.04.2014
	10.04.2014 – 30.09.2015
	Всего сумма – 1092,143
2015 г. – 546,071

	Денежные средства израсходованы согласно смете проекта:
- Оплата труда исполнителей проекта – 431,357 тыс.руб., в т.ч. 2015 г. – 243,703 тыс.руб.
- Канцелярские товары – 2,860 тыс.руб., в т.ч. 2015 г. – 1,430 тыс.руб.
- Командировочные расходы – 30,0 тыс.руб., в т.ч. 2015 г. – 0,00
- Издание материалов по реализации проекта – 54,0 тыс.руб., в т.ч. 2015 г. – 47,475 тыс.руб.
- Проведение мероприятий по оздоровлению, социальной реабилитации и интеграции в общество детей, находящихся в трудной жизненной ситуации – 324,870 тыс.руб., в т.ч. 2015 г. –240,460 тыс.руб.
- Расходные материалы – 31,556 тыс.руб., в т.ч. 2015 г. – 13,003 тыс.руб.
- Приобретение оборудования – 217,5 тыс.руб., в т.ч. 2015 г. – 0,00
Итого – 1092,143 тыс.руб., в т.ч. 2015 г. – 546,071 тыс.руб.

	Некоммерческая организация «Благотворительный фонд культурных инициатив (Фонд Михаила Прохорова)»
	«Через пустыню отрочества»
	№ БК-08/15 от 04.09.2015
	Сентябрь, 2015 – июнь, 2016
	230,0

	Денежные средства израсходованы согласно смете проекта:
Оплата труда исполнителей проекта – 46,0 тыс.руб.
Приобретение оборудования – 119,0 тыс.руб.
Проведение экскурсии, показ детских спектаклей – 40,0 тыс.руб.
Пошив сценических костюмов – 25,0 тыс.руб.

	Фонд поддержки и развития филантропии «КАФ»

	Благотворительная программа «Статус: Онлайн»
(Компьютерная грамотность для людей старшего поколения и совершеннолетних людей с ограниченными возможностями)
	№ 223/811 от 01.10.2015
	01.10.2015 – 31.10.2106
	1700,00 денежные средства поступят в 2016 году

	Смета проекта за весь период реализации проекта 12 месяцев:
Оплата труда исполнителей проекта – 654,975 тыс.руб.
Связь и коммуникации – 310,240 тыс.руб.
Программное обеспечение – 214,5 тыс.руб.
Оборудование – 452,0 тыс.руб.
Расходные материалы – 12,8 тыс.руб.
Расходы на проведение мероприятий – 55,485 тыс.руб.

	Итого 2015 год, получено денежных средств
	2905,621 тыс.рублей



Ежегодно жители города передают в библиотеки книги из домашних библиотек, которые частично идут на замену фонда, используются в книжных развалах, совсем ветхие сдаются в макулатуру. Это является существенным подспорьем для библиотек в части комплектования фондов и организации различных акций. 
Третий год МАУК «МИБС» тесно сотрудничает с ОАО «Мобильные ТелеСистемы». В отчетном году ими оказана финансовая поддержка Х ежегодного конкурса чтецов, посвященного Всемирному дню авиации и космонавтики (230 участников, 30 чтецов и 9 победителей награждены дипломами и памятными подарками). 
Финансовую помощь в открытии Года литературы оказало ООО «Стройволокно», выделив 10 тыс.рублей для праздника-награждения лучших читателей года «Звезда по имени читатель».
В 2015г. благотворителями выступили ОАО «Кузбасс-Пригород», филиал ПАО «МРСК Сибири» «Кузбассэнерго РЭС», кемеровское отделение ФГУП «Почта России». Депутаты Городского совета народных депутатов и представители районных Советов ветеранов, являясь частыми гостями праздничных библиотечных мероприятий, оказывают спонсорскую помощь по организации чаепитий для читателей. 
Театр для детей и молодежи, Дворец Молодежи, ДК шахтеров, ДК «Содружество» безвозмездно предоставляют костюмы и помещения для проведения значимых городских мероприятий.
Представители СМИ активно выступают в роли информационных спонсоров библиотек. Деятельность МАУК «МИБС» по поддержке и продвижению чтения и книги в рамках программы «Год литературы в Кемерово» регулярно освещается на радио «Кузбасс FM» (серия передач «Хорошие книги»), в новостных передачах «Радио России», «Радио Кемерово» и на телеканалах «Мой город», «Вести-Кузбасс», «Рен-ТВ», ТВ «Мост», НТВ, «СТС Кемерово». Газеты «Кузбасс», «Кемерово», «Комсомольская правда», «Педагогический поиск», «Российская газета», журналы «Библиотека», «Огни Кузбасса», «Школьная библиотека», «Молодые в библиотечном деле» и др. безвозмездно дают развернутые репортажи о деятельности библиотек. 
Всего в отчетном году различными организациями и физическими лицами оказано спонсорской помощи на сумму 1,22 млн.рублей.
В качестве благотворителей МАУК «МИБС» регулярно участвует в акции «Подари тепло души своей» в рамках международной программы «Три часа без рака». Регулярно для горожан в рамках общегородских мероприятий организуются акции «Книжный развал», «Буккроссинг», где можно взять книгу в подарок (день защиты детей, день города, день шахтера, выборы, день пожилого человека и др.). Для ветеранов Великой Отечественной войны в рамках программы МАУК «МИБС» «Наши ветераны» дополнительно были проведены книжные десанты «Книга к празднику», «Память в подарок». Библиотекари посетили на дому более 60 ветеранов, подарили 216 книг. Кроме того, муниципальными библиотеками выделены книги для реализации проекта «Библиотека на колесах» ОАО «Кузбасс-Пригород». Всего в течение года в рамках различных акций роздано 6380 экз. книг. 
МАУК «МИБС» является постоянным участником Весенней недели добра (13 мероприятий, 271 участник).

Таблица 3.4 – Финансирование работы ЦБС
	Получено на комплектование фондов
	Получено на приобретение оборудования
	Сумма субсидии из ОБ на з/п (надбавка 2000 руб.)
	Сумма целевых субсидий из бюджетов других уровней

	ФБ
	ОБ
	ФБ
	ОБ
	
	

	127,0 тыс.руб.
	745,0 тыс.руб.
	-
	-
	6222,4 тыс.руб.
	-
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Таблица 3.5. Состояние подключения библиотек МАУК «МИБС» к сети Интернет
	Наименование библиотеки
	Численность населения
	Наличие ПК (шт.)
	Наличие выхода в Интернет
	Способы подключения и скорость
	Стоимость подключения и абонентская плата

	
	
	
	
	Ростелеком
	Спутниковый Интернет
	USB-модем (оператор)
	Другое (местный провайдер)
	

	Библиотека "Сибирячок"
	28560
	6
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Истоки"
	21485
	5
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Островок доброты"
	21480
	3
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека им.И.М.Киселева 
	21490
	9
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Радуга"
	21485
	2
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Берегиня"
	21485
	8
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Радость"
	2070
	4
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Книжный меридиан"
	8900
	2
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Книгочей"
	8900
	3
	да
	ADSL
	
	
	
	500

	Библиотека на Весенней 
	25625
	11
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Диалог"
	25625
	7
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Инфосфера"
	25625
	7
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Молодежная библиотека 
	25625
	5
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH
	

	Детская библиотека им.A.M.Береснева 
	20143
	50
	да
	GPON
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 20 Mbs
	3500    250

	Библиотека им.Н.В.Гоголя 
	20143
	78
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 20 Mbs
	3500

	Библиотека "Книгоград"
	20142
	5
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Родник"
	20142
	7
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Ариадна" 
	20142
	2
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Литературное кафе" 
	20142
	5
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Колокольчик"
	20142
	3
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Встреча"
	28874
	8
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Надежда"
	28870
	6
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Слово" 
	2500
	1
	да
	
	
	Tele2
	
	250

	Библиотека "Лада" 
	6180
	3
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Калейдоскоп"
	9500
	4
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Книжная радуга"
	9500
	6
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Книжная планета" 
	5000
	3
	да
	
	
	Tele2
	
	250

	Библиотека "Гармония" 
	19767
	14
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Ладушки"
	19766
	4
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500

	Библиотека "Читай-город"
	19766
	6
	да
	
	
	
	Е-Лайт Телеком ETTH 0,5 Mbs
	500





Таблица 3.6 – Техническое оснащение библиотек

	Количество библиотек, имеющих
	Количество технических средств

	персональные компьютеры
	из них подключенных к Интернет
	из них для пользователей библиотеки
	телефоны
	число персональных компьютеров 
	из них подключенных к Интернет
	из них для пользователей библиотеки

	30
	30
	30
	28
	277
	277
	116



На данный момент подключение к сети Интернет имеют все библиотеки МАУК «МИБС», беспроводной доступ к сети Интернет организован для читателей 22 библиотек. (им.Н.В.Гоголя, им.А.М.Береснева, им.И.М.Киселева, На Весенней, «Книгоград», «Диалог», «Родник», «Истоки», «Инфосфера», «Колокольчик», «Берегиня», «Ариадна», «Литературное кафе», «Ладушки», «Гармония», «Островок доброты», «Читай-город», «Сибирячок», «Встреча», «Надежда», «Калейдоскоп», «Книжная радуга»). 

4. Культурно-просветительская деятельность библиотек

2015 год в стране объявлен Годом литературы, а в Кузбассе - Годом Великой Победы и ветеранов. Вся деятельность муниципальных библиотек направлена на приобщение горожан к культурным ценностям, привлечение к чтению, популяризацию книги и библиотеки. В прошедшем году библиотеки больше работали с классической литературой, активизировали героико-патриотическое направление библиотечной деятельности, реализованы информационно-библиографические проекты, посвященные поэтам и писателям Великой Отечественной войны. По-прежнему самое пристальное внимание уделялось социальным направлениям. Для кемеровчан – читателей библиотек проведено 11654 культурно-досуговых мероприятий, участниками которых стали 230066 человек (от общего количества посещений – 15,8%). 13,6 тыс.читателей (9,5%) стали участниками 878 мероприятий, проведенных в рамках 58 клубных объединений. Градация форм массовых мероприятий остается стабильной: 17,7% приходится на наглядные формы, 50% - устные, 24,5% - игровые, 7,5% - клубные.  
Самые яркие события года:
- открытие Года литературы - праздник-награждение лучших читателей Кировского района «Звезда по имени читатель»; 
- ежегодные публичные отчеты о деятельности МАУК «МИБС» за 2014 год перед читателями и общественностью города;
- 10-летний юбилей литературно-краеведческого музея поэта Игоря Киселева; 
- приезд в Кемерово известного писателя, журналиста и телеведущего Захара Прилепина; 
- Х ежегодный конкурс чтецов к Всемирному дню авиации и космонавтики, приуроченный к 50-летию первого выхода в открытый космос;
- Х патриотическая акция «Читаем книги о войне»;
-  Книжные ярмарки «Книги для всей семьи» в Международный день семьи для жителей Ленинского района и п.Южный;
- IX Информационный фестиваль «Путешествие на Книголете», приуроченный к Международному Дню защиты детей в «Парке Чудес»;
- Ежегодные Пушкинские чтения на площади Пушкина 6 июня;
- Городской фестиваль «Большое чтение» ко Дню города;
- праздник подведения итогов летнего чтения «Летние звезды Книжной Вселенной» в День шахтера на площади областного театра драмы; 
- юбилеи библиотек: «Встреча» (70 лет), «Надежда» (55 лет), «Ариадна» (35 лет), «Книжная планета» (15 лет).  
- в общероссийской социальной акции «Библионочь-2015» приняли участие три библиотеки: им. Н. В.Гоголя, им. И. М. Киселева, «Гармония»;
- участники профессионального объединения «Творческий союз муниципальных и школьных библиотекарей г.Кемерово» в отчетном году встречались четыре раза (212 человек). Темы и формы встреч: семинары «Музейная педагогика как средство формирования духовно-нравственных ценностей», «Формирование духовности и патриотизма в молодежной среде в условиях современной библиотеки», «Формирование информационной культуры личности в условиях реализации ФГОС нового поколения» и круглый стол «Библиотеки в Год литературы: итоги и перспективы»; 
- 4 публичные лекции из цикла «Другое проЧтение» прочитаны городскому сообществу специалистами библиотек «Инфосфера» и «Книгоград». 


Таблица 4.1. Количество проведенных мероприятий
	Всего
	из них

	
	вечера (литературные, музыкальные), балы, гостиные, утренники, посиделки: 
	читательские конференции, обсуждения книг
	диспуты, дискуссии
	обзоры
	широкие просмотры литературы, книжные выставки
	игровые, конкурсные формы (конкурсы, викторины, КВН, ринги, аукционы и др.):
	массовые праздники
	беседы, часы, уроки, лекции, устные журналы
	экскурсии по библиотеке
	премьеры книг, презентации, ярмарки
	Дни информации / День специалиста 
	посвященные Году к литературы в РФ (из гр. 1)
	Мероприятия по краеведению    (из гр.1)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	11654

	848

	96
	39
	1843
	1952
	3067
	114
	2970
	481
	214
	29/1
	2042
	1358



Таблица 4.2. Любительские объединения, работающие на базе МАУК «МИБС»: год 2015
	
	Кол-во клубов
	Кол-во проведенных заседаний
	Кол-во кружков
	Кол-во проведенных заседаний
	Другие объединения
	Кол-во проведенных заседаний 

	Всего
	58
	878
	21
	757
	
	

	Из общего количества:

	Историко-патриотические
	1
	4
	
	
	
	

	Краеведческие
	4
	60
	
	
	
	

	Естественно-научные
	6
	89
	
	
	
	

	Книголюбов
	22
	316
	4
	191
	
	

	Литературные
	12
	188
	1
	4
	
	

	Художественно-искусствоведческие
	8
	170
	12
	439
	
	

	профессиональные
	2
	7
	
	
	
	

	психологические
	2
	20
	
	
	
	

	шахматные
	
	
	1
	3
	
	

	компьютерный
	1
	24
	1
	12
	
	

	правовые
	
	
	1
	12
	
	

	В помощь школе
	
	
	1
	96
	
	

	Из общего количества:
	
	
	
	
	
	

	Социально-возрастных, всего

	из них:
	
	
	
	
	
	

	Семейные

	Для ветеранов и пожилых людей
	23
	379
	
	
	
	

	Женские
	5
	148
	
	
	
	

	Мужские
	-
	-
	
	
	
	

	Молодежные
	3
	36
	
	
	1
	18

	Детские
	21
	311
	18
	732
	
	

	Для людей с ограниченными возможностями жизнедеятельности
	26
	341
	
	
	
	

	из них
	
	
	
	
	
	

	детские
	13
	256
	
	
	
	

	взрослые

	Всего
	58
	878
	21
	757
	
	



В библиотеках действовало 89 объединений: 58 клубов, кружки, гостиные, мастерские, лектории (21), 10 школ информационной культуры. Большую часть объединений составляют социально-возрастные: 24 клуба направлены на организацию досуга пожилых людей, 42 клуба и кружка – на организацию досуга детей (см. таблицу 4.2.). За основу культурно-досуговой деятельности берутся городские целевые программы и проекты, система работы по которым включает процессы от комплектования библиотечных фондов профильной литературой до освещения в СМИ.

Клубы и кружки, созданные в МАУК «МИБС» в 2015г.

1) Литературная гостиная для пожилых людей «Добрые сердца». Организована специалистами библиотеки «Гармония» в Комплексном центре социального обслуживания населения Кировского района г.Кемерово. Заседания литературной гостиной проходят по регламенту, установленному Советом литературной гостиной: каждый второй вторник месяца. В состав гостиной входит 19 человек, в течение года состоялось 12 заседаний, которые посетили 272 человека;
2) Литературная студия «Зелёная лампа», организована в библиотеке им.И.М.Киселёва для читателей разного возраста. В рамках гостиной происходит знакомство и обсуждение литературного творчества разных авторов, в том числе – самодеятельных – участников студии. За отчётный период состоялось 10 заседаний, которые посетили 207 человек.
3) «Клуб Юных Читателей» создан в детской библиотеке «Инфосфера». Постоянный состав клуба – 20 человек. Организован с целью привлечения детей к систематическому чтению, формированию информационной культуры личности, знакомством с лучшими произведениями мировой детской литературы. За 2015 год состоялось 22 заседания, которые посетило 202 человека.
4) Шахматная гостиная «Клуб четырёх коней» создана в библиотеке «Гармония» для детей младшего школьного возраста. Занятия проводятся совместно с инструктором по спорту клуба по месту жительства «Алмаз» и Городским шахматным клубом им.М.И.Найдова. В 2015 году состоялось 3 заседания, участниками которых стали 114 человек.



4.1. Поддержка и популяризация чтения в библиотеках МАУК «МИБС». 
Реализация программы «Год литературы в Кемерово»
Самусева Г.М, Ротова Т.А., Стародубцева Л.В.,
51-68-43, metod73@mail.ru

Во всех библиотеках популяризация и поддержка чтения определены как ведущее направление. Читатель рассматривается как главный адресат любой библиотечной услуги. Объявление 2015 года – Годом литературы послужило основанием для активизации деятельности по пропаганде лучших образцов мировой литературы, определения направлений и форм работы, перечня основных мероприятий и, в конечном итоге, для разработки библиотечной программы «Год литературы в Кемерово». 
Мероприятия по повышению читательской культуры проводятся в библиотеках постоянно, однако в рамках Программы предусмотрена активизация работы, комплексное использование ресурсов и усилий, а система мер по привлечению к чтению усилена значимыми литературными мероприятиями, новыми формами и направлениями работы. Мероприятия в рамках Программы запланированы и реализуются в каждой библиотеке МАУК «МИБС» в соответствии с планами, что в итоге делает более вероятными достижения в процессах развития книжной культуры, повышения интереса к качественной литературе, позитивные изменения в структуре чтения. 
1. Программы. В программу «Год литературы в Кемерово» органично вписались традиционные сводные программы МАУК «МИБС»: «Чтение - дело семейное» и «Каникулы – территория чтения». Кроме того, 15 библиотек работают по локальным программам привлечения к чтению, используя необычные формы, интересные детской и подростковой аудитории: «Книги-юбиляры» (им.И.М.Киселева), «Продвижение чтения» («Лада»), «Давайте читать вместе!»: («Книжная планета»), «Волшебное слово» («Слово»), «Вечерние домашние чтения» («Литературное кафе»), «Литературное ассорти» («Ариадна»), «Чистое слово. Чистая речь. Чистая душа» («Гармония»), «Время читать!» (Молодежная библиотека), «Страна Читалия» («Встреча»), «Первоклассное чтение» («Островок доброты»), «Сотвори волшебство руками»: приобщение читателей дошкольного и младшего школьного возраста к чтению через кукольный театр («Книжный меридиан»), «Здоровье на кончиках пальцев» (им.А.М.Береснева).
По двум программам работает библиотека им.Н.В.Гоголя. «Детская гостиная» – это пространство, которое сочетает функции абонемента с детскими книжками, игровой комнаты, места для чтения и интеллектуального развития, проведения совместного досуга детей и их родителей. В рамках проекта «Литературный перекресток» создана площадка для самопрезентации творческих людей города, что дает возможность читателям библиотеки им.Н.В.Гоголя в камерной обстановке пообщаться с  интересными и пишущими людьми. В течение года на «Литературном перекрестке состоялись:
- литературно-музыкальный вечер «Поэтическое настроение: связь литературы и музыки»: стихи известных поэтов под музыку исполнил заслуженный работник культуры В.Н.Егоров, бард, призер региональных, всероссийских и международных конкурсов авторской песни;
- вечер кино-интерпретация «Из литературы - в кино», посвященный экранизации литературных произведений. Аудитория, люди разного возраста, обсудили вопросы: «Что лучше: книга или ее экранизация?» и «Делает ли фильм «рекламу» произведению?». Особое внимание было уделено литературе о событиях Великой Отечественной войны;
- при участии театра-студии «Встреча» и Дома литераторов Кузбасса состоялась «Чайная» драмкружка «Табуретка-3». В программе: чтение и обсуждение стихов и прозы известных кемеровских литераторов. «Чайную» посетили – поэты, члены союза писателей России – А.Ибрагимов и Д.Мурзин. Все участники встречи получили в подарок книги с автографами авторов;
- творческий вечер «Обнявшиеся близнецы»: диалог литературы и живописи. Встреча с известным кемеровским художником и иллюстратором Василием Петровичем Кравчуком. 
Интересна целевая группа проекта библиотеки «Радуга» «Разговор по душам». Это – пациенты Центра реабилитации «Фламинго», ранее имевшие проблемы с наркотиками. Сотрудники библиотеки уверены, что книга – лечит, и предложили в помощь цикл бесед, обзоров, выставок. Администрация Центра положительно отнеслась к инициативе библиотекарей и сама принимает участие в выборе тем и произведений. Врачи уверены, что лучшими профилактическими свойствами обладает классическая литература, поэтому встречи были посвящены произведениям Э.Ремарка, М.Булгакова, Н.Островского, М.Зощенко, А.Толстого, М.Шолохова, А.Грина, стихам А.Пушкина, А.Фета, М.Лермонтова, Д.Кедрина, А.Ахматовой, М.Цветаевой, К.Симонова. Всего проведено 9 мероприятий для 176 человек.
Значимым направлением библиотечной программы «Год литературы в Кемерово» является реализация проектов - победителей конкурса библиотечного проектирования «Перспектива»: «Лето – время ярких книг» («Инфосфера»),  «Книжный кодекс стиля» (им.А.М.Береснева), «Музей сказки: играем в сказку» (им.А.М.Береснева) 
2. Клубы и кружки. Действенным механизмом реализации Программы, одним из  самых значимых элементов инфраструктуры для её реализации, являются библиотечные любительские объединения. Возможность бесплатно заниматься в библиотечных клубах и кружках неизменно высоко ценится читателями самых разных возрастов. 
Из 58 любительских объединений МАУК «МИБС» 20 клубов посвящены книге, литературе, чтению. Среди них: 6 клубов для детей: «Чтение без границ» (им.А.М.Береснева), «Клуб Юных Читателей» («Инфосфера»), литературно-краеведческий клуб «Вернись к истокам» и литературно-художественный клуб «Мудрая сказка» («Читай-город»), «В гостях у книжки» («Лада»), «Почитай-ка» («Книжная планета»); 8 клубов для читателей старшей возрастной группы, ветеранов и людей с ограниченными возможностями здоровья: «На страницах книг» (им.Н.В.Гоголя), литературно-музыкальная гостиная «Возрождение» и поэтический клуб «Веснянка» (библиотека на Весенней),  «Сударыни сибирячки» и клуб для инвалидов «Мечта» («Книгоград»), литературный клуб «Званный гость» («Встреча»), литературная гостиная «Добрые сердца» («Гармония»), литературно-краеведческий клуб «Прикосновение» («Книгочей»), 6 клубов для всех категорий читателей (разновозрастной состав): подростково-молодежный клуб «МЭС» («Инфосфера»), литературный клуб для подростков 13-15 лет «ОЗОН» (Молодежная библиотека), клуб любителей литературы «Корни» («Книгоград»), литературная студия «Зеленая лампа» (им.И.М.Киселева), клуб семейного чтения «Книжная палитра» («Калейдоскоп») и клуб «Интеллектуал» («Гармония»).
3. Основные акции и мероприятия. Стартовым библиотечным мероприятием Года литературы стал праздник-награждение лучших читателей года «Звезда по имени читатель». Самые читающие дети трех муниципальных библиотек Кировского района «Ладушки», «Гармония» и «Читай-город» получили благодарственные письма и подарки от библиотек и спонсоров. 
Ежегодный публичный отчет о деятельности МАУК «МИБС» за 2014 год перед читателями и общественностью города прошел 11 февраля в двух крупнейших городских библиотеках: им.Н.В.Гоголя и им.А.М.Береснева. На мероприятиях присутствовало 110 горожан, которым в интересной форме (признания в любви и организации неофициального визита английской королевы) были представлены основные достижения муниципальных библиотек в прошедшем году, результаты и статистические данные, презентованы новые проекты. 
3 марта в библиотеке им.И.М.Киселева отмечено 10-летие юбилея литературно-краеведческого музея поэта И.М.Киселева. Специалисты  библиотеки и кафедры журналистики и русской литературы ХХ века Кемеровского государственного университета организовали для 55 гостей  встречи с лауреатами городской литературной премии имени поэта Игоря Киселева: Ириной Фроловой, Ириной Тюниной, Еленой Солодянкиной. 
Торжественное открытие Недели детской книги состоялось 19 марта во Дворце Культуры Шахтеров - литературный фестиваль «Все книжки в гости к нам», который собрал 200 читателей муниципальных библиотек. В рамках Недели затем в 30 библиотеках было проведено 83 мероприятия, для 1679 человек. 
В рамках визита в Кемерово известного писателя, журналиста и телеведущего Захара Прилепина, библиотекари организовали несколько творческих встреч с журналистами и читателями: пресс-конференция писателя с кемеровскими журналистами в библиотеке «Надежда», открытие литературного фестиваля «Все книжки в гости к нам», встреча с читателями, работа в жюри проекта «Лучший» в библиотеке им.Н.В.Гоголя. Участниками всех мероприятий стали более 800 человек.
В общероссийской социальной акции «Библионочь-2015» приняли участие три библиотеки: им.Н.В.Гоголя, им.И.М.Киселева, «Гармония». Общая тема акции «Открой дневник – поймай время»: путешествие во времени с помощью мемуарной литературы. Участниками акции в трех библиотеках стал 1141 человек.
В Международный День защиты детей в «Парке Чудес» состоялся традиционный IX Информационный фестиваль «Путешествие на Книголете». В фестивале приняли участие лучшие читатели 6 городских библиотек - ребята 7-12 лет, прошедшие обучение в Школах информационной культуры.
5 июня на площади Пушкина прошли ежегодные Пушкинские чтения. В организации праздника, наряду с писателями и сотрудниками муниципальных библиотек, приняли участие специалисты ДК, Театра для детей и молодежи, художественных школ города. Для горожан библиотекари подготовили книжную выставку «Волшебный мир сказок», литературную викторину «Знаем ли мы сказки  Пушкина?», литературный квест «В волшебной Пушкинской стране». Рядом с молодыми дубами, посаженными библиотекарями в 2014 году, весь день звучали стихи и сказки поэта, каждый желающий фотографировался в тематической тамареске, взял книгу в подарок на книжном развале и записался в библиотеку. Кульминацией мероприятия стал флешмоб, во время которого библиотекари вместе с горожанами хором читали  отрывок из поэмы «Руслан и Людмила».
Участниками городского фестиваля «Большое чтение» ко Дню города стали около трех тысяч горожан разного возраста. В программе фестиваля: театрализованный флешмоб, литературные презентации с участием кузбасских писателей, мастер-классы Школы Креатива, конкурсные программы, читальные залы, игротеки, фотоинсталляции.
3 сентября в библиотеке на Весенней состоялась презентация обновленного библиотечного пространства, ориентированного на молодежную аудиторию. Обновление библиотеки произошло в рамках проекта «Звезда читает сказку», поддержанного благотворительным фондом Олега Дерипаски «Вольное дело». Глава города Кемерово Валерий Ермаков отметил высокую социальную значимость подобных проектов.
Летом 2015 года в рамках программы «Каникулы – территория чтения» в муниципальных библиотеках города состоялся конкурс летнего чтения «Лето – время ярких книг», цель которого продвижение чтения и повышение творческой активности юных читателей. Составляющими конкурса летнего чтения стали два творческих конкурса, партнерами проведения которых выступили Управление федеральной службы по контролю за оборотом наркотиков по Кемеровской области и ОАО «Кузбасс- Пригород». 76 авторов представили 151 работ на фото-конкурс «Я читаю классику», 57 авторов создали 65 мотивационных листовок на конкурс «Вокруг света с книгой». Проведение мероприятий соревновательного характера, направленных на привлечение внимания к книге, чтению, библиотеке и повышение творческой активности читателей кемеровских библиотек уже стало хорошей традицией. 
В 2015 году четыре библиотеки системы отметили свои юбилеи: «Встреча» (70 лет), «Надежда» (55 лет), «Ариадна» (35 лет), «Книжная планета» (15 лет).  Юбилей муниципальной библиотеки – заметное литературное событие в жизни района, поэтому гостями во всех библиотеках стали представители местной администрации, партнеры, читатели. Юбилейные темы были самые разные: День Победы, «Галерея наших читателей», юбилей в стиле детектива и – творчество Агаты Кристи. 
С 1 февраля по 1 декабря 2015 года во всех 30 библиотеках проходил Марафон чтения «Классная классика».  
В рамках Единого областного образовательного дня 3 февраля было проведено 73 мероприятия для 1180 человек. 143 раза были организованы чтения вслух для 797 слушателей. Читали стихи А.Барто, К.Чуковского, Я.Смелякова, А.Фета, Б.Пастернака, сказки А.Пушкина, М.Салтыкова-Щедрина, Л.Толстого, Э.Успенского, рассказы А.Чехова, Н.Носова, Л.Пантелеева, М.Шолохова, О.Генри и др. Кемеровчанам только в этот день было выдано около 1,5 тысяч книг с произведениями русской и зарубежной классики.
Весь год в библиотеках оформлялись и экспонировались книжные выставки, на которых лучшие образцы классической литературы были отмечены специальными маркерами-эмблемами.
Для посетителей библиотек проведены познавательные мероприятия ко всемирному дню поэзии, дню славянской письменности и культуры, в общероссийский день библиотек, в пушкинский день России (81 мероприятие для 1948 горожан). 
Целые циклы мероприятий «Звездная плеяда» и «Книги-юбиляры 2015» были посвящены  юбилейным датам книг, писателей и поэтов. Отмечены 155-летие А.П.Чехова (15 мероприятий; 250 человек), 220-летие А.С.Грибоедова (6 мероприятий; 105 человек), 125-летие Б.Л.Пастернака (11 мероприятий; 175 человек), 95-летие Ф.А.Абрамова (6 мероприятий; 125 человек), 200-летие П.П.Ершова (24 мероприятия; 435 человек) и т.д.
Отмечены библиотеками и дни рождения самых популярных книг – цикл  «Книги-юбиляры 2015»: «Слово о полку Игореве» (830 лет), «Дядя Степа» С.Михалкова (80), «Тимур и его команда» (75) и «Военная тайна» (80) А.Гайдара, «Хроники Нарнии» К.Льюиса (65), «Алиса в стране чудес» Л.Кэрролла (150), «Малыш и Карлсон» А.Линдгрен (60), «Незнайка на Луне» Н.Носова (50), «Бармалей» К.Чуковского (90), «Тарас Бульба» Н.Гоголя (180) «Василий Тёркин» А.Твардовского (70) и другие.
В рамках цикла «Юбилеи литераторов Кузбасса» книжными выставками отметили библиотеки 80-летие Л.М.Гержидовича, 90-летие В.Г.Рудина и др.
Марафон летнего чтения «Классная классика» прошел во всех городских библиотеках в июле. За каждый пройденный этап марафона – прочитать определенное количество хороших книг – участники получали определенные положением награды. Финалистами марафона стали 21 представитель девяти библиотек, а лучшие из лучших, самые эрудированные и начитанные выявились уже на празднике подведения итогов летнего чтения. Все финалисты марафона получили благодарственные письма и сувениры, а победители – дипломы и памятные подарки от организаторов и спонсоров.
Плакаты «Классная классика!» украшали в течение года стены всех городских библиотек. Каждый читатель смог внести свою лепту в проведение марафона чтения и вывести свою библиотеку в лидеры чтения классической литературы, отмечая на плакате прочитанные книги. Лидером по числу прочитанных классических книг стала с помощью своих читателей библиотека «Встреча».  
В Год литературы изменен формат проведения хорошо зарекомендовавших себя Публичных лекций в библиотеке им.Н.В.Гоголя – теперь это Публичные лекции в литературном формате «Другое проЧтение». Каждый человек читает книги по-разному, выделяя в них что-то созвучное именно ему, поэтому проект и получил название «Другое проЧтение». Задача цикла – познакомить слушателей с различными литературоведческими и не только прочтениями популярных и малоизвестных произведений, позволить участникам лекций сравнить свое видение произведения и мнение о нем других читателей. Четыре публичные лекции из цикла «Другое проЧтение» были прочитаны городскому сообществу специалистами библиотек «Инфосфера» и «Книгоград». Темы: «Дорога, которая ведет к дому» (социальное сиротство), «Чтобы полюбить «ДревЛит» (о древнерусской литературе), «Друг другу пожелаем «Vale». Первая публичная лекция главного библиотекаря детской библиотеки «Инфосфера» Евгении Роот «Мастер и Маргарита» – роман о..?» познакомила читателей с трактовками романа профессора Литературного института им.А.М.Горького, критика и писателя М.Чудаковой, профессора МГУ А.Варламова, писателя, поэта и журналиста Д.Быкова, профессора богословия отца А.Кураева. Слушатели узнали об историях, связанных с личностью писателя и изданием книги, прослушали фрагменты рок-оперы А.Градского «Мастер и Маргарита», посмотрели цикл видео-роликов по теме, обсудили спорные и интересные вопросы. Понять, является «Мастер и Маргарита» историей великой любви или мистикой, романом о Боге или о дьяволе, а, может, романом об истине, разобраться и обсудить точки зрения на роман лекция помогла 55 слушателям. 
4. В индивидуальной работе с читателями библиотекари используют традиционны формы и методы: беседы (рекомендательные и «о прочитанном»), консультации, составление индивидуальных планов чтения, списков, закладок, подбор литературы, подготовка творческих работ для участия в различных конкурсах, организация волонтерской помощи и др. В отчетах прозвучала информация о 8754 рекомендательных беседах и о беседах «о прочитанном», с планами чтения работают сотрудники библиотек: «Инфосфера», «Островок доброты», библиотека на Весенней, «Калейдоскоп», «Колокольчик», Молодёжная библиотека и «Сибирячок».
5. Ведется постоянная актуализация информационного портала МАУК «МИБС» «Библиотеки.кемеровские.рф», организация эффективной обратной связи, форумов, где горожане могут выразить свое мнение и предложения о работе библиотек. Систематически пополняются разделы: «Электронный каталог», «Периодика», «Рекомендуем», «Виртуальные выставки», «Что бы почитать?» и др. На портале создан раздел «Год литературы в России», разработаны два интерактивных информационных ресурса: 
- виртуальный проект «Литературный мир в вопросах» направлен на  популяризацию творчества 12 российских писателей юбиляров 2015 года: А.П.Чехова, Б.Л.Пастернака, П.П.Ершова, Д.И.Фонвизина, И.А.Бродского, А.Т.Твардовского, Л.А.Кассиля, А.С.Грина, А.И.Куприна, С.А.Есенина, А.А.Блока, А.А.Фета. По творчеству каждой персоны создана интереснейшая викторина, посетители портала могут проверить свои знания, ответив на вопросы. Число кемеровчан, ответивших на вопросы викторин в 2015 году – 3932 человека;
- виртуальный библиографический проект «Классная классика!» – это 12 мини-выставок к юбилейным датам классиков русской литературы. Выставки также посвящены творчеству А.П.Чехова, Б.Л.Пастернака, П.П.Ершова, Д.И.Фонвизина, И.А.Бродского, А.Т.Твардовского, Л.А.Кассиля, А.С.Грина, А.И.Куприна, С.А.Есенина, А.А.Блока, А.А.Фета. Посетителями выставок стало 706 человек. 
Весомую роль в формировании позитивного, дружелюбного имиджа библиотек в рамках программы «Год литературы в Кемерово», помимо создания открытой библиотеки и безбарьерной среды, обеспечения беспрепятственного доступа к информации всем желающим и гибкой политики выдачи документов, широкой рекламы мероприятий и изготовления печатной продукции, привлекающей пользователей в библиотеки, имеют и видимые элементы поощрения чтения. Библиотеки чествуют своих лучших читателей - списки систематически размещаются на информационных стендах библиотек, лучшим читателям МАУК «МИБС» в рамках Недели детской книги вручаются дипломы, значки «Лучший читатель» и памятные подарки – книги с печатным знаком «В подарок от библиотеки». Кроме того списки лучших читателей, списки победителей различных конкурсов и лучшие конкурсные работы регулярно размещаются на информационном портале Библиотеки.кемеровские.рф. 
Многоплановая и разнообразная деятельность муниципальных библиотек по поддержке и продвижению чтения и книги в рамках программы «Год литературы в Кемерово» регулярно и стабильно активно освещается в СМИ: информация в местных газетах и журналах, выступления и репортажи по радио и на телевидении,  публикации в профильных изданиях «Библиотека», «Библиополе», ведение информационно-новостной ленты на портале Библиотеки.кемеровские.рф, ведение страниц библиотек в социальных сетях и т.д.
Пристальное внимание уделяют библиотекари вовлечению детей и подростков в активную деятельность по поддержке чтения. Акции по привлечению читателей традиционно приурочены к каким-либо событиям: «Первый читатель года», «Читаем книги о войне», «Брось все и читай!», мяу-акция «Наши киски читают книжки!» (к Всемирному дню чтения вслух), «Капель добра» (в рамках Международной программы «Три часа без рака»), антинаркотическая акция «Призывник», «Любимый район славу хранит горняков» (ко Дню шахтера), «Запишись в библиотеку всей семьей» (1 сентября), акция милосердия «Служба «Книги на дом»», книжный десант «Книга к празднику» и др. 
В Кировском районе стало доброй традицией проводить акцию, посвященную Всемирному дню чтения вслух. В этом году в акции приняли четыре библиотеки. Стартовала акция под девизом «Брось все и читай!» в библиотеке «Читай - город», затем эстафету приняла библиотека «Гармония» под девизом «Читаем вместе, читаем всегда, читаем везде!». Здесь и чтецами, и слушателями стали все, от мала - до велика, и даже животные! Чтобы привлечь внимание читателей, библиотекарь принесла настоящую кошку. И началась необычная мяу-акция «Наши киски читают книжки!». Самые маленькие читатели послушали стихи А.Тимофеевского и С.Белорусца «Ищем кота». Для громкого чтения был выбран рассказ Б.Житкова «Беспризорная кошка». Личное присутствие главной «героини» во много раз усилило эффект от чтения. Девизом эстафеты в библиотеке «Ладушки» стали слова «Новые герои – новые друзья», а завершающим штрихом акции стало поэтическое «Чтение на крылечке» в библиотеке «Инфосфера». 
В День города МАУК «МИБС» провели ежегодное мероприятие в поддержку чтения как образа жизни и развития литературного процесса, как уникального явления, объединяющего всю страну, фестиваль «Большое чтение». Посетителями и участниками фестиваля в этом году стали более 3 000 жителей и гостей города. В этот день сквер на ул.Орджоникидзе превратился в масштабную «Площадь читателей», на которой для каждого из жителей и гостей города представилась возможность прогуляться по «Литературному скверу» и принять участие разнообразных акциях, направленных на популяризацию чтения. Все участники фестиваля получили памятные призы и сувениры, неожиданные сюрпризы и массу положительных эмоций! Общая статистика направления и программы: 2042 мероприятия, 42345 посещений.

4.2. Акции «Библионочь», «Ночь искусств»
Тараненко Т.С.,
51-68-43, in-pro@kembibl.ru

24 апреля 2015 года МАУК «МИБС» приняла активное участие в ежегодной международной акции в поддержку чтения «Библионочь-2015». Участниками всевозможных творческих проектов в трех городских библиотеках смогли стать жители всего города, а особенно Заводского, Ленинского и Кировского районов. В библиотеке им.И.М.Киселева (ул.В.Волошиной, 29) акция прошла под девизом «Назад в СССР». На целый вечер, зайдя в библиотеку, читатель погрузился во времена Советского Союза. Оформление, музыкальное сопровождение, вещи и, конечно же, люди в свойственной эпохе коммунизма одежде – все напоминало то старое, доброе время.
Акция началась с масштабного флешмоба «Назад в СССР», в ходе которого сотрудники библиотечной системы г. Кемерово вместе с проходящими мимо горожанами исполнили зажигательный танец с плакатами и транспарантами, ознаменовав открытие «Библионочи».
Уже в холле библиотеки участники акции погружались в атмосферу СССР, где их встречала зажигательная музыка советских вокально-инструментальных ансамблей, настоящий буфет с позитивной ностальгической атмосферой, незабываемыми атрибутами советского общепита, уникальными артефактами и декорациями времен СССР и с вкуснейшими лимонадом, халвой и пирожными от кондитерского цеха «Надежда». Фотоинсталляция «Назад в СССР» вызвала огромный интерес у посетителей: каждый хотел сфотографироваться с легендой того времени – чехословацким микролитражным мотоциклом «Ява» класса 50, который гармонично вписался в интерьер библиотеки.
Большой интерес у участников акции вызвал «Всесоюзный квест имени Ленина»: никаких возрастных ограничений, каждый мог попробовать свои силы в разгадке тайны СССР, и многим это удалось: на протяжении всего вечера организовывались новые команды, приходили к финишу и получали памятные призы.
Одной из изюминок вечера стала новая тематическая игра «Черный воронок» по мотивам известного советского фильма «Место встречи изменить нельзя». «Черный воронок» можно назвать одной из вариаций игры «Мафия», но заметно более сложной и более богатой возможностями. В отличие от классической «Мафии» здесь в игру вступают всеми любимые персонажи: вместо мафии – банда грабителей «Черная кошка», которой противостоят сотрудники НКВД отдела по борьбе с бандитизмом московского уголовного розыска Глеб Жеглов и Владимир Шарапов – именно они помогли жителям послевоенной Москвы вычислить банду и наказать преступников, ведь «вор должен сидеть в тюрьме».
Именно в этот вечер у всех желающих выдалась уникальная возможность на площадке «БЕЗ цензуры» стать участником читки запрещенной в СССР литературы и побывать на настоящем квартирнике с запрещенной в СССР музыкой.
На несколько часов читальный зал библиотеки превратился в настоящий парк культуры и отдыха. Здесь каждый желающий смог попробовать свои силы и сдать нормы ГТО вместе с кадетами ГОУ «Кадетская школа-интернат «Кадетский корпус МЧС», пройти нестандартные интеллектуальные и спортивные испытания на площадке «Будь готов! Всегда готов!» и почувствовать себя настоящим пионером, побывать в настоящем советском тире, где проверить свою меткость. А на площадке «Кружок рукоделия» посетители смогли не только полюбоваться на интересные поделки и сувениры, но и получили возможность освоить несколько техник рукоделия, посетив увлекательные мастер-классы по рисованию городецкой росписью, бисероплетению, созданию уникальной и неповторимой текстильной или бумажной игрушки.
Тематические выставки с предметами быта, атрибутикой, фотографиями и книгами советского периода стали не только ярким украшением мероприятия, но вызвали огромный интерес у горожан. Люди с гордостью несли предметы того времени, рассказывали истории, связанные с этими вещами, и с ностальгией вспоминали об СССР.
Для новых читателей библиотеки был подготовлен сюрприз: акция «А ты записался в ряды читателей?» – каждому записавшемуся в библиотеку в период проведения «Библионочи» были вручены памятные призы.
В ходе проведения акции «Библионочь – 2015» гости собирали талоны, билеты в «СоюзКино» и лотерейные билеты, которые им выдавали за выполненные на тематических площадках задания. В конце вечера набравшие наибольшее количество талонов участники были награждены памятными призами: магнитами и футболками с эмблемой акции и, конечно, книгами. В этом году главный приз – электронная книга – досталась самой активной семье наших читателей, ни одну из площадок они не оставили в стороне, выполнили все задания и даже пришли подготовленные в образах советских школьников.
Ярким завершением акции стало выступление Алексея Сабуцкого, который исполнил несколько песен времен Советского Союза, подарив зрителям море энергии и положительных эмоций. Никто не остался равнодушным, всех присутствующих захватила атмосфера того времени.
В библиотеке им.Н.В.Гоголя (пр.Ленина, 135) прошел победный марафон «В семь часов вечера после войны». За полчаса до начала мероприятия перед зданием библиотеки сотрудники и студенты КемГУКИ в костюмах военного времени приглашали кемеровчан на праздник: флешмоб с раздачей приглашений, громкие объявления о предстоящих мероприятиях привлекли к себе необходимое внимание горожан. Популярностью пользовался книжный развал у входа в библиотеку.
В 19 часов началось основное действие внутри библиотеки. У контрольно-пропускного пункта (кафедра записи) девушки в военной форме встречали гостей, раздавали программку, приглашали принять участие в лотерее. Волонтеры вручали каждому входящему георгиевскую ленточку.
На первом этаже желающие могли полакомиться сахарной ватой, поучаствовать в интересном квесте, сфотографироваться в послевоенном интерьере и написать пожелание ветерану. Особой популярностью пользовалось фото в стиле ретро – поток желающих сфотографироваться и тут же получить фотографию не иссякал. А в не самом легком квесте принимали участие и дети, и взрослые, и тоже стояла очередь к психологу, дававшему старт игре.
Множество площадок работали на втором этаже библиотеки: здесь, в «парке» на лавочке, можно было поиграть в домино, шахматы, шашки, в сетевые компьютерные военные игры, а проголодавшиеся могли воспользоваться услугами «Подорожника». Особой популярностью пользовалась барахолка: гости праздника активно разбирали «ретротовар».
В читальном зале – «Военном госпитале» – инструментами военных лет «лечили» «раненых» и поили травяными чаями гостей студенты медицинской академии. Участники мастер-классов с энтузиазмом писали письма ветеранам, изготавливали праздничные открытки, завязывали разными способами георгиевскую ленту. В детской гостиной юные читатели с удовольствием скакали на скакалке, прыгали в классики, играли в пристенок, стреляли из рогатки по мишеням. На интеллектуальной площадке «Военный корреспондент» писатели из Союза кузбасских писателей читали стихи собственного сочинения, презентовали новые книги, пели военные песни.
Но, конечно, больше всего народа было на концертной площадке. Ветераны, дети, взрослые, молодежь с удовольствием слушали музыку того времени: Besame Mucho в исполнении преподавателя музыкальной школы № 43 Ю.Н.Солобуевой, песни и стихи в исполнении студентов КемГУКИ. Зажигательное выступление ансамбля «Хорошее настроение» ДК Кировского района вдохновило всех на танцы под никогда не стареющие мелодии. Особый интерес вызвало химическое шоу «Открывашка». Дети и взрослые были в восторге от фокусов с жидким азотом, большим воздушным шариком и других чудес. Понравился всем и спектакль студии театра «Ярус» «Варенька».
А в конференц-зале собрался народ попеть в караоке военные песни. А рядом в тишине можно было посмотреть любимый военный фильм-комедию.
На розыгрыше лотереи было много участников. А призы были разные: майки и магниты с символикой «Библионочи», книги для детей и взрослых и подборки журналов от «Почты России».
В 21:45 все присутствующие и организаторы вышли на улицу. В ночных освещенных витринах застыли фигуры в военной форме – это студенты КемГУКИ показывали картинки из военных произведений. Под музыку трогательного клипа в руках присутствующих зажглись бенгальские огни и в небо взмыли воздушные шары в честь защитников нашей Родины с пожеланиями всем благополучия и мира. Таким ярким событием завершилась «Библионочь – 2015». 
Читатели муниципальных библиотек Кировского района «Гармония», «Ладушки» и «Читай-город» вместе попытались написать «Дневник военного корреспондента». Все пространство библиотеки «Гармония» (ул.Инициативная, 40) превратилось в «Корпус военного корреспондента», где в течение всего вечера самый настоящий журналист Александр Мухарев собирал воспоминания ветеранов войны и труда, отзывы участников игр, мастер-классов и акций.
За полчаса до начала мероприятия волонтеры центра молодежных инициатив повязали каждому входящему георгиевскую ленточку и вручили карту военных действий. В 19:00 одновременно во всех уголках библиотеки начались настоящие битвы за победу. На плацдарме «Курс молодого бойца» готовились новобранцы на военную службу в соответствии со стандартами Государственного Комитета Обороны: принимали присягу, учили устав и приемы русского рукопашного боя, основы строевой подготовки. Выполняя «военные» задания «Прорыв вражеской цепи», «Передай донесение», «Борьба за высотку», «Диверсанты» и другие, подростки зарабатывали ордена и медали. Участникам предстояло пройти все плацдармы и повысить свое «воинское звание» от рядового до генерала, в «Поэтическом блиндаже» прочитать военные стихи и страницы из военных дневников, спеть военные песни под гитару; на «Полевой почте» написать письмо ветерану. За успешный «прорыв» вражеского кольца ребята награждались памятными погонами.
В «Школе юного разведчика» и взрослые, и дети с увлечением проходили патриотический квест «Мечтают мальчишки героями стать»: искали и разгадывали зашифрованные подсказки, угадывали военные песни, выполняли множество заданий на всех плацдармах во всех уголках библиотеки.
Ветеранам Кировского района полюбилась площадка «На привале», основной темой которой стала поэма-юбиляр А.Т.Твардовского «Василий Теркин». «Любая площадка, которая гладка – концертная площадка», – говорили артисты. А солдаты добавляли: «Когда артист близко – смерть далеко». Концертно-фронтовая бригада специально для этого вечера была сформирована из числа учеников 3-4 классов школ № 74, 82 и их классных руководителей, танцевальных коллективов «Рио-Рита» (руководитель Генриэтта Чумакова) и «Кировчанка» (руководитель Валентина Рыбальченко), ансамбля «Гармония» (руководитель Екатерина Юнгблюд, концертмейстер Анатолий Князев), заместителя председателя Совета ветеранов Кировского района по массовой работе Гвоздюк Валентины Николаевны и активного читателя библиотеки Анны Екимовой. На привале звучали песни, стихи, литературно-музыкальная композиция «Теркин – кто же он такой?», исполнялись частушки и танцы.
Передохнуть, измерить давление и пройти тест на сахарный диабет можно было в хорошо оборудованной «Медсанчасти», подкрепиться – в «Полевой кухне», а в «Мастерской победы» для всех желающих прошли мастер-классы по изготовлению цветов, сувениров, открыток.
Закончилась военная «Библионочь» акцией «Свеча памяти». Весь зал встал, когда дети - участники концертно-фронтовой бригады с зажженными свечами почтили память погибших в Великой Отечественной войне. На память о «Библионочи» ветеранам вручили цветочки из бисера, выполненные участниками творческой мастерской «Бисерные россыпи».
Среди самых активных участников «Библионочи» в «Гармонии» были разыграны магниты и футболки с символикой акции, книги о г. Кемерово. Но лучшим подарком жителям и гостям Кировского района в этот вечер стали светлые воспоминания, заряд бодрости от активных игр, замечательных песен и поэтических строчек, хорошее настроение в преддверии праздника Великой Победы.
В этом году участниками акции «Библионочь – 2015» стали 1141 человек, из них 194 стали новыми читателями.

3 ноября 2015 года активными участниками Всероссийской акции «Ночь искусств», посвященной празднованию Дня народного единства, стали три муниципальные библиотеки г. Кемерово, расположенные в Заводском, Рудничном и Кировском районах.
В эту ночь гостям и читателям была предложена насыщенная и разнообразная просветительская программа. Каждый смог попробовать свои силы в разных направлениях искусства, научиться чему-то новому, принять участие в коллективном творческом процессе.
В библиотеке семейного чтения «Книгочей» (Дом культуры «Досуг» им.И.М.Алисова, ул.Барнаульская, 23) состоялся фестиваль «БиблиоАРТ». В «Ночь искусств» гостям и читателям был предложен ряд нестандартных интеллектуально-спортивных испытаний: «Гоголь-дартс» – викторина на меткость и знание литературы; в «Лермонтовской викторине»участники проверяли свои знания произведений М.Ю.Лермонтова, его жизни и творчества; «Книжный дрифт» – конкурс, требующий определенных навыков в радиоуправлении техникой: все желающие смогли проверить навыки вождения и не уронить великое достижение человечество наземь; а на станции «В гостях у Кролика» участники испытали себя не только на ловкость, но и на знание поэтических произведений.
Проводили нестандартные интеллектуальные и спортивные испытания герои и авторы литературных произведений. Также участники мероприятия узнали много интересного о русской литературе, ознакомившись с выставкой «Классная классика», а из сундука с книгами можно было взять в подарок любую понравившуюся книгу.
Детская библиотека «Читай-город» (ул.40 лет Октября, 18) приняла активное участие в празднике, проведенном Дворцом культуры им. 50-летия Октября, – «Хоровод дружбы». Организованные творческие площадки пользовались большой популярностью среди гостей праздника. Взрослые и дети познакомились с выставкой работ учеников и педагогов МАОУ «Общеобразовательная школа-интернат № 30 «Лесная сказка». Проведенный советами ветеранов Кировского района мастер-класс по изготовлению сибирской нитяной куклы «Вязаная сказка» помог детям и взрослым самостоятельно изготовить этот нехитрый оберег и взять его домой. Настоящими произведениями искусства выглядели поделки из бисера, представленные на выставке «Мастерская крыльев души», изготовленные руками участников клуба «Бисерные россыпи» библиотеки «Гармония».
В библиотеке «Надежда» (пр.Шахтеров, 2) в рамках мероприятия в фойе МАУ «Дворец культуры шахтеров» были представлены книжные выставки «В единстве народов наша сила» и «Искусство, возвышающее душу». Гости мероприятия познакомились с литературой, освещающей национальный состав, культуру, традиции и обычаи народов нашей огромной страны. Вторая выставка поведала участникам мероприятия о разных видах искусства: танцах, музыке, живописи и театре. В том числе на выставке были представлены фото коллективов Дворца культуры шахтеров. Параллельно с проверкой скорости чтения проходила викторина, посвященная грядущему Году кино. В нее вошли вопросы о героях советских мультфильмов и кинофильмов, о знаменитых экранизациях произведений классиков: Н.В.Гоголя, Ф.М.Достоевского и Л.Н.Толстого, а также об известных цитатах их героев. Наибольшее количество баллов набрал читатель библиотеки Евгений Васькин.
Гвоздем программ во всех библиотеках стал межбиблиотечный чемпионат по скоростному чтению. Победителями стали: Ковалева Раиса, прочитавшая за одну минуту 180 слов (библиотека «Читай-город»), Судакова Олеся, которая прочла 217 слов (библиотека «Надежда»), Иванова Елена – 185 слов (библиотека «Книгочей»). Таким образом, МАУК «Муниципальная информационно-библиотечная система» поздравляет победителя в межбиблиотечном чемпионате по скоростному чтению среди трех библиотек – Судакову Олесю!
Библиотеки нацелены на просвещение в широком смысле. Поэтому в эту «Ночь искусств» все усилия были направлены на просвещение, на повышение интереса к чтению, знаниям, общению, развитию творческих навыков. Акцию «Ночь искусств» в библиотеках посетило около 550 читателей, новыми читателями библиотек стали 45 человек, выдано 180 книг, 80 книг подарено посетителям. Жители и гости города получили массу впечатлений и положительных эмоций.

4.3. Мероприятия библиотек МАУК «МИБС», 
посвященные «Году ветеранов - году Великой Победы» 
Стародубцева Л.В.,
51-68-43, metod73@mail.ru

Специалистами муниципальных библиотек разработана комплексная программа «Наши ветераны», посвященная «Году ветеранов - году Великой Победы» в Кемеровской области и «Году ветеранов Великой Отечественной войны 1941–1945 годов» (СНГ). Структура и основные итоги ее таковы: 
1) координация деятельности с муниципальными учреждениями города: специалисты системы приняли участие в работе Городского межведомственного координационного совета по делам пожилых людей и инвалидов (25.11.2015), подготовив выступление «О практике работы по обучению компьютерной грамотности пожилых людей и инвалидов в городе Кемерово: опыт муниципальных библиотек». Напомним, что в 2015 году информационно-библиотечная система г.Кемерово стала региональным координатором федеральной программы «Статус: Онлайн», написав проект «Библиотека как демократический и общедоступный центр формирования информационной культуры личности» и выиграв грант Фонда поддержки и развития филантропии «КАФ». По проекту в 18, а потом – в 29 библиотеках системы были организованы школы компьютерной грамотности. Анализ полученного опыта работы и предложения оптимизировать подобную деятельность на уровне города легли в основу выступления;
2) совместная творческая деятельность с учреждениями, организациями, частными лицами: 
- осуществлялось сотрудничество библиотек МАУК «МИБС» с советами ветеранов разного уровня, с МУ «Городской клуб ветеранов». Совместные мероприятия проведены в библиотеках: на Весенней, «Колокольчик», «Сибирячок», «Читай-город», «Ладушки», «Гармония», «Книгочей», «Диалог», им.А.М.Береснева, им.Н.В.Гоголя. Договоры о совместной деятельности заключены с 10 ветеранскими организациями;
- людям старшего возраста интересны выставки книг и музейных экспонатов, которые организуются в детской библиотеке им.А.М.Береснева совместно с Музеем-заповедником «Томская Писаница». Программа «Библиотека и музей. Хранители духовного наследия» предполагает организацию таких совместных выставок, в 2015 году их было шесть: «Тюркская невеста»: элементы костюма и культовые принадлежности, «Культовые предметы народов Сибири», «Потомки серой волчицы»: культовые и бытовые предметы, «Костюм легко снаряженного всадника», «Нет в России семьи такой, где не славен был свой герой»: фото и биографии героев-кемеровчан, «Алтай и Горная Шория - сокровищницы Сибири»: картины художника А.А.Ананьева; 
- цикл документных выставок совместно с ГКУ КО «Государственный архив Кемеровской области» организован в библиотеке «Диалог». В течение года работали три экспозиции: «Дети войны»: книги и документы того времени (фото, газеты, приказы и пр.), «Проникни в суть»: о детях войны к Международному дню защиты детей, «Кемеровчане на дальневосточных рубежах»: к 70-летию окончания Второй мировой войны;
- серия выставок творческих работ пенсионеров и ветеранов в библиотеках;
- приблизить библиотечные услуги людям старшего возраста помогает совместная деятельность библиотек с социальными учреждениями: Центрами по работе с населением (ЦРН) и Комплесными центрами социального обслуживания населения (КЦСОН). Сотрудничали с: ЦРН Заводского района «Азотовец» (библиотека «Радуга»), ЦРН «Поселок Крутой» (библиотека «Слово»), ЦРН «Надежда» (библиотека «Лада»),  КЦСОН ж.р.Кедровка г.Кемерово (библиотека «Калейдоскоп»), КЦСОН Рудничного района г.Кемерово (библиотеки «Надежда» и «Встреча»), КЦСОН Кировского района (библиотека «Гармония»). 
3) Реализация программ и проектов:
- проект «Библиотека как демократический и общедоступный центр формирования информационной культуры личности» подробнее см. п. «Работа со старшим поколением и инвалидами»;
- в библиотеках «Слово», «Встреча» и «Литературное кафе» разработаны 3 творческие библиотечные программы по организации досуга целевой группы: 
«Живые краски осени»: творческие формы работы с пожилыми читателями в библиотеке «Слово». В программе: литературно-музыкальные композиции, фольклорные праздники, Фестиваль творчества ветеранов, выставка урожая, занятия вокальной группы «За околицей» и клуба «Помидорка». Программные мероприятия библиотеки тесно переплетены с мероприятиями совета ветеранов Рудничного района, а главный библиотекарь библиотеки «Слово», Л.Н.Курганова, входит в состав культурно-массовой комиссии и в состав пресс-центра совета. За год по программе проведено 13 мероприятий, число посещений - 894.
Мероприятия программы «Сам себе академик» специалисты библиотеки «Встреча» проводят в отделении дневного пребывания КСЦОН Рудничного района г.Кемерово. Цель программы: организация культурно-информационного досуга людей старшего поколения. Формы проведения мероприятий занимательные и музыкальные: информационно-музыкальные часы, тематические вечера, литературные и музыкальные викторины, кинолектории, обзоры книг и периодики. Некоторые примеры: информационный час «Шоколад - пища богов», библиографический обзор периодики «Рецепт народный – эффект бесподобный», информационно-музыкальный час к 90-летию М.Плисецкой «Вся жизнь - балет», мультимедийный лекторий «Небесная ласточка» к 105-летию летчицы В.Гризодубовой, музыкальный тур «Эдит Пиаф - душа которая поет». Всего 26 мероприятий для 465 человек. 
Повышение правовой компетентности населения г.Кемерово по программе «Библиотечный адвокат» проводят специалисты ЦПИ библиотеки «Литературное кафе». Программа предназначена для людей разного возраста. Пенсионерам интересно консультирование по отраслям права, информационные листки «Новое в законодательстве», серия изданий ЦПИ «Вектор права», Дни правовых знаний, консультации «Знакомство с порталами «Государственные услуги» и «Государственные услуги Кемеровской области».
4) Справочно-информационные услуги ветеранам и заинтересованным специалистам:
- ресурсы портала МАУК «МИБС» http://библиотеки.кемеровские.рф интересны, доступны и удобны всем кемеровчанам, особенно - маломобильным. Число посетителей за год – 124,3 тыс.; 
- справочно-информационные услуги в Центре правовой информации и 16 абонентских пунктах оказаны 1218 пенсионерам и 960 гражданам с ограниченными возможностями здоровья;
- в библиотеке «Ладушки» еженедельно проходят дни информационной поддержки старшего поколения. В программе: прием граждан председателями советов ветеранов №8 и №2, обзоры периодики, встречи с интересными людьми, мастер-классы, индивидуальные занятия по обучению работе на ПК;
- деятельность школ информационной культуры - см. выше;
- организация пунктов выдачи литературы, выездных читальных залов, передвижной библиотеки «Библиомобиль», книгоношество.
Кроме того, в течение года специалистами проведено несколько благотворительных акций по доставке книг ветеранам на дом: 
27.01.2015 библиотекари «Гармонии» ко Дню снятия блокады Ленинграда провели акцию милосердия «Служба «Книги на дом»». Они посетили 4 ветеранов-блокадников, подарили им 4 книги и принесли 12 книг для чтения;
к Юбилею Победы библиотекари и читатели посетили на дому более 60 ветеранов, передали 212 книг. Инициатива получила название - книжный десант «Книга к празднику»; 
с 1 по 10 декабря к Международному дню инвалидов специалисты «Гармонии» снова провели благотворительную акцию «Рука помощи другу»: посетили на дому 9 ветеранов, подарили 9 книг с автографами кемеровских поэтов и принесли 18 книг для чтения.
- Дни правовых знаний в Центре правовой информации (библиотека «Литературное кафе») прошли в течение года 6 раз, их посетило 82 человека. Темы правовых дней актуальны: «Кредитные взаимоотношения между банками и физическими лицами», «Как получить страховое возмещение, если у банка отозвали лицензию?», «Правовые проблемы управления многоквартирными домами», «Большая жалобная книга: кому и как жаловаться, если ваши права нарушены», «Отпуск. Туризм. Чемоданы», «Несколько способов не стать жертвой финансовых мошенников». На встречи с пенсионерами приглашались сотрудники банков и прокуратуры. 
5) циклы тематических мероприятий, памятно-мемориальные мероприятия:
- для пожилых людей в библиотеках города организовано 23 клуба по интересам. В рамках этих клубов состоялось 345 мероприятий, участниками которых стали 5822 читателя (данные на 10.12.2015). Например, праздничная программа в клубе «Сердечные встречи» к юбилею района называлась «Заводский район - ровесник Победы». Поздравить пожилых людей, участников клуба, пришли депутат городского Совета Л.И.Горбунова и помощник депутата Ж.В.Воробьева. Они подарили ветеранам книги, изданные городским Советом ветеранов: «Дети войны», «Вдовы войны», «Герои тыла». Один комплект был подарен и библиотеке. Кроме того, на празднике состоялось чествование жителей района, отметивших 70-летний юбилей. На празднике присутствовали дети, ученики ДШИ №45, которые подготовили концерт и поздравления для ветеранов. Сюжет о мероприятии был показан в передаче «Депутатский вестник».
- люди старшего поколения охотно принимают участие в массовых мероприятиях, посвященных здоровому образу жизни, Международному женскому дню, Дню уважения старшего поколения, Дню матери, Дню Героев Отечества, фольклору, истории. В последние годы ветераны активно посещают курсы компьютерной грамотности в библиотеках, основная цель которых – улучшить качество досуга людей старшего возраста. В 2015 году осуществлялось взаимодействие с Советами ветеранов Ленинского и Кировского районов города Кемерово. Для администрации Советов была представлена программа обучения и достигнуты устные договоренности об участии ветеранов в обучении. Таким образом, студентами стали 16 членов обеих организаций.
Кроме того, по программе обучения пенсионеры встретились со специалистами Сбербанка (06.05.2015), специалистами администрации города Кемерово и Многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Кемерово (08.07.2015), руководителем федеральной программы «Статус: Онлайн»: компьютерная грамотность для людей старшего поколения и совершеннолетних людей с ограниченными возможностями здоровья (25.05.2015).
- памятно-мемориальные мероприятия: 
уроки города в библиотеках «Спасибо, за мужество, стойкость и труд», посвященные году ветеранов и 50-летию создания ветеранской организации г.Кемерово, в январе-феврале прошел в 13 библиотеках. Проведено 56 уроков, которые посетили 1493 школьника; 
- в рамках акции «О войне расскажут ветераны» в библиотеках прошло 35 встреч с ветеранами войны и труда (883 участника). Так, например, в библиотеке «Ладушки» совместно с Советом ветеранов Кировского района прошел праздничный огонек «Чем дальше мы уходим от войны…». Для ветеранов подготовили концертную программу ученики коррекционной школы №30, школ №№15 и 39, клуб авторской песни «Лестница» ДК им.50-летия Октября. Материальную поддержку оказал депутат кемеровского Горсовета - А.Н.Ерихов. Работа библиотеки «Ладушки» по проведению мероприятий, посвященных 70-летию Победы в Великой Отечественной войне, была отмечена Благодарственным письмом Председателя городского Совета ветеранов В.С.Балахонова;
- 14 апреля в библиотеке «Радость» состоялась презентация книги «...Наше время состоит из нас» об истории поселка РТС. Книгу представил автор – Александр Круковский, много лет работавший мастером цеха, секретарем ВЛКСМ Кемеровского авторемонтного завода, внештатным корреспондентом газеты «Заря». Спустя годы он собрал воедино все материалы, которые вошли в книгу «...Наше время состоит из нас»;
- библиотекари «Гармонии» в сентябре, в рамках Уроков города «Кемеровчане в боях на Дальневосточных рубежах», организовали встречу десятиклассников школы №82 с участником Великой Отечественной войны и войны с Японией, почетным гражданином Кемеровской области, «Отличником здравоохранения», д.м.н., профессором, кавалером орденов Отечественной войны II степени, Трудового Красного Знамени, Е.Н.Шерстенниковым.
Просветительская деятельность муниципальных библиотек высоко оценена администрацией города и городским сообществом, поэтому библиотечным инициативам уделено большое внимание в межведомственном «Плане мероприятий по повышению качества жизни пожилых людей в городе Кемерово на 2015-2018 годы».

4.4. Работа по городским программам социального направления
Стародубцева Л.В.,
 51-68-43, metod73@mail.ru

Профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних и защита их прав. Досуговая и просветительская деятельность муниципальных библиотек этого направления ориентирована на детей и подростков «группы риска» и подразумевает взаимодействие с органами и учреждениями городской системы профилактики: районными комиссиями по делам несовершеннолетних и защите их прав (ПДНиЗП), органами социальной защиты населения, учреждениями образования, здравоохранения, органами внутренних дел. В 2015г. специалисты МАУК «МИБС» приняли участие в 99 заседаниях комиссий ПДНиЗП. 
Специалисты библиотек «Встреча», «Книжная радуга», «Гармония» ведут учет читателей-подростков, состоящих на профилактическом учете районных комиссий ПДНиЗП. Число таких читателей в библиотеках - 101 человек. Кроме того, в «Гармонию» записаны 46 воспитанников Верхотомской спецшколы (подростки, получившие разные сроки заключения) и 9 несовершеннолетних, получивших условный срок. 
В библиотеках МАУК «МИБС» разработано 7 творческих программ и проектов по направлению: 
1) программа «Библиотечная продленка»: выполнение домашних заданий в библиотеках детьми, проживающие в отдаленных поселках города и общежитиях Ленинского района. Программа объединяет 5 библиотек, 65 детей.
2) проект «Скорая помощь» (библиотека «Гармония»): реабилитация детей, находящихся в конфликте с законом (227 человек), просвещение, профилактика подростков из ближайшего окружения - 1392 человека. В проекте задействованы взрослые – 151 человек (педагоги, психологи, наркологи, библиотекари, сотрудники ОВД, соцработники, волонтеры). Проведено 135 мероприятий, для 3171 участников;
3) две программы психологического сопровождения детей и подростков в детской библиотеке им.А.М.Береснева: «Агентство социальной практики» и «Добрый мир» (51 мероприятие, 621 посещение); 
4) клуб для родителей, воспитывающих приемных детей «Огромный мир - я родитель!», в библиотеке «Встреча» (7 занятий, 102 посещения). 
5) две программы детской библиотеки «Колокольчик» для детей, посещающих Центр социальной помощи семье и детям Ленинского района и социально-реабилитационный центр «Маленький принц» (36 занятий, 650 посещений). 
Организуя полезный досуг детей и подростков, специалисты МАУК «МИБС» выстраивают свою деятельность по трем основным направлениям: формирование конструктивных навыков поведения; информационная помощь в подготовке домашних заданий; привлечение к чтению и полезной деятельности в стенах библиотек. Всего в рамках направления проведено 801 мероприятие для 11109 человек. Инновационными воспитательными и просветительскими технологиями стали занятия «Азбуки нравственности» и мини-консилиума в библиотеке «Гармония», круглый стол библиотекарей с педагогами-ветеранами и сотрудниками закрытой спецшколы на тему «Ребенок в трудной жизненной ситуации» (библиотека «Книгоград»), чтение и обсуждение произведений русской классики в Центре реабилитации наркозависимых «Фламинго» (библиотека «Радуга»).
Межведомственное взаимодействие и методическая деятельность: 
1) 16.04.15 в библиотеке «Гармония» для ответственных секретарей КДНиЗП пяти районов города и консультанта-советника отдела социальных проектов и программ администрации г.Кемерово проведено показательное мероприятие проекта «Скорая помощь» - «Законы сохранения дружбы» с последующим обсуждением; 2) 22.04.15 в библиотеке «Гармония» в рамках профессионального объединения «Творческий союз муниципальных и школьных библиотекарей г.Кемерово» прошел семинар «Формирование духовности и патриотизма в молодежной среде в условиях современной библиотеки». В двух встречах принял участие 61 специалист. 3) 25.11.15 в большом зале администрации г.Кемерово состоялся Межведомственный координационный совет по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, с докладом «О реализации библиотечного грантового проекта «Скорая помощь»» выступила директор МАУК «МИБС».
Работа со старшим поколением и инвалидами. Документные фонды комплектуются с учетом информационных потребностей разных категорий читателей: в фонде 25 библиотек системы 1394 экземпляра «говорящих книг» для незрячих пользователей.
Для пожилых людей и инвалидов работали пункты выдачи литературы и выездные читальные залы в: Объединённом Совете ветеранов ж.р. «Ягуновский», «Пионер»; ЦРН «Кедр», «Лидер»; Комплексных центрах социального обслуживания населения Рудничного, Кировского районов, ж.р. «Кедровка»; поликлинике №12, Городской клинической больнице №4, центре реабилитации наркозависимых «Фламинго», детском психоневрологическом санатории «Искорка», Центре досуга Заводского района. 
Передвижная библиотека, «Библиомобиль» обеспечивает библиотечное обслуживание маломобильных кемеровчан: сделано 88 выездов, записано 874 читателя, зарегистрировано 2873 посещения, выдано 11632 книги. Остается в практике работы библиотек книгоношество: на домашнем обслуживании находилось 83 человека. 
С февраля по сентябрь 2015 года специалисты системы работали по проекту «Библиотека как демократический и общедоступный центр формирования информационной культуры личности», получившему финансовую поддержку в рамках благотворительной программы «Статус: Онлайн». Цель проекта – улучшение качества досуга пожилых людей и совершеннолетних граждан с ограниченными возможностями здоровья. Основные итоги: 1) основам компьютерной грамотности обучено 318 учеников, 2) для них проведено 576 часов занятий в 18 библиотеках; 3) закуплено 22 комплекта компьютерного оборудования, программное обеспечение, модернизированы компьютерные классы в 5 библиотеках; 4) итоговое тестирование показало, что 82,6% учеников получили положительные, хорошие и отличные отметки; 5) социальные показатели: дальнейшее трудоустройство учеников, улучшение качества их досуга.
Для пожилых людей в библиотеках города организовано 23 клуба по интересам. В рамках этих клубов состоялось 345 мероприятий, участниками которых стали 5822 читателя (данные на 10.12.2015). 
C людьми с ограниченными возможностями здоровья активно работали специалисты библиотек: «Диалог», «Книгоград», «Надежда», им.А.М.Береснева, им.Н.В.Гоголя, «Колокольчик». Планомерно просветительской деятельностью с данной читательской категорией занимаются библиотекари специализированной библиотеки «Родник» (674 читателя или 25,9% от общего количества читателей). Читателями библиотек в 2015 году стали 4599 человек с ОВЗ, из них - 2757 - дети. Они посетили библиотеки 23989 раз, прочитали 64632 книги. 
По направлению созданы три творческие программы: «Агентство социальной практики»: психологические тренинги со старшеклассниками школы-интерната №100, «Друг другу пожелаем «Vale»: привлечение к чтению людей с ОВЗ, «Книжный мостик к дошколятам»: работа с дошкольниками МДОУ №221 коррекционного вида для слабовидящих детей. Библиотечные мероприятия и психологические тренинги проведены для 544 человек.
Психологи детской библиотеки им.А.М.Береснева также продолжили акцию «Подари тепло души своей» - сбор книг для детей - пациентов детского отделения Областного клинического онкологического диспансера. За год собрано 379 книг, 72 компакт-диска, 102 наименования канцелярских принадлежностей, 70 игрушек, 7 раскрасок. 20.05.15 психологи и библиотекари в очередной раз навестили пациентов диспансера. Детям передали собранные подарки и провели литературную игру по сказкам Г.Х.Андерсена. 
Всего специалистами МАУК «МИБС» для целевых групп проведено 1097 мероприятий для 21013 человек.
Пропаганда здорового образа жизни, спорта, профилактика наркомании. Просветительская работа библиотек строится с учетом городских межведомственных планов: по профилактике наркотической и алкогольной зависимости среди кемеровчан на 2013-2015 годы, по профилактике ВИЧ-инфекции на 2013-2015 годы, а также сводного тематического плана МАУК «МИБС». Согласно этим документам осуществляется комплектование библиотечных фондов, проводится библиографическое информирование, организован ряд мероприятий антинаркотической направленности для подростков и молодежи, циклы тематических обзоров литературы, бесед, устных журналов, встреч с наркологами, дискуссий, лекций для детей и их родителей. Некоторые примеры: 
- в библиотеках созданы три творческие программы по направлению: «Здоровый. Творческий. Успешный» и «Сохрани свое здоровье» для детей и подростков, «Сам себе академик» - для людей старшего возраста. Кроме того, специалистами библиотеки «Радуга» проводятся просветительские мероприятия в Центре реабилитации наркозависимых «Фламинго» (9 мероприятий для 176 человек). В выборе тем активное участие принимает администрация Центра, считая, что для обсуждения и чтения лучше всего подходят произведения русской классики. 
- 16 библиотек в апреле-июне приняли участие в антинаркотической акции «Призывник». Специалистами проведено 43 мероприятия для подростков и юношества (719 посещений), при организации мероприятий были использованы фильмы социальной направленности из фильмофонда ГАУК КО «Кузбасскино»;
- в библиотеках системы регулярно проводятся разнообразные мероприятия спортивной тематики и циклы мероприятий: к Всемирному дню борьбы с туберкулезом (23 мероприятий, 332 посещения), к Всемирному дню здоровья (37 мероприятий, 707 посещений), Всемирный день без табака (26 мероприятий, 414 посещений), мероприятий в рамках «Недели жизни» (12 мероприятий, 467 посещений), Всемирный день борьбы со СПИДом.
Всего специалистами МАУК «МИБС» для целевых групп проведено 415 мероприятий для 8335 человек.
Работа по программе «Каникулы–территория чтения». Летом муниципальными библиотеками проведена большая культурно-массовая работа – 2795 мероприятий для 57273 посетителей (17,3% от общего количества посещений). Для посетителей библиотек оформлено 464 выставки, проведено 2195 мероприятий: бесед, обзоров, литературно-музыкальных композиций, информационно-познавательных часов, литературных игр и конкурсов. 
В общесистемном конкурсе летнего чтения «Лето – время ярких книг» приняли участие дети и подростки до 16 лет (416 человек). Основные критерии оценки: количество посещений и прочитанных книг, помощь библиотекарю и участие в библиотечных мероприятиях. В библиотеках также прошли 2 творческих конкурса: фото-конкурс «Я читаю классику» и конкурс мотивационных листовок «Вокруг света с книгой». 
Читальные залы под открытым небом работали на 20 городских площадках: на проспекте Шахтеров, улице Весенней, бульваре Строителей, в Комсомольском парке и пр. Статистика: 1568 читателей, 5479 посещений, 11350 книговыдач.
Новые формы работы и новые технологии лета-2015: 
- книжный фримаркет в библиотеке «Гармония»: обмен книгами и обсуждение прочитанного в летних читальных залах; 
 - флешбук в социальных сетях «Книги, книги, книги… Или, что читает молодежь?»: информация о новинках литературного процесса, современных авторах, актуальных цитатах (библиотека «Ладушки»);
- ежедневные пятиминутки чтения: 4 раза в день читальных залах библиотек проводились чтения вслух коротких рассказов или отрывков из произведений. После по желанию участников происходили импровизированные обсуждения, прослушивание записей аудиокниг, просмотры роликов, в которых известные люди читают свои самые любимые стихи и прозу. Участниками 4234 пятиминуток в 30 библиотеках стали 18170 юных читателей, их родителей и воспитателей.
Работа с семьями. Просветительские и досуговые мероприятия объединены общесистемной программой «Чтение – дело семейное», основные направления деятельности: работа с родителями, библиотечное обслуживание дошкольников, работа с семьями, проживающими в общежитиях. 
Библиотекари выступают на родительских собраниях в детских садах и школах, рассказывая о новых книгах и услугах библиотек. В 3 библиотеках организованы клубы семейного чтения, с начала года в них проведено 28 заседаний, число посетителей – 596.
Дошкольники: в библиотеках читают 8616 дошкольников - 6% от общего количества читателей. Для маленьких разработано 4 творческие программы: «Веснушки»: школа раннего развития ребёнка, «Мудрая сказка», «Книжки для подготовишки» и «Книжный мостик к дошколятам». Последняя привлекает к чтению детей с ограниченными возможностями здоровья.
Работа с семьями, проживающими в общежитиях: специалисты библиотек сотрудничают с 9 социально-игровыми комнатами общежитий, в 2015 году для детей и семей общежитий проведено 217 мероприятий (3173 посещения).

4.5. Воспитание традиций семейного чтения в библиотеках МАУК «МИБС». 
Реализация программы «Чтение – дело семейное» 
Ротова Т.А., Стародубцева Л.В.
51-68-43, metod73@mail.ru

Просветительские и досуговые мероприятия библиотек объединены общесистемной программой «Чтение дело семейное». Кроме того, пять библиотек работают по локальным творческим программам: «Родительский SOS»: развитие семейного чтения для жителей Кировского района («Ладушки», «Читай-город»), «Книги для оптимистов» (Отроков- Подростков- Тинейджеров) («Книгоград»), «Семейному чтению – наше почтение» («Берегиня», «Ладушки»), «Книжкина гостиная»: для читателей социально-игровой комнаты (им. А. М. Береснева). 
В рамках программ в библиотеках состоялись разные по формам и содержанию мероприятия: литературная викторина «Герои, сошедшие с книжных страниц», праздник  «Звезда по имени читатель», мобильная библиотека «Книжный рюкзачок», слайд-панорама к 70-летию Победы «Великие битвы Великой войны: Сталинградская битва» и др. Всего проведено 120 мероприятий, участниками которых стали 1434 человека. 
Основные мероприятия и акции традиционно организовывались к календарным событиям: Международному женскому дню, Международному дню семьи, Всероссийскому дню семьи, любви и верности,  Дню шахтёра, Дню знаний и пр.
Например, к Международному дню семей в библиотеках МАУК «МИБС» проведено 53 мероприятия для 1559 человек. Самой крупной стала книжная ярмарка на бульварах Строителей и Патриотов «Книги для всей семьи». Для жителей Ленинского района и п.Южный были организованы: акции «Книга – в подарок» (подарено 350 книг) и «Запишись в библиотеку» (записано – 118 человек), литературные викторины, конкурсы рисунков на асфальте, чтение вслух, большой семейный конкурс. К участию в ярмарке на Бульваре Строителей были привлечены актеры детского театра моды «Стиль», танцевальный коллектив «Дети солнца» (МБОУ «Лицей № 23»). За 2 часа работы ярмарки ее посетителями стали 325 человек. В этот же день в детской поликлинике Кировского района библиотекарями «Гармонии», «Ладушек» и «Читай-города» была организована рекламная акция «Бросай пустышку, возьми в руки книжку!» - для семей - посетителей поликлиники и персонала: книжная выставка, запись в библиотеки, книги в подарок.
Всероссийский день семьи, любви и верности стабильно пользуется популярностью среди специалистов библиотек и их читателей. К этой дате были приурочены мероприятия: фотовыставка «Счастливая семья» и урок-экскурсия «Святые Петр и Феврония» в библиотеке им. Н. В. Гоголя, литературно-музыкальный час «Мы выбираем, нас выбирают» («Колокольчик»), лирико-философский час «Любовь как повседневный подвиг» («Диалог»), комментированное чтение «Муромские чудотворцы» («Инфосфера») и пр. Всего проведено 54 мероприятия, которые посетило 1034 человека.
В День знаний в библиотеках системы проведен комплекс мероприятий: сводный День информации «Похвала чтению» и ежегодная акция по привлечению в библиотеку первоклассников и их родителей «Запишись в библиотеку всей семьей»: экскурсии, выходы в школы города, раздача рекламной продукции с информацией о библиотеках и библиотечных услугах. В акции-2015 приняли участие 30 библиотек, специалисты которых провели 93 мероприятия для 3577 человек. В библиотеки записалось 755 человек, в том числе 27 семей. 
Конкурсы. 
1) С 01.06. по 25.08.2015 в двух библиотеках п. Кедровка – «Калейдоскоп» и «Книжная радуга» проходил конкурс семейных портфолио «Мой папа – шахтер!». В финал вышли пять горняцких семей. На суд жюри участники представили: портфолио семьи, выступление ребенка о работе своего папы, мини-истории «Шахтерский труд всегда в почете». Все участники конкурса получили дипломы и памятные подарки от МАУК «МИБС», Кедровского разреза, Территориального управления жилых районов Кедровка, Промышленновский, а также от Дворца Культуры «Содружество». Участниками финала стали 46 человек.
2) 30 апреля 2015 года состоялся финальный этап городского конкурса «Молодая семья Кемерово – 2015». Семья Елены Сергеевны Мурзанаевой, библиотекаря библиотеки семейного чтения «Калейдоскоп» вошла в тройку победителей.
Работа с родителями. Библиотекари выступают на родительских собраниях в детских садах и школах, рассказывая о новых книгах и услугах библиотек. В библиотеке «Сибирячок» собирается совет родительского комитета школы №98. 
В трёх библиотеках организованы клубы семейного чтения, с начала года в них проведено 28 заседаний, число посетителей – 596. Один из таких клубов в библиотеке семейного чтения «Встреча» - для родителей, воспитывающих приемных детей «Огромный мир - я родитель!». Мероприятия клуба проводятся совместно с «Центром диагностики и консультирования» Рудничного района. На занятия приглашаются: педагог-психолог, социальный педагог, логопед. С начала года проведено 7 занятий (102 посещения): занятие с элементами арт-терапии «Динамическая модель семьи», беседа-дискуссия: «Почему они такие разные?» (адаптация приемного ребенка в семье»), праздничная программа к 70-летию Победы и пр. 
За отчетный период для родителей были выпущены закладки, буклеты, рекомендательные списки литературы, планы мероприятий, сценарии – всего 172 экз.
Работа с дошкольниками. В библиотеках читают 8616 дошкольников - 6% от общего количества читателей. Для маленьких разработано 4 творческие программы: «Веснушки»: школа раннего развития ребёнка, «Мудрая сказка», «Книжки для подготовишки» и «Книжный мостик к дошколятам». Последняя привлекает к чтению детей с ограниченными возможностями здоровья.
Библиотечное обслуживание этой возрастной группы строится по двум направлениям: 1) работа с группами детей, посещающими детские сады и 2) работа с неорганизованными дошкольниками.
1) в 2015 году библиотеки работали с 73 дошкольными образовательными учреждениями города, отношения были скреплены договорами о сотрудничестве. Для детей из детских садов за год проведено 566 мероприятий, участниками которых стали 11 427 человек. 
В силу возрастных особенностей малыши лучше воспринимают информацию в форме сказки, игры. Этот прием активно используют в своей работе библиотекари. Некоторые примеры мероприятий: час открытий «Время сказок и добрых чудес», видеовикторина «Встреча на сказочной дорожке», игра-путешествие «Катись, клубочек, катись!» («Читай-город»); литературно-игровая программа «Пять профессий Сергея Михалкова» («Гармония»), литературно-развлекательная программа «Он великий умывальник, знаменитый  Мойдодыр» («Встреча») игра-путешествие «В сказку мы откроем дверь», («Книжный меридиан») и др. 
Новой технологией стало актерское чтение в рамках проекта «Звезда читает сказку». Его суть: актеры кемеровских театров читают сказки детям в одной из городских библиотек. Библиотекари справедливо решили, что актерская подача материала позволяет глубже раскрыть содержание произведения, дает представление о богатстве русского языка, будит фантазию, заставляет сопереживать. Малышам актеры прочитали сказки Пушкина, Аксакова, Андерсена, Гауфа, Губарева, Шарля Перро, братьев Гримм. Чтение сопровождалось театрализацией, музыкой, видео-презентациями, литературными играми, обменом мнений.
В проекте были задействованы разные возрастные читательские группы, с которыми работали актеры разных театров: Театра для детей и молодежи, Театра-студии «Встреча». С маленькими занимались актеры областного театра кукол им.А.Гайдара. Мероприятия для малышей устраивались с использованием световых и звуковых сопровождений, ярких костюмов. Актеры-кукловоды организовывали мини-представления. Немаловажно, что на занятия приглашались родители, что поддерживало читательскую культуру в семье. С января по август 2015 года в библиотеках: «Диалог», им. Н. В. Гоголя, «Родник», им. А. М. Береснева прошло 20 встреч с актерами: 18 раз маленькие читатели слушали актерское чтение и дважды смотрели кукольные мини-представления.
2) Неорганизованные дошкольники привлекаются в библиотеки благодаря беседам с родителями, или близкими родственниками, в ходе книжных ярмарок, работы летних читальных залов, читательских акций в автобусах или на уличных праздниках. Кроме того, в библиотеках проведено возрастное зонирование, оформляются книжные выставки, выделены игровые уголки, проводятся ознакомительные экскурсии.
Работа с семьями, проживающими в общежитиях: специалисты библиотек сотрудничают с 9 социально-игровыми комнатами общежитий, в 2015 году для детей и семей общежитий проведено 217 мероприятий (3173 посещения). Например, в библиотеке им. А. М. Береснева работа с СИК по пр.Ленинградский,24а велась по программе «Книжкина гостиная». Тематика проведенных мероприятий разнообразна: развлекательная программа «Веселое Рождество», слайд-панорама «Великие битвы Великой войны: Сталинградская битва», беседы о нравственности «Лгать нельзя, но если…?», «Спешите делать добро», мастер-класс «Для любимой мамочки», рассказ-портрет «Праздник женского очарования» и др. 
Специалисты библиотеки им. Н. В.Гоголя сотрудничали с социально-игровыми комнатами общежитий по пр.Ленина,135б, пр.Ленинградский,24а, бр.Строителей,46 и ул.Ворошилова,40. Для детей проведены: конкурсно-игровая программа «Улыбка и смех, лекарство для всех», заседания «Мастерской Деда Мороза», литературная витрина «Мастер слова» к всемирному дню писателя и др. 
В последние годы происходит закрытие социально игровых комнат в городе. В 2015г. были закрыты две социально-игровые комнаты по адресам ул. Федоровского,26 и ул. Агеева,6а с которыми сотрудничали специалисты библиотек «Берегиня» и «Радуга». Дети оказались лишены еще одной бесплатной услуги.
Для систематического изучения эффективности библиотечной работы с читающими семьями в МАУК «МИБС» разработано Положение о формуляре семейного чтения  В муниципальных библиотеках заведено свыше 10 тысяч формуляров семейного чтения, в которых фиксируется читательские запросы 20% читателей.
4.6. Популяризация культурного наследия. Духовно-нравственное, эстетическое воспитание
Ротова Т.А., Стародубцева Л.В.
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Духовно-нравственное, эстетическое воспитание - важный аспект просветительской деятельности библиотек. В своей работе городские библиотеки пропагандируют: 1) индивидуально-личностные ценности (жизнь человека, права, честь, достоинство); 2) семейные ценности; 3) национальные (Родина, родной язык, народная культура, единство нации); 4) общечеловеческие ценности (мировая культура, мир на Земле и пр.).
Воспитание индивидуально-личностных и семейных ценностей стало сверхзадачей локальных программ «Школа добрых качеств» и  «Птица счастья» (библиотеки им.А.М.Береснева и «Диалог»). Программы ориентированы на детей и подростков, подача материала усложняется с увеличением возраста. Старшеклассников просвещают совместно с привлеченными специалистами – психологами и священниками. Малышей знакомят с основами этикета, старших – с нравственными качествами и философскими категориями «Доброта», «Милосердие» и пр. Темы занятий: «Справедливость», «Храбрость», «Честность», «Чуткость», «Радость и улыбка», «Дружба», «Взаимопонимание» и др. За год по программам проведено 24 занятия для 467 человек.
Изучение традиций русского декоративно-прикладного искусства лежит в основе программ: «Кукольная магия России» в библиотеке им.Н.В.Гоголя и «Чудо-чудное, диво-дивное» в библиотеке им.А.М.Береснева. Первая программа знакомит с куклами-оберегами и учит их изготавливать, вторая знакомит с русскими народными промыслами: искусством черни по серебру, новокузнецкой матрешкой, мезенской росписью по берёсте и пр. По двум программам проведено 22 занятия (385 посещений).   
 Православный лекторий «Лампада» в детской библиотеке им.А.М.Береснева направлен на развитие интереса к духовному миру православных христиан, формированию уважения к православной вере и традициям. В читательских встречах принимал участие консультант по вопросам религиозных движений Кемеровской и Новокузнецкой епархии. Темы встреч 2015 года: «Русские святые», «Православные ангелы, число участников – 86. 
Темы основных мероприятий были продиктованы календарными праздниками: Рождество, Татьянин день, Международный день родного языка, День защитника Отечества, Масленица, 8 Марта, День православной книги, Весенняя неделя добра, День семьи, любви и верности, юбилеи писателей, художников, композиторов и пр. Ко всем этим датам в библиотеках системы были организованы циклы мероприятий. Например, к Международному дню родного языка проведено 9 мероприятий (135 посещений), к 8 Марта - 49 мероприятий для 1000 горожан, к Всероссийскому дню семьи, любви и верности - 54 мероприятия, для 1034 человек.
В последнем цикле интересны технологии детской библиотеки «Островок доброты», примененные в ходе беседы-диалога «Живой любви глубокие черты». В читальном зале была оформлена книжная выставка по теме. Кроме того, детей ждал сюрприз - стол, накрытый скатертью с ручной вышивкой, с самоваром и блинами. Предметный ряд, беседа, рассказ ведущей способствовали историческому погружению. Вниманию детей была предложена электронная презентация «Мой дом – моя крепость». Эмоциональный отклик имела беседа-обсуждение притчи о мальчике, который хотел купить один час рабочего времени своего отца, чтобы тот хоть немного раньше приходил с работы домой. Участниками двух таких встреч стали 35 детей. 
Яркое мероприятие направления и новая библиотечная технология МАУК «МИБС» публичная лекция «Чтобы полюбить «ДревЛит» прочитана кемеровчанам главным библиотекарем Е.В.Роот. В ходе лекции участники познакомились с многообразием, нюансами и юмором древнерусской литературы. Женские образы в «Повести временных лет», «Слове о полку Игореве», «Повести о Петре и Февронии Муромских» – стали главной темой лекции и последующей дискуссии. Слушателями лекции стало 25 человек. Библиотечная технология предполагает живое обсуждение интересной темы и очень популярна у кемеровской молодежи.
Знакомство и уважение традиций разных народов – формирует группу общечеловеческих ценностей. Пример - праздник национальных культур «Мы разные, но не чужие», который традиционно проходит в рамках Городского фестиваля национальных культур «Творческий марафон дружбы». В 2015 году фестиваль посвящен Дню народного единства. Праздник был проведен специалистами трех библиотек Кировского района города («Читай-город», «Ладушки», «Гармония») 19 ноября в ДК им. 50 лет Октября. Ученики школ № 19, 39 и 74 совершили культурно-исторический вояж по Армении, Белоруссии, Татарстану и России, выступили в командных конкурсах, посвященных национальным и культурным традициям этих стран. Победители награждались в трех номинациях: «Самый читающий класс», «Самый креативный класс» и «Самый дружный класс». Праздник украсили выступления детского фольклорного ансамбля «Матрешечки» под руководством Марии Земцовой, а также музыкальные номера воспитанников детской школы искусств №50, представивших публике различные народные мелодии. Участниками праздника стали 65 человек.
Работа с особыми категориями подростков – «группой риска» - интересный пример направления. Занятия «Азбуки нравственности» проведены для детей из социального приюта и подростков закрытой спецшколы (115 человек). Программа позволяет избегать излишней назидательности в общении с подростками, воспитывает культуру поведения в общественных местах, в учреждениях культуры. Занятия включают два этапа: теоретический (знакомство с этикетом «на месте» - в закрытой школе или соцприюте) и экскурсионный (посещение интересных спектаклей, музейных экспозиций, автобусные экскурсии по городу, организованное питание). Подобная практика особо актуальна для подростков, которые не обладают свободой перемещения, для библиотекарей – привлекательна новыми возможностями. В рамках «Азбуки нравственности» проведено 19 выездных мероприятий. Выезжали в: Областной краеведческий музей, музей-заповедник «Томская писаница», на поселковый праздник «Масленица» в с.Верхотомское, в музей «Красная горка», в Театр для детей и молодежи, Дворец культуры Шахтеров. А также совершили автобусную экскурсию «Исторические места Кировского района города Кемерово». 
Кроме того, в библиотеках прошли мероприятия, посвященные юбилейным датам известных деятелей культуры: к 175-тилетию П.И.Чайковского, 115-летию шорского поэта и фольклориста С.С.Торбокова, 100-летию В.М.Зельдина и 100-летию А.К. Боброва, юбилеям Л.Гурченко и Э.Пиаф и др.  
Работа клубных объединений, кружков, мастерских, лекториев декоративно-прикладного характера. Из 58 библиотечных клубов – 4 декоративно-прикладного характера: «Кукольная магия России» (им.Н.В.Гоголя), «Мастер» («Книжный меридиан»), творческая мастерская «Мастерица» (библиотека им.И.М.Киселева) и клуб рукоделия «От скуки на все руки» («Встреча»). 
8 объединений из числа кружков, гостиных, мастерских, лекториев выстраиваются в два направления: 
- декоративно-прикладное творчество: творческие мастерские «Одаренок» (им.А.М.Береснева), «Бумажные миры» («Инфосфера»), кружок «Юные таланты» («Гармония»);
- любители кино и мультфильмов: «Мультяшки приходят в гости» («Колокольчик»), «Мультсерпантин» («Книжная радуга»), «Видеомир» («Островок доброты»), «Синема» (Молодежная библиотека),  «Книга на экране» (им.А.М.Береснева). Занятия в клубах проводятся 1-2 раза в месяц, в кружках – еженедельно.
Организация совместных выставок:
1. выставка работ педагогов «Центра дополнительного образования им.В.Волошиной» - «Счастливого пути в страну Знаний»: открытки и шоколадницы, изготовленные ко Дню знаний (им.А.М.Береснева); 
2. выставки поделок «Зимние чудеса» и - в технике торцевания и инкрустации - творческой мастерской «Фантазеры» (им.А.М.Береснева); 
3. выставки экспонатов из фондов музеев «Томская Писаница» и «Красная Горка»: «Горный Алтай и Шория – сокровищницы Сибири» (картины народного художника РСФСР А.М.Ананьина), выставка картин «Томская Писаница» в творчестве Кристофа Меула», фотографий «Вело- и мототехника Второй Мировой войны», ретро открытки, ёлочные игрушки  и сувениры разных «Новогодний фейерверк» и пр.
4. цикл документных выставок совместно с ГКУ КО «Государственный архив Кемеровской области» организован в библиотеке «Диалог». В течение года работали три экспозиции: «Дети войны»: книги и документы того времени (фото, газеты, приказы и пр.), «Проникни в суть»: о детях войны к Международному дню защиты детей, «Кемеровчане на дальневосточных рубежах»: к 70-летию окончания Второй мировой войны;
5. персональные выставки творческих работ читателей: «Художественное 3D-прочтение» (поделки из глины), «Кемеровская роспись», «Золотые руки мастера» (шкатулок, сувениров народного мастера И.В.Николаевой), «Мой вязаный мир» (поделки О.А.Алексеевой), персональная выставка «Зыбкий мир фэнтези» И.Новиковой, иллюстратора книг Ю.Лавряшиной и пр.
Повышение квалификации специалистов МАУК «МИБС» на муниципальном уровне по теме проходило дважды в рамках профессионального объединения «Творческий союз муниципальных и школьных библиотек г. Кемерово»:
- научно-практический семинар «Музейная педагогика как средство формирования духовно-нравственных ценностей», прошедший библиотеке им.А.М.Береснева. В программе семинара – выступления к.и.н., доцента кафедры «Музейное дело» КемГУКИ Т.А.Реховской, специалистов музея-заповедника «Томская писаница», представителей школьных музеев, специалистов муниципальных библиотек. В работе семинара приняли участие 54 специалиста муниципальных и школьных библиотек г.Кемерово;
- прошел семинар «Формирование духовности и патриотизма в молодежной среде в условиях современной библиотеки», посвященный 70-летию Победы в библиотеке «Гармония». Прозвучали выступления: «Эффективные формы работы по патриотическому воспитанию детей и подростков. Проект «Скорая помощь»», «Школьная библиотека – центр патриотического воспитания», ««Я расскажу вам о войне…»: виртуальный информационный ресурс», ««В памяти. В сердце. В книгах»: говорящая выставка», «Библиотека. Книга. Молодежь: обзор книг военно-патриотической тематики. В работе семинара приняли участие 48 специалистов публичных и школьных библиотек г.Кемерово. 
Сотрудничество. В организации работы по духовно-нравственному воспитанию библиотеки сотрудничают с представителями КемГИК, Кемеровского областного отделения Союза писателей России «Союз писателей Кузбасса», ГАУК КО «Кемеровская государственная областная филармония имени Б.Т.Штоколова», ГАУК КО «Историко-культурный и природный музей-заповедник «Томская Писаница»», ГОУ СПО «Кемеровский областной художественный колледж», МАУК «Театр для детей и молодежи», МАУ «Музей-заповедник «Красная Горка»», МАУ «Дворец культуры шахтеров», МАУ «Дворец культуры им.50-летия Октября», МБОУ ДОД «Центр дополнительного образования детей им.В.Волошиной», МБОУ ДОД «Детская школа искусств №50», самодеятельными коллективами, творческими гражданами.
По инициативе журналиста из г.Днепропетровск, переехавшего в Кемерово и при активном участии литераторов, Союза писателей Кузбасса, клуба авторской песни «Лестница», семейного дуэта «Вдохновение», группы «Энергия» в библиотеке «Гармония» создана творческая гостиная «Открытие» - для любителей чтения, музыки, художественной фотографии. Три  тематические встречи «Лучшие книги января, февраля, марта» стали ярким событием в культурной жизни Кировского района.
Оказание содействия национальным и религиозным организациям: 
В МАУК «МИБС» заключено 3 договора о совместной деятельности с Православными учреждениями: КГОМДЛРОО «Братство православных следопытов», Местная религиозная организация «Православный Приход храма святой мученицы Татианы г.Кемерово», Приход Храма святых женщин-мироносиц г.Кемерово  Кемеровской Епархии РПУ (Московский Патриархат). Особенно активно сотрудничают с представителями Православной церкви библиотеки «Диалог», «Берегиня», «Встреча», «Гармония». Мероприятия в этих библиотеках в 2015 году проведены совместно с: о.Константином (Федяевым), иереем, настоятелем православного прихода иконы Божьей Матери «Всех скорбящих радость», о.Виктором (Флахом), иереем, настоятелем православного прихода иконы Божьей Матери «Всех скорбящих радость», о.Михаилом (Пышинским), священником Знаменского собора, Лаврентьевой М.В., педагогом православной школы Никольского собора.
Специалисты Молодежной библиотеки МАУК «МИБС» установили сотрудничество с Творческим объединением «Центр немецкой культуры г.Кемерово». В декабре в библиотеке была организована совместная книжная выставка «Прогулки по Германии», количество обращений – пока 10.
Всего в рамках направления специалистами МАУК «МИБС» проведено 966 мероприятий для 19 847 человек.

4.7. Деятельность библиотек МАУК «МИБС» по экологическому просвещению
Ротова Т.А.,
51-68-43, metod73@mail.ru 

Значимым направлением в деятельности библиотек МАУК «МИБС» остается  экологическое просвещение кемеровчан. На 2015г. в библиотеках МАУК «МИБС» разработаны 6 специализированных программ по экологическому просвещению: «Живая планета» («Островок доброты»), «Эко-город» (им.Н.В.Гоголя), «Зеленая волна» («Диалог»),  «Незнакомые знакомцы» (им.А.М.Береснева), «Давайте услышим дыхание родной земли» («Калейдоскоп»), «Природа – мы твои друзья» («Колокольчик»). 
Проблема современной экологии заключается не только в отсутствии экологической культуры, но и в отсутствии должного экологического просвещения. В этом плане сайт «Эко-Город», созданный в библиотеке им.Н.В.Гоголя, является одной из форм работы в рамках экологического просвещения и активизации пропаганды, экологических и нравственных ценностей, способствует формированию экологической культуры, бережному отношению населения к окружающей среде. В течение года проводилось информационное наполнение сайта. Помимо новостных материалов посетители сайта смогли познакомиться с мероприятиями и датами экологического календаря. За 2015 год сайт «Эко-Город» посетили около 2100 человек, количество просмотров – 4830. 
Сотрудники библиотеки им.А.М.Береснева познакомили ребят с необычными представителями  животного мира, в том числе и находящимися на грани исчезновения. Практически каждое занятие получилось ярким и информативным, благодаря использованию электронных презентаций, роликов, отрывков из документальных фильмов, ярких и красочных изданий из фондов библиотеки.
 Библиотека «Калейдоскоп» чередовала в своей работе разные формы и методы  - от бесед до интеллектуальных викторин. Отдельного внимания заслуживает эко-опыт «Такая разная вода, такая важная вода!». Он  состоял из нескольких частей, каждая из которых давала возможность участникам познакомиться со свойствами воды и ее состояний. Кроме того, дети узнали, как вода реагирует на человеческие эмоции и какое количество воды, пригодное для жизни, осталось на Земле. 
В работе библиотеки «Островок доброты» всегда много познавательных элементов. Для читателей, учащихся муниципального специализированного коррекционного образовательного учреждения для обучающихся, воспитанников с ограниченными возможностями здоровья «Специальная (коррекционная) общеобразовательная школа-интернат №27, VIII вида», которые с радостью приходят в детскую библиотеку «Островок доброты», проведены  экологические библиоглобусы «Планета загадок». Ребята совершили увлекательное путешествие по странам и континентам, познакомились с проблемами окружающей среды в разных регионах планеты и пришли к выводу о том, что переселяться землянам некуда, поэтому необходимо беречь то, что имеем. Кроме всего прочего, участники могли поделиться знаниями о странах и городах, континентах, отвечая на задания электронной викторины. В ходе мероприятия ребятам были представлены книги и журналы из фондов библиотеки. 
В рамках реализации программ в библиотеках состоялись разные по формам и содержанию мероприятия: слайд-шоу «Пернатая кошка – сова», «Лесной доктор – дятел» (им.А.М.Береснева); час вопросов и ответов «Помоги птицам перезимовать» («Диалог»); краеведческий турнир «День защиты животных» («Колокольчик») и др. 
Всего в рамках реализации программ состоялось 126 мероприятий (2 775 участников).
Во многих библиотеках прошли мероприятия, объединенные в циклы, посвященные Дням защиты от экологической опасности и природоохранным датам. В этом году они прошли под девизами: «Встречай Победу героическую – делами экологическими!» и «Кузбасс литературный – экологически культурный!»Особо насыщенно и разнопланово прошли мероприятия в рамках Дня воды (22 марта):  беседа-викторина «Мать-водица – всему царица», беседа-игра «Праздник чистой воды», калейдоскоп «Всегда и везде человек нуждается в воде», урок-предупреждение «Основа жизни - Н2О!» и др.; Международного Дня птиц (1 апреля): час интересных сообщений «Небо без птиц  - не небо!», познавательный час «Весны уж близко середина, справляют птицы именины», литературный час «Лес полон чудес»,викторина «Чудо в перьях» и др.; 18 библиотек системы стали участниками мероприятий в рамках Дня экологических знаний. Среди наиболее заметных мероприятий стали: беседа-обсуждение «Огонь ошибок не прощает!» («Книжная планета»), познавательный час «Что в глуши твоей таится» («Колокольчик»), акция «Проведи лето правильно»  («Островок доброты»), в ходе которой все посетители библиотеки получили раздаточный материал о правилах поведения на природе. Более 80 сотрудников МАУК «МИБС» приняли участие в акции «Час Земли», ежегодно проходящей по инициативе Всемирного фонда дикой природы. На час были отключены электроприборы в домах - сэкономлено 50 Квт электроэнергии.
День Байкала (27 августа) достойно встретили в библиотеках «Калейдоскоп», «Гармония», им.Н.В.Гоголя. В «Гармонии» состоялся эко-час «Байкал – всемирное наследие» для участников клуба «Юный эколог», экологический час «Достояние земли Русской» (им.Н.В.Гоголя), в ходе которого ребята познакомились с уникальным озером, узнали о его местоположении, основных характеристиках,  увидели первые карты озера. Кроме того, состоялся просмотр документального фильма, посвящённого озеру.
Эти и другие мероприятия стали достойной составляющей культурно-досуговой деятельности МАУК «МИБС». В рамках циклов библиотеками проведено 158  мероприятий (2731 участник).
Работа по экологическому просвещению многообразна по формам и содержанию. Так, в библиотеке «Встреча»состоялось осеннее ассорти «Здравствуй, рыжая подружка», в библиотеке им.А.М.Береснева прошло слайд-шоу «Кое-что о слонах», круглый стол «Прилетели  гости к нам»,акция «День без машин» в «Калейдоскопе». В библиотеке «Ладушки» была проведена совместная акция «Накорми бездомное животное». Организаторами акции выступили Кемеровская городская общественная организация «Общество защиты животных» и студенческий отряд  Creen  Dog, состоящий из студентов КемГУКИ, прошло совместное мероприятие «Планета по имени Земля: правовые знания и реальный мир» с участием Кемеровской межрайонной природоохранной прокуратуры в библиотеке «Гармония», презентация «С лукошком за грибами» в «Книжной планете» и др.
	Кировский район считается не благополучным в отношении чистоты и порядка на улицах. Сделать свой район чище и опрятнее сотрудники библиотеки «Гармония» предложили, организовав операцию «Мусора. Пластика. vkemerovo. NET». Акция длилась целый месяц, пластиковые и полиэтиленовые отходы жители района складывали в отдельный бак, утилизация отходов проходила согласно заключённого договора.
	5 июня в библиотеках города состоялся Единый день презентации книги «Ручеёк: Сказки и истории о проблемах экологии». Читатели и посетители библиотек знакомились с удивительной книгой, которая состоит из экологических сказок и историй, написанных дошкольниками, учащимися младших, средних и старших классов образовательных школ, воспитателями детских садов и педагогами. (25 мероприятий, около 500 человек)
В библиотеке «Родник» несколько лет успешно работает экологический клуб «Зелёный мир», созданный с целью воспитания гуманной личности, способной понимать и любить природу и бережно относиться к ней. Наиболее интересными мероприятиями стали:  познавательный час  «Зимующие птицы родного края», беседа «Водный мир Сибири», видеокруиз  «Мир природы».
Экологическое информирование читателей осуществляется библиотеками через организацию выставочной деятельности. Красочно оформленные, информационно наполненные выставки помогают раскрыть документный фонд библиотек. Выставки имеют свободный доступ, все издания читатель может просмотреть и взять домой. Типология выставок самая разнообразная: выставка-посвящение «Мать-водица – всему царица» («Берегиня»), выставка-путешествие «Тропинками родного края» (им.И.М.Киселева), сказочный уголок «В чудесном тереме природы» («Гармония»), выставка-круиз «Море – мир бездонный («Встреча»),выставка-досье «Прирученные человеком» («Островок доброты»), выставка-состязание «Рекорды животного мира» («Сибирячок», фотовыставка зимнего пейзажа «В объятьях Снежной Королевы» («Книжная планета»), дачный развал «Книжек новый урожай» («Гармония»), а в придачу к выставке была предложена «Банка рецептов», в которую каждый желающий в преддверии сезона заготовок, мог положить рецепты своих коронных блюд и др.
Продолжилось сотрудничество с Отделом по охране окружающей среды Управления промышленности, транспорта и связи Администрации города Кемерово. В оргкомитет еженедельно отправлялись пресс-релизы и отчеты о наиболее интересных экологических мероприятиях МАУК «МИБС» (ecootdel@mail.ru). Кроме того, информация о мероприятиях МАУК «МИБС» отражалась на портале Департамента экологии и природных ресурсов Кемеровской области. 
Третий год подряд Муниципальная информационно-библиотечная система принимала участие в акции «Дни защиты от экологической опасности» и в очередной раз стала победителем в номинации «Самое активное учреждение (культуры, здравоохранения, соцзащиты)» городского конкурса на лучшую работу оргкомитетов предприятий и учреждений.
В прошедшем году МАУК «МИБС» приняла участие в областном конкурсе в номинации «Эколидер-2015». В подноминации «Организация» руководителю МАУК «МИБС» был вручён Диплом победителя.
Все также продолжается участие сотрудников МАУК «МИБС» во Всекузбасских субботниках и Тулеевских пятницах. Еженедельно на борьбу со снегом и мусором выходят более 150 человек.
Большим подспорьем в работе являются издания по экологии. Были подготовлены электронные презентации, закладки, буклеты, информационные листки экологической тематики. Всего – 21 наименование. 
Всего по экологии было проведено 556 мероприятий, участниками которых стало 10 750 человек. Выполнено 2 618 информационных запросов экологической тематики.

4.8. Реализация программы
«Профориентация молодежи в условиях муниципальных библиотек» 
Булгакова В.В.
 35-77-20, violet-bul@yandeх.ru

В библиотеках МАУК «МИБС» профориентационная работа проводится с целью расширения кругозора учащихся школ и безработных молодых граждан о профессиях, развития интереса к выбору профессии. Созданы все условия для того, чтобы молодежь получала полную информацию о современном рынке труда, о правилах поведения на нем. Главная цель реализации программы «Профориентация молодежи в условиях муниципальных библиотек» - оптимизация процесса выбора профессии в соответствии с личными интересами молодых граждан и потребностями рынка труда, оказание помощи читателям в самоопределении и выборе будущей профессии. Одно из основных направлений программы - предоставление информации, которая знакомит с миром профессий и их содержанием.  
В связи с объявлением 2015 года в России  - годом литературы, особое внимание во время организаций выставок и мероприятий в  системе городских библиотек было уделено профессиям в области литературы и искусства. Так, библиотеки им. Н. В.Гоголя и им. А. М. Береснева представили для своих читателей выставки, которые знакомили с профессиями филолога, переводчика,  журналиста, литературоведа и др. Они были дополнены специальной литературой по психологии, разъясняющей, что необходимо знать молодым людям, решившим связать свою жизнь с литературой и искусством. А выставка под названием «Почему я пишу…»  раскрыла секреты творчества многих писателей. На ней были представлены книги, в которых литераторы рассказали, как начали писать книги. Среди них Д.Оруэлл, О'Генри, Э.Хемингуэй, П.Коэльо, Э.Сетон-Томпсон, Д.Лихачёв, Л.Улицкая и др.  
Традиционно пользуются популярностью у подростков встречи-беседы с представителями той или иной профессии. В 1 кв. читатели-старшеклассники были приглашены в библиотеку им. Н. В. Гоголя на встречу «Поэт: профессия, призвание или образ жизни?». В гостях у библиотеки побывал кузбасский поэт, ответственный секретарь журнала «Огни Кузбасса», руководитель областной литературной студии «Притомье» Д. В. Мурзин.  В непринужденной обстановке ребята задавали вопросы о поэтическом творчестве, об особенностях учебы и  профессиональных возможностях выпускников литературного вуза.
Весной тема профориентации становится наиболее актуальной для учащихся 9-11 классов. Старшеклассники все чаще обращаются за помощью к сотрудникам библиотек за информационной поддержкой. Поэтому тематические выставки по данной проблеме в библиотеках «Радость», «Гармония», «Диалог», им. А. М. Береснева были ориентированы на предоставление обновленной и достоверной информации о специальных учебных заведениях г. Кемерово. 
В течение года во многих библиотеках МАУК «МИБС» проводились мероприятия, нацеленные на развитие интереса у учащихся школ к миру профессий и профессиональному самоопределению. Как правило, для этого библиотекари использовали  разнообразные формы:  ролевые игры, дискуссии и встречи, викторины и упражнения. В библиотеке «Ариадна» состоялась встреча старшеклассников с преподавателями Кемеровского кооперативного техникума г. Кемерово. Они рассказали об условиях поступления, сроках подачи документов, какие дисциплины осваивают в колледже, как проводят досуг учащиеся. Ребята интересовались, где работают в дальнейшем выпускники колледжа, востребованы ли такие специалисты на рынке труда, есть ли льготы при поступлении в вуз у выпускников колледжа и др. Большое внимание освещению деятельности людей различных профессий было уделено в рамках мероприятий, приуроченных к празднованию Дня шахтера, Дня строителя, Дня учителя (библиотеки «Истоки», «Родник», «Колокольчик», «Надежда» и др.) 
В рамках внутрибиблиотечной программы «Профориентация молодежи в условиях муниципальных библиотек» в библиотеке им. И. М. Киселева состоялась ярмарка профессий «Послушаем всех, подумаем вмести, выберем сами!». С задором агитбригада «Кемеровского техникума индустрии питания и сферы услуг»  познакомила со специальностями и профессиями своего учебного заведения. Ответы кадетов Губернаторской кадетской школы - интернат МЧС на вопросы присутствующих школьников раскрыли особенности учебы и тонкости жизни будущих спасателей. С профессиями в сфере строительства,  востребованными на рынке труда познакомили представители Кузбасского техникума архитектуры, геодезии  и строительства, подарив каждому гостю фирменные буклеты.
Профориентационная деятельность в библиотеках часто носит социально-ориентированный характер. Например, в библиотеке «Гармония» для подростков, получивших условный срок наказания,  состоялась встреча с сотрудником ГКУ «Центр занятости населения» г.Кемерово. Они узнали о востребованных профессиях на рынке труда, а  также прошли диагностику профессиональных склонностей и интересов. 
Профориентация дошкольников – это новое, малоизученное направление работы, в процессе которого удовлетворяются важнейшие социальные потребности: ребенок через игру знакомится с атрибутами разных профессий, принимает мир взрослых с его проблемами, успехами, решениями.  Мероприятие в библиотеке «Ладушки» было адресовано именно дошкольникам. Для детей была подготовлена  проф-игротека с веселыми конкурсами: «Все работы хороши», «Доскажи словечко» и др. Малыши познакомились с самыми редкими профессиями, вспоминали профессии любимых персонажей мультфильмов.
В рамках подпрограммы по профориентации «Профессиональный выбор учащихся 9-11 классов» психологи детской библиотеки им. А. М. Береснева в течение года проводили беседы, игры, дискуссии с учащимися школ: «Дерево семейных профессий»,  «Кто есть кто?», «Формула выбора», «Дары профессий» и др. Все желающие проходили индивидуальную психодиагностику по профориентации (методика «Карта интересов», «Тест Йоваши», «Дифференциально-диагностический опросник» Климова, проективные методики, личностные опросники). 
Очень важно, чтобы родители были готовы оказать помощь своим детям в выборе профессии. Ведь подростки, как правило, психологически не готовы принимать  серьезные решение самостоятельно. Задача родителей - не навязывать подростку уже готовое решение, а помочь ему определиться самому. Как это сделать, родители узнавали на психологической консультации «Как я могу помочь сделать выбор моему ребенку?», которая проходила регулярно в Службе психологической поддержки чтения.
Давнее сотрудничество связывает систему муниципальных библиотек с городским Центром занятости населения г.Кемерово. В 2015г.  нашими сотрудниками  проводились выездные мероприятия на Ярмарке вакансий  и Информационном дне профессиональных учебных заведений. Для тех, кто впервые ищет работу, кто испытывает трудности с выбором рода деятельности и не может подобрать подходящую работу,  психологи библиотеки им. А. М. Береснева помогали определить пути поиска работы, составить резюме, подготовиться к собеседованию с работодателем. Всех обратившихся за помощью во время выездных консультаций  наши специалисты приглашают в библиотеку для того, чтобы пройти компьютерное тестирование, получить информацию о востребованных специальностях на рынке труда, предоставляют информационную поддержку (списки литературы по теме поиска работы, листовки «Как правильно составить резюме», «Как пройти компьютерное тестирование», «Маршруты поиска работы» «Что делать, если Вам отказали на собеседовании»).  
В 2015г. в библиотеках города состоялось 104 мероприятия профориентационной направленности, участниками мероприятий стали 2884 человека. 
Было оказано 135 индивидуальных консультаций по профориентации, проведена психодиагностика для 204 человек,  также за индивидуальной консультацией по профориентации обратилось 59 родителей выпускников.
Полный план работы  МАУК «МИБС» к Году кино – в электронном варианте. Наиболее значимые мероприятия выделены полужирным курсивом.

5. Издательская деятельность библиотек. Рекламная продукция
Тараненко Т.С., Наумова Л.Н., Морозов А.В.
51-68-43, in-pro@kembibl.ru

Издательская работа производится силами сотрудников библиотек МАУК «МИБС» под руководством  отдела инновационных проектов и внешних связей.
1. Электронные издания – 131  наз., тираж – 131 экз.
2. Информационные пособия, биобиблиографические пособия, дайджесты, библиографические пособия, справочные издания, методические рекомендации, сводные каталоги, методические пособия – 49 наз., тираж – 544 экз.
3. Закладки, листовки, буклеты, информационные листы, листки календаря, рекомендательные списки, тематические планы чтения, визитки, памяти – 155 наз., тираж – 612 экз.
4. Газеты, журналы – 6 наз., тираж – 245 экз.
5. Изоиздания – 68 наз., тираж – 1625 экз.
Всего: 409 наз., тираж – 3157 экз.

Список издательской продукции МАУК «МИБС» за 2015г. см. в электронном варианте.
Полный текст изданий можно посмотреть в полнотекстовой базе изданий «Методист» на портале Библиотеки.кемеровские.рф 


Одним из важных и перспективных направлений является рекламно-презентационная деятельность МАУК «МИБС». В 2015 году она осуществлялась по трем  направлениям: связи с общественностью, продвижение услуг, создание благоприятного имиджа библиотек города. 
Велась постоянная работа с представителями средств массовой информации (СМИ), выражавшаяся в написании и дальнейшей рассылке по всем основным редакциям пресс-релизов и статей, в установлении и поддержании контактов в этой области. 
В МАУК «МИБС» разработан фирменный стиль, влияющий на создание положительного имиджа городских библиотек. При использовании элементов фирменного стиля (логотип, фирменный цвет) разрабатывались: деловая документация (визитки для библиотек и сотрудников, бейджи), печатная продукция – буклеты, листовки, информационные баннеры, вывески с названием отделов и графиком работы библиотек; сувенирная продукция – пакеты, ручки, значки; компьютерные презентации и видеоролики. Использование фирменного стиля позволило сделать продукты и услуги библиотек МАУК «МИБС» узнаваемыми, что, несомненно, влияет на положительный образ.

Таблица 5.1 – Публикации о библиотеке в СМИ в 2015 

	Источник
	Количество публикаций
	Наименование СМИ

	Местная печать
	34
	Кемерово;
Газета «Телесемь»;
Газета Педагогический поиск;
Наш район;
Огни Кузбасса;
Наш современник;
Вестник КеМГУКИ.

	Региональная печать
	7
	Сборник докладов межрегиональной научно-практической конференции; 
Молодые в библиотечном деле;
Областная массовая газета Кузбасс.

	Федеральная печать
	9
	Современная библиотека;
Библио-поле;
Школьная библиотека;
Библиотечное дело;
Библиотека;
Российская газета;
Газета «Комсомольская правда»;
Газета «Аргументы и факты».

	Телевидение
	49
	Россия, 24;
ТВ «Мост»;
Мой город;
Россия 1;
Россия 2;
Вести Кузбасс;
Рен-ТВ;
СТС Кемерово;
10 канал Новокузнецк;
НТВ.

	Радио
	23
	Программа «Новости». Радио России;
Программа «Хорошие книги» (Кузбасс FM);
Кузбасс FM новости;
Программ «Хороший вечер» (Кузбасс FM);
Радио Кемерово.

	Интернет
	502
	Министерство культуры РФ;
Сайт АИС «Единое информационное пространство в сфере культуры»;
Сайт Культура.РФ;
Российская государственная детская библиотека;
Сайт Управление культуры, спорта и молодежной политики г.Кемерово;
Администрация г. Кемерово;
Сайт областной массовой газеты «Кузбасс»;
Информационно-развлекательный портал «Все 42.»;
Сайт Департамента культуры КО;
Сайт Государственного архива Кемеровской области;
Сайт Администрации Кемеровской Области;
Информационное агентство 1-Line;
Официальный сайт газеты «Комсомольская правда»;
Информационно-развлекательный портал «А-42»;
Информационно-развлекательный портал «Без формата. RU»;
Региональный новостной портал Сiбдепо;
Сайт Культура Кузбасса;
Сайт Экология и природные ресурсы КО;
Сайт Жаркая Сибирь;
Сайт Новокузнецкое независимое телевидение (10 канал);
Сайт Лента региональных новостей;
Информационно-развлекательный портал «Все В курсе.»;
Сайт Кузбасс.ру;
Сайт Кузбасс сегодня;
Сайт Сибновости.ру;
Сайт Библионочь 2015;
Сайт Русская планета Кемерово;
Сайт Рамблер новости;
Сайт Газета Кемерово a42;
Сайт Аргументы и факты Кузбасс;
Сайт UKR-RU.net новости Украины и России;
Официальный сайт Союза Кузбасских писателей;
Сайт Музей-заповедник «Томская Писанница»;
Сайт Большой Кузбасс;
Сайт КузбассFM;
Сайт Planet.News;
Сайт Кемерово. Городские новости.



На основе данных таблицы 5.1. можно сделать вывод, что в 2015 году основной процент публикаций о библиотеках МАУК «МИБС» составляют интернет-издания, на втором месте местная печать, далее телевидение, радио, федеральная печать и на последнем месте региональная печать. Данная тенденция вполне оправданна, так как в современном мире большинство людей отслеживают новостную информацию именно через Интернет. Этот канал имеет широкие технические возможности в плане процесса предоставления информации: мультимедийность, оперативность и доступность. Помимо сети Интернет о МАУК «МИБС» напечатано довольно внушительное количество статей в местных газетах и выпушено сюжетов на местном телевиденье. 

Таблица 5.2 –Публикация статей сотрудников библиотек в СМИ 

	№
	Количество статей сотрудников библиотек, опубликованных в печати

	
	Местная печать
(с указанием СМИ)
	Региональная 
(с указанием СМИ)
	Федеральная
(с указанием СМИ)

	
	Огни Кузбасса - 1;
Наш современник - 1;
Вестник КеМГУКИ - 1.
	Сборник докладов межрегиональной научно-практической конференции - 2; 
Молодые в библиотечном деле – 1.

	Современная библиотека - 1;
Библио-поле - 1;
Школьная библиотека - 1;
Библиотечное дело - 1;
Библиотека – 1.




5.4.  Темы для профессионального сборника «Библиотечная жизнь Кузбасса». 

1. Проектная деятельность в современной библиотечной системе
2. Молодежь в библиотеке или библиотека для молодежи
3. Актуальные технологии индивидуальной работы с читателем.
МАУК «Муниципальная информационно-библиотечная система» г. Кемерово,2015 год
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5.3. Информационная деятельность библиотек в социальных сетях
Алехина С.А.,
35-77-20, spravkacbs@mail.ru 
Сегодня развитие библиотеки все больше связывают с концепцией «Библиотеки 2.0», которая подразумевает, в том числе, новые методы и принципы взаимодействия с читателем в цифровую эпоху. Библиотеки осваивают социальные сети: Facebook, В контакте, Твиттер, Мой мир, Одноклассники,  Google+. Кемеровским библиотекам социальные сети помогают найти виртуальных и реальных новых читателей, организовывать встречи, мероприятия, обмениваться сообщениями и музыкальными файлами, фотографиями. 
Свою страницу ведут:
- в Твиттере:  портал «Библиотеки Кемеровские»; 
- в Facebook: портал «Библиотеки Кемеровские», библиотеки: им.А.М.Береснева, «Встреча», «Гармония», «Калейдоскоп», «Книжная радуга», «Надежда», «Родник», «Диалог»;
- в «Вконтакте»: портал «Библиотеки Кемеровские», библиотеки: им.А.М.Береснева, им.Н.В.Гоголя, им.И.М.Киселева,  «Надежда», «Гармония», «Инфосфера», «Радость», «Книжная планета», «Колокольчик», «Лада», «Родник», «Слово», «Истоки», «Ариадна», «Литературное кафе», «Ладушки», «Библиотека на Весенней», «Диалог»;
- в Моем мире: портал «Библиотеки Кемеровские», библиотеки: им.А.М.Береснева, им.Н.В.Гоголя, «Сибирячок», «Диалог», «Встреча», «Надежда», «Гармония», «Островок доброты», «Берегиня», «Молодежная библиотека», «Книгоград», «Библиотека на Весенней», «Радуга», «Книжный меридиан», «Литературное кафе», «Книгочей», «Библиомобиль кемеровский»; 
- в Одноклассниках: портал «Библиотеки Кемеровские», библиотеки: им.Н.В.Гоголя, им.А.М.Береснева, «Гармония», «Диалог», «Книжная радуга», «Берегиня», «Читай город», «Книгочей», «Литературное кафе», «Библиотека на Весенней», «Надежда», «Родник»;
- в Google+ страничка МАУК «МИБС» «Библиотеки Кемеровские». 
За год на страничках МАУК «МИБС» «Библиотеки Кемеровские» в социальных сетях: Facebook появилось 294 друга, 167 подписчиков, выставлено 266 постов, 324 фото, в Твиттере 219 читателей и написано 658 твитов, 267 фото,  «Вконтакте» 211 друзей, 111 подписчиков, 529 постов, 702 фото, в «Моем мире» 10 друзей, 216 гостей, 422 поста, 592 фото. 
За отчетный период в сообществе «ЧТО БЫ ПОЧИТАТЬ?» в «Моем мире». появилось 76 друзей, побывал 1351 гость, просмотрели нашу страничку 13809 виртуальных пользователей, оставили 141 комментарий. Модераторами и участниками сообщества было открыто 23 темы. Наибольший интерес у виртуальных читателей вызвали темы: «Юные сыщики», «Мне нравится читать о любви», «Фразы из любимых книг», «Произведения лауреатов Нобелевской премии по литературе» и др. В строке сообщения был написано 250 постов и  выставлено 260 фото.
С  2013г. сотрудником библиотеки им.Н.В.Гоголя С.Беляниной ведется интернет-сайт «Эко-Город». С 2012г. сотрудниками ОИЕФ на сайте «Лесная Поляна город – спутник» на форуме «Хобби и увлечения леснополянцев» ведут тему: «Поговорим о прочитанном?». В теме обсуждаются, рекомендуются прочитанные книги, помещаются объявления, рекомендательные списки, ссылки на электронные книги.

Таблица 5.3. Библиотека в виртуальном пространстве

	
Наименование библиотеки
	Адрес блога, название соцсети,
адрес страницы 
	Дата создания аккаунта
	Периодичность размещения информации
	Количество друзей/ подписчиков, посещений
	Вид контента (новости, анонсы, отчеты, опросы и т.д.)
	Ответственный

	Библиотека 
им.А.М.Береснева
					
	Группа «Детская комната» сеть «Вконтакте»  
http://vkontakte.ru/club19845521 

	09.2010
	ежемесячно
	43 друга
	Анонсы новых поступлений, мероприятий, отчеты о мероприятиях, объявления, ссылки на интересные сайты
	Булгакова В.В.

	
	«Вконтакте»  Группа «Живая библиотека» 
http://vkontakte.ru/club31195950 

	11.2011
	ежедневно
	151 друг
	Новости, анонсы, отчеты, информация о книгах, виртуальные выставки книг, рисунков
	Тюмерова В.Ю.

	
		 «Мой мир»
http://my.mail.ru/mail/biblioteka.beresneva/ 
	2011	
	ежедневно
	558 друзей
	Мероприятия, новости, ссылки, на портал
	Свиридова Н.А.

	
	Фейсбук
https://www.facebook.com/Библиотека-им-А-М-Береснева-1422166731419597/ 
	2012
	3-4 раза в месяц	
	2563 друга
	Мероприятия, новости, ссылки, на портал
	Свиридова Н.А.

	
	Одноклассники Группа «Книжная полка»
http://ok.ru/group/53678855553266 
	2015
	ежедневно
	151 друг

	Рекомендации книг, ссылки на интересные статьи, высказывание о библиотеках и книгах. 
	Ростовская С.А.

	Библиотека      
им.Н.В Гоголя	
	Одноклассники:
http://ok.ru/profile/572563792156  
	14.11.2011	
	По мере проведения крупных мероприятий или перед предстоящими событиями
	197 друзей
	Новости, отчеты, фото с мероприятий, ссылки на анонсы мероприятий

	Белянина С.А.


	
	Вконтакте  http://vk.com/gogolevka42 
	9.11.2011
	
	213 друзей
	
	

	
	Мой мир:
https://my.mail.ru/mail/biblioteka-gogol/ 
	28.11.2011
	
	568 друзей
	
	

	Библиотека
им.И.М.Киселева
	Вконтакте
http://VK.cjm/id228110394 
	Октябрь
2013
	1 раз в неделю
	399 друзей
123 подписчики
	Новости, анонсы, отчеты
	Тренин Д.А.
Сикорская Н.Л

	«Ариадна»			
	Вконтакте
http://vk.com/id228329336 
	23.10.2013 г.	
	2 раза в неделю
	96 друзей
12 подписчиков
	новости, анонсы, отчеты, опросы, тем. подборки и т.д
	Бизяева Е.В.

	«Берегиня»	 				
	Одноклассники http://www.odnoklassniki.ru/profile/562241020615 
	17.10.2013
	2-4 раз в месяц
	183 друга
288 гостя
	Анонсы, отчеты, фото, посты
	Лобанова О.А.

	
	Мой мир
http://my.mail.ru/mail/beregi_cbs/   
	17.07. 2009	
	1-4 раза в месяц
	92 друга
51 гость
	Анонсы, отчеты, фото, посты
	Лобанова О.А.

	
	Мой мир
Библиотека Берегиня 
 Клуб-Посиделки  http://my.mail.ru/mail/bibliotekabereginea1970-2014/   
	17.10. 2013
	1-2 раз в месяц	
	7 друзей
36 гостей
	Анонсы, фото
	Новгородцева О.А.

	Библиотека на Весенней			
	Одноклассники.ru
http://www.odnoklassniki.ru/profile/561723820227 
	15 сентября 2013
	Каждую неделю	
	163 друга

	Фото 76
Группы 32
Заметки 78
	Пешкина К. В.

	
	Вконтакте:
«Библиотека на Весенней»
http://vk.com/vesnacbs 
	26.11.2014
	2-3 раза в неделю
	80 подписчиков
117 посещений
	Новости, анонсы, опросы, видеозаписи, репосты, интересные ссылки, обсуждения, мероприятия, фотоальбомы
	Заверуха И. А.

	
	«Библиотека на Весенней»
https://my.mail.ru/mail/vesnacbs/ 

	15 сентября 2013
	2-3 раза в неделю
	164 друга
270 посещений
	Новости, анонсы, фотоальбомы, репосты, группы, видео, обсуждения в «комментариях»
	Заверуха И. А.

	«Встреча»	
	«Мой мир»
http://my.mail.ru/mail/vstrecha_cbs.f9/ 
	2009

	ежемесячно
	79 друзей
	Новости, отчеты
	Абрамовская О.В.

	
	«Facebook»
https://www.facebook.com/profile.php?id=100004576892535&fref=ts 
	2011
	ежемесячно
	91 друг
	Новости, отчеты
	Абрамовская О.В.

	 «Гармония»			
	Одноклассники - http://ok.ru/biblioteka.garmoniya 
	18марта 2013	
	Несколько раз в неделю
	640 друзей
	
Пострелизы, анонсы, новости,
Опросы, информация о конкурсах
	


Якушева А.И.

	
	Вконтакте: http://vk.com/garmon_cbskem 	 
	28 окт 2012	
	Несколько раз в неделю
	512 друзей
	
	

	
	Мой мир
https://my.mail.ru/mail/garmon_cbs/ 
	16.06 2013
	Несколько раз в неделю	
	404 друзей
	
	

	
	Фейсбук  https://www.facebook.com/garmon.cbs
	18марта 2013	
	Несколько раз в неделю
	1303 друга
	
	

	«Диалог»					
	ВКонтакте
http://vk.com/id265716271    
	2014
	ежемесячно
	42 друга
	Фотографии, заметки,  анонсы, новости, информационные посты, отчеты.
	Попок Т.Н.

	
	Фейсбук 
https://www.facebook.com/profile.php?id=100003042555387&fref=pb&hc_location=friends_tab 
	2014
	ежемесячно
	498 друзей
	
	Бруль М.К.

	
	Одноклассники
http://www.odnoklassniki.ru/profile/556067979487 
	2012
	ежемесячно
	364 друзей
	
	Попок Т.Н.

	
	Мой мир
http://my.mail.ru/mail/2fil_vbs/ 
	2013
	ежемесячно
	116 друзей
	Фотографии, анонсы, новости, информационные посты, отчеты.
	Попок Т.Н.

	«Инфосфера»   	 
		
 
	
	 
	ВКонтакте
Открытая группа «Библиотека «Инфосфера»
http://vk.com/club73734211  
http://vk.com/id307448695 
	июнь
 2014 
	ежемесячно
	135 друзей 



96 друзей
	новости, 
анонсы,
тексты,
изображения
	Роот Е.В.

	
	ВКонтакте
Журнал «Седьмой материк»
http://vk.com/7materik 
	2011
	
	100 друзей
	Архив журнала	

	Роот Е.В. 
Щербаков Ф.В.

	«Истоки»
	Вконтакте
http://vk.com/id233127123 
	27.05.2014	
	Раз в неделю
	130 друзей
11 подписчиков
	Новости, анонсы, фотографии
	Семенчук Т.В.

	«Калейдоскоп»
	Facebook
https://www.facebook.com/bibliokaleydoskop?fref=ts 
	ноябрь 2013
	еженедельно	
	52 друга	
	Новости, анонсы
	Заречнева Л.Л.

	«Книжная планета»  
	
		
	Вконтакте
https://vk.com/id234572392   
	22.10.2013г.
	еженедельно
	78 друзей
39 гостей 
	Просмотр ленты новостей, сообщений, информационные посты
	Кольцова И.В.

	«Книгочей»	
				
	«Одноклассники» кniga_cbs@mail.ru 
	2012 г.
	По мере поступления
	137друзей
	Фото о проводимых мероприятиях, поздравление друзей с праздником
	Студеникина В.М.


	
	«Мой мир»
Kniga_cbs@mail.ru 
	2012 г
	По мере поступления
	36 друзей
60
	
	

	«Книгоград»	 		
	Мой мир
http://my.mail.ru/mail/binalen_cbs/ 
	25.02.2010
	ежемесячно
	61друг
	Новости
	Козлова Т.С.

	«Книжная радуга»	
	
	Facebook 
https://www.facebook.com/kn.raduga?fref=pb&hc_location=friends_tab 
	14.08.2013	
	4 раза в квартал
	65 друзей
	Новости
	Голомидова С.В.

	
	Одноклассники
http://www.odnoklassniki.ru/profile/573834005563 
	10.09.2013		
	4 раза в квартал
	58 друзей
	Новости
	Голомидова С.В.

	«Книжный меридиан» 
		
	В моём мире http://my.mail.ru/mail/knizhnimered_cbs/
	18.02.12	
	ежемесячно
	128 друзей
	Новости, фото
	Кравчук В.В.

	 «Колокольчик»		
	Вконтакте	
http://vk.com/id230932298 
	13.11.2013
	3 раз в год	
	26 друзей
	Новости
	Бикузина Г.И.

	 «Лада»
	Вконтакте http://vk.com/id231768857
	2013
	1 раз в мес.
	25 друзей

	Новости, анонсы, фото
	Бочкарева И.А.

	 «Ладушки»
      
	в  Вконтакте http://vk.com/id253828204 
	2014
	еженедельно
	117
	Новости, анонсы, цитаты, фотоотчеты
	Абрамова Н.Б.

	«Литературное кафе»

	Мой мир: http://my.mail.ru/mail/pravo_cbs/  
	1.10.2014
	1 раз в неделю
	107 друзей
1460 гостей
	Новости, анонсы, цитаты, фотоотчеты, рекомендации книг, поздравления друзей, ответы на вопросы пользователей, ссылки на интересные статьи о библиотеках и книгах, видеозаписи, слайд-презентации.
	Илюкова А. Г.

	
	Одноклассники: http://ok.ru/profile/577417627193/groups
	1.10.2014
	1 раз в неделю
	45 друзей

	
	

	
	Вконтакте:
http://vk.com/id272477734http://vk.com/id272477734
	1.10.2014
	1 раз в неделю
	31 друзей

	
	

	Молодежная библиотека
	Мой мир
molodbibl@mail.ru
	2008 г.
	1 раз в полгода
	75 друзей

	Новости
	Трутнева А.В.

	 «Надежда»
	Одноклассники
http://ok.ru/profile/567567133395
	04.03.2015
	1-2 раза в неделю
	388 друзей
215 подписчиков
	Новости, пресс-релизы, пост-релизы, объявления о конкурсах и акциях, поздравления с праздниками, интересная информация о литературе, писателях и поэтах, литературный календарь, фото-история библиотеки, отчетные фото и видео с мероприятий.
	Убиенных В.С.

	
	Вконтакте
http://vk.com/nadezdabiblioteka 
группа
http://vk.com/club82916442
	Создание страницы – 24.06.2014 Создание группы – 05.03.2015
	1-2 раза в неделю
	Страничка – 126 друзей,
Группа - 52 друга
	
	

	
		Мой Мир
https://my.mail.ru/mail/nadezhda_cbs/  
	15.10.2012
	1-2 раза в неделю
	346 друзей
230 гостей 
	
	

	
	Facebook
https://www.facebook.com/nadezhda.cbs
	24.06.2014
	1-2 раза в неделю
	288 друзей
	
	

	 «Островок доброты»		
	
	«Мой мир», «Островок доброты библиотека и мы
http://my.mail.ru/mail/45lora/ 
	2011
	2-4 раза в месяц	
	1542 друга
79 посещений
	Новости, отчеты
	Забелина Л.А.

	«Радость»
	Вконтакте
http://vk.com/id235197803
	Январь 2014
	1 раз в месяц
	19 друзей
	Новости
	Литвиненко М.Н.

	«Радуга»
	Мой мир 
raduga.bibliotekamibs@mail.ru
	01.11. 2013	
	2 раза в месяц
	28 друзей,
76 гостей
	Новости, информационные посты
	Корженко О.С.

	«Родник»	 
			
	Одноклассники http://ok.ru/biblioteka.rodnik, 
	21 февраля 2014г
	1 раз в 2 недели	
	1978 друзей
	Анонсы, заметки (статусы), музыка, фото, новости, цитаты известных личностей.
	Ладан Н.С.

	
	Вконтакте https://vk.com/rodnikbiblioteka 
	21 февраля 2014г	
	1 раз в 2 недели
	508 друзей
	Опросы, фотографии, анонсы, репосты,  музыка, новости, цитаты известных личностей, поздравления друзей с праздниками.
	Ладан Н.С.

	
	Фейсбук
https://www.facebook.com/rodnik.biblioteka 
	21 февраля 2014г	
	1 раз в 2 недели	
	1296 друзей
	Фотографии, репосты, статусы (афоризмы, цитаты), фотографии
	Ладан Н.С.

	
	С-ВОИ
http://www.s-voi.ru/index.php/profile-1358/ 
	24 сентября 2015г	
	1 раз в 2 недели
	24 друга	
	Фотографии, статусы, анонсы.
	Ладан Н.С.

		
«Сибирячок»

		

	«Сибирячок». Mail.ru
http://my.mail.ru/mail/dsibiryachok/ 
Аккаунт был создан (обновлен)
http://my.mail.ru/mail/dsibiryachok /
	18-12-2013
	4 раза в неделю
	744 друга  
438 гостей
	Новости, анонсы, посты, ссылки, фотографии, обсуждение
в темах на http://библиотеки кемеровские.рф
	Глинкина Е.А.

	
	Библиотека (Сибирячок)
http://vk.com/id303040511 
	28 -04-2015
	4 раза в неделю
	1054 друга

	Новости, анонсы, посты, ссылки, фотографии
	Глинкина Е.А.

	«Слово»	
		
	Вконтакте Библиотека «Слово»  
http://vk.com/club62683901 
	Декабрь 2013г.
	еженедельно	
	81 друг
30 посещений
	Новости, анонсы, фото, рекламы 
	Кузнецова Т.Т.

	«Читай - город»				
	Одноклассники
http://www.odnoklassniki.ru/profile/564707504811 
	20.03.2013
	ежемесячно
	351 друг
	Новости, анонсы, отчеты, опросы
	Якушева С.В.

	Отдел организации и использования единого фонда 
				
	Мой Мир
Библиомобиль кемеровский
bibliomobil@mail.r 
	2011
	Еженедельно
	250 друзей

	Новости
	Туманова Т.Д

	
	Сообщество жителей Лесной Поляны, Кемерово библиотека на поляне
http://les-polyana.ru/topic/biblioteka-na-polyan 	
	2010
	Ежеквартально
	10 друзей

	Новости, сообщения
	Туманова Т.Д.

	
	Сообщество жителей Лесной Поляны, Кемерово.библиомобиль библиотека на колесах
http://les-polyana.ru/topic/131212/bibliomobil-biblioteka-na-kolesakh 
	2010
	Ежеквартально
	14друзей
	Новости, сообщения
	Туманова Т.Д

	
	Сообщество жителей Лесной Поляны, Кемерово поговорим о прочитанном
http://les-polyana.ru/topic/071212/pogovorim-o-prochitannom	
	2012
	Ежемесячно
	41друзей
	Новости, обсуждения
	Туманова Т.Д.

	Информационно-деловой центр
	Твиттер  https://twitter.com/ 
	2011, Сентябрь
	Ежедневно	
	2969 друзей	
	Твиты:  Анонсы, новости, отчеты, сообщения об изменениях в работе библиотек, ссылки на полезный материал, который опубликован как на сайте МАУК МИБС, так и на сторонних ресурсах, ответы на посты, сообщения об интересных фактах,
поздравления с праздниками. Фото, видео-, аудиоматериалы
	







Артеменко И.В.

	
	Facebook https://www.facebook.com/spravkacbs 
	2011, Декабрь
	Ежедневно
	3576 друзей, 167 подписчиков  
	
	

	
		«Вконтакте» http://vk.com/id152783148 
	2011, Декабрь
	Ежедневно
	 1049 друзей,
111подписчиков 
	
	

	
	Мой мир http://my.mail.ru/mail/spravkacbs/ 
	2011, Сентябрь
		Ежедневно
	1084 друга 
1796 посещений 
	
	

	
	Сообщество «Что бы почитать?» в «Моем мире» http://my.mail.ru/community/kemlibrary 
	2011, Сентябрь
	Ежедневно	
	808 друзей  
1796 посещений 

	
	





6. Краеведческая работа
Ильина.А.В.,
35-74-15, alina-il@mail.ru
6.1. Формирование краеведческого фонда ЦБС на физических носителях
Таблица 6.1. Характеристика краеведческого фонда на физических носителях

	Наименование показателей
	Всего
(сумма гр. 3-5), единиц
	В том числе (из гр. 2), единиц

	
	
	Печатные издания и неопубликованные документы
	Электронные документы на съемных носителях
	Документы на других видах носителей

	1
	2
	3
	4
	5

	Количество краеведческих документов по состоянию на 01.01.2015 г., единиц
	18322
	18048
	268
	6

	Поступление документов в краеведческий фонд ЦБС, единиц
	933
	929
	0
	4

	Выбытие документов из краеведческого фонда ЦБС, единиц
	-
	-
	-
	-

	Перевод в электронную форму, единиц
	22
	22
	Х
	0



6.2. Библиотечно-информационное обслуживание пользователей ЦБС по краеведению
Краеведческие картотеки в библиотеках МАУК «МИБС» «заморожены» с 2008 года и находятся в неактуальном состоянии. Библиографическая информация из краеведческих картотек была внесена в Электронный каталог МАУК «МИБС». 

Таблица 6.2. Характеристика краеведческого справочно-библиографического аппарата 
	№ п/п
	Наименование каталога/картотеки
	АБИС (Моя библиотека, Ирбис, Liber, MarcSQL, др.)
	Объем каталога (картотеки)
	Имеется ли доступ к каталогу через сеть Интернет (указать адрес)
	Имеется ли пункт общественного доступа к каталогу (перечислить отделы, залы, сектора)
	Укажите количество обращений к каталогу/картотеке за отчетный период

	1
	Краеведческие документы (статьи, книги и т.д.) в составе Электронного каталога МАУК «МИБС»
	Absotheque Unicode
	12380
	http://catalog.kembibl.ru/

	Все структурные подразделения МАУК «МИБС»
	Х

	2
	«Статьи по краеведению» Библиографическая БД 
	«MARK» 
MARC-SQL 
	69870
	
	Все структурные подразделения МАУК «МИБС»
	Х

	3
	«Имя на карте Кузбасса – Кедровка» Библиографическая  полнотекстовая БД
	PDF,  Microsoft Word
	186
	
	Библиотека «Калейдоскоп»
	937

	4
	«Методист» 
(полнотекстовые издания МАУК «МИБС») Полнотекстовая БД
	HTML, PHP, Java, база данных MySQL
	557
	http://metodist.kembibl.ru/

	Все структурные подразделения МАУК «МИБС»
	
868

	5
	«Имя на карте Кузбасса – Рудничный район» Библиографическая  полнотекстовая БД
	PDF,  Microsoft Word
	103
	
	Библиотека «Встреча»
	152



6.3. Проектная и инновационная деятельность ЦБС по краеведению
6.3.1. Краеведческий образовательный  проект «Кисть истории»  (автор Морозов А.В.).
Суть проекта: Создание на базе интернет-портала МАУК «МИБС» г.Кемерово, посредством QR-кодирования, краеведческого образовательного раздела тематических экскурсий по городу Кемерово «Кисть истории». К созданному информационному контенту доступ возможен через QR-код, таблички с которым размещены на исторически значимых объектах и достопримечательностях города.
Цель проекта: Использование новейших информационных технологий через систему QR-кодирования в процессе обучения учащихся общеобразовательных и специализированных учреждений в рамках школьной программы и дополнительного образования по курсу краеведения; развитие внутреннего туризма в городе Кемерово.
Задачи проекта:
1. Организация совместной деятельности по реализации проекта с организациями-партнёрами.
2. Анализ и обработка архивного материала, предоставленного в распоряжение коллектива проекта ГКУ КО «Государственного архива Кемеровской области».
3. Фотофиксация объектов города, имеющих историческую ценность, работа с документами, подготовка текстового материала для информационного наполнения сайта МАУК «МИБС» с целью создания тематических экскурсий с применением QR-кодирования. Создание раздела на сайте МАУК «МИБС» с уникальным контентом по истории г. Кемерово, его информационное насыщение.
4. Макетирование, изготовление и размещение табличек с QR-кодом по г. Кемерово.
5. Формирование базы данных документальных и фотоматериалов, доступной для пользователей Интернет, с непосредственным участием в этом процессе населения города.
7. Предоставление услуги МАУК «МИБС» общеобразовательным и специализированным учреждениям города Кемерово в обучающей краеведческой деятельности учащихся с применением современных методов обучения и новейших технологий. 

8. Формирование у учащихся положительной мотивации и увлеченности к изучению истории города, что способствует воспитанию патриотизма у подрастающего поколения, любви к родному краю, формированию общественного сознания.
Целевая аудитория: Проект рассчитан на учащихся общеобразовательных и специализированных учреждений в рамках школьной программы и дополнительного образования по курсу краеведения возрастной группы 13-16 лет, а также на различные возрастные группы в рамках развития внутреннего туризма в городе Кемерово. 
Проект реализуется при финансовой поддержке Управления культуры, спорта и молодежной политики г. Кемерово.

6.3.2. Проект «Кемерово и кемеровчане»  (ответственный исполнитель Ильина А.В.)
Суть проекта: Создание на базе интернет-портала МАУК «МИБС» творческого раздела,  посвященного городу Кемерово - «Кемерово и кемеровчане».  
Цель проекта: Использование портала, как единой творческой площадки, для обмена впечатлениями, воспоминаниями и творческими идеями, между читателями  из разных поколений,  с разным мировоззрением и разнообразными талантами, но единых в своей любви к городу Кемерово. 
Задачи проекта:
1. Организация PR-компании проекта «Кемерово и кемеровчане», для привлечения широкой общественности к созданию нового ресурса.
2. Сбор и обработка творческих работ, полученных от участников проекта. 
3. Формирование творческого раздела «Кемерово и кемеровчане» на базе интернет-портала Библиотеки.кемеровские.рф, доступного пользователям Интернет.
4.Формирование у горожан  положительной мотивации и увлеченности к участию в культурной жизни города, что способствует поднятию патриотического духа, любви к родному краю, формированию общественного сознания.
Целевая аудитория: Проект рассчитан на читателей библиотек МАУК «МИБС» всех возрастов, а так же горожан с активной жизненной позицией, участвующих в культурной жизни города.
Финансирование осуществлялось за счет собственных средств учреждения. Площадка реализации –  интернет-портал Библиотеки.кемеровские.рф.

6.3.3. Инновации – сегодня это необходимый элемент развития, без них библиотеке нельзя остаться социально значимой, а краеведению привлекательным и востребованным для читателей, Сегодня на первый план выходят активные формы мероприятий, которые заставляют читателя мыслить, рассуждать, отстаивать свою точку зрения. Инновационным методом работы с читателями с целью краеведческого просвещения является «краеведческий квест». Квест – это всегда захватывающее, динамичное действо, которое увлекает в путешествие по, казалось бы, знакомому, но таящему столько загадок, городу. Ярким примером такой работы стал краеведческий квест «По родному городу с «Кистью истории», который провела для своих читателей библиотека на Весенней. Квест включал 4 этапа, на каждом этапе участники получали задания краеведческого характера это: блиц-опрос «100% кемеровчанин»; кроссворд «Все о Кузбассе»; «Угадай историческое место», на заключительном этапе - пазл из разрезанных частей фотографий, на которых были изображены городские организации. Участниками квеста стали, все желающие вспомнить и узнать все о любимом городе. Краеведческие этапы квеста «По родному городу с «Кистью истории»» напомнили и проиллюстрировали гостям и жителям города прошлое и настоящее г.Кемерово. 

Электронный энциклопедический ресурс «Выдающиеся деятели культуры Кемеровской области». МАУК «МИБС» работает по списку персоналий, переданных краеведами КемОНБ им.В.Д.Федорова. (см. в электронном виде).
Работа в рамках проекта «Весь Кузбасс» не ведется, так как все краеведческие книги до 1943г. имеющиеся в фондах МАУК «МИБС» есть в электронном виде. В фондах МАУК «МИБС» есть только одна книга краеведческого характера, изданная до 1943 года: Палеонтология и стратиграфия Кузбасса: Труды центрального научно-исследовательского геолого-разведочного института (ЦНИГРИ) [Текст].- Вып. 97.- Лениград-Москва: ОНТИ НКТП СССР; Главная редакция геолого-разведочной и геодезической литературы, 1937.- 172 с.- ил. 
Данная книга находится в основном фонде книгохранения МАУК «МИБС». Такая же книга есть и в фонде КОНБ им.В.Д.Федорова.
В рамках проекта «Современное краеведение» 226 краеведческих документа из фонда ЦБС не были оцифрованы и переданы в КемОНБ им.В.Д.Федорова. 

Таблица 6.3. Статистические данные по региональным корпоративным проектам
	Отчетный период / № строки
	1
	2014
	2015

	Выдающиеся деятели культуры
	Количество персоналий, информация о которых отправлена в КемОНБ
	2
	Х
	31

	Памятники Кузбасса

	Количество памятников, информация о которых отправлена в КемОНБ, единиц
	Всего (сумма стр. 4 и 5)
	3
	41
	23

	
	
	из них «новые» памятники
(из стр. 3)
	4
	41
	20

	
	
	из них «ранее введенные» памятники (из стр. 3)
	5
	0
	3

	
	Количество документов по памятникам, отправленных в КемОНБ, единиц
	Всего (сумма стр. 7-10)
	6
	287
	95

	
	
	из них справок (общая информация) (из стр. 6)
	7
	41
	23

	
	
	из них эл. копий документов (статей и т.п.) (из стр. 6)
	8
	87
	20

	
	
	из них фотографий (из стр. 6)
	9
	138
	45

	
	
	из них документов из сети Интернет (из стр. 6)
	10
	1
	7

	Знаменательные даты 
Кемеровской области
	Количество справок (дат), размещенных в БД, единиц
	Всего (сумма стр. 12-14)
	11
	Х
	Х

	
	
	из них новые справки
(из стр. 11)
	12
	Х
	Х

	
	
	из них, отредактированные справки (из стр. 11)
	13
	Х
	Х

	
	
	из них справки, с фото (из стр. 11)
	14
	Х
	Х




Таблица 6.4. Сведения об исполнителях корпоративных проектов 

	Наименование корпоративного проекта
	Отчетный период

	
	2015
	2016

	
	Ф.И.О. исполнителя
	Контакты исполнителя
	Ф.И.О. исполнителя
	Контакты исполнителя

	1
	2
	3
	4
	5

	Знаменательные даты Кемеровской области
	Х
	Х
	Данилова Елена Геннадьевна
	35-74-15

	Памятники Кузбасса
	Алёхина Светлана Алексеевна
	35-77-20,
info-serv@mail.ru
	Алёхина Светлана Алексеевна
	35-77-20

	Литературная карта Кузбасса
	Тюшина Екатерина Ивановна
	35-74-15, 
tei1812@yandex.ru
	Тюшина Екатерина Ивановна
	35-74-15, 
tei1812@yandex.ru

	Выдающиеся деятели культуры Кемеровской области
	Алёхина Светлана Алексеевна
	35-77-20,
info-serv@mail.ru
	Алёхина Светлана Алексеевна
	35-77-20

	Современное краеведение
	Х
	
	Х
	



6.4. Распространение краеведческих знаний 
Краеведческое просвещение кемеровчан сотрудники МАУК «МИБС» осуществляют в рамках реализации программы  «Здесь Родины моей начало» и 14 внутрибиблиотечных программ: «О тех и для тех, кто любит край родной»: историческое и литературное краеведение («Сибирячок»); «Кемерово в другом формате»: цикл встреч с интересными людьми («Инфосфера»); «Кемерово: вчера и сегодня»: программа патриотического воспитания подростков средствами краеведения («Островок доброты»); «Нет ничего дороже Родины» (им.А.М.Береснева); «Вернись к истокам»: краеведение («Читай-город»); «Встречи на Литературном перекрестке»: литературное краеведение («Диалог»); «Имя на карте Кузбасса – Кедровка» («Калейдоскоп»); «Город, в котором мы живем» («Колокольчик»); «Моя Родина – Кузбасс» (библиотека на Весенней); «Кемерово раздвигает границы»: краеведческое просвещение детей младшего школьного возраста («Родник»); «Библиотека и музей. Хранители духовного наследия»: программа совместного проекта с музеем-заповедником «Томская Писаница» (им.А.М.Береснева); «Кузбасс – мой край родной»: знакомство детей с литературой по истории края  («Истоки»); «Здесь Родины моей начало»: программа мероприятий к юбилею Заводского района (им.И.М.Киселева); «Я вырос здесь, и край  мне этот дорог»: цикл мероприятий к 100-летию города Кемерово («Радость»).
Внутрибиблиотечные краеведческие программы ориентированы на формирование у юных кемеровчан таких понятий, как Родина, родной край, область, район. В течение года, применяя различные формы массовой работы, библиотеки в рамках реализации программы «Здесь Родины моей начало», краеведческой библиопанорамы «Люблю тебя, мой город», плана мероприятий МАУК «МИБС» и городского плана мероприятий к 100-летию города Кемерово, знакомят читателей с богатой историей, культурой, традициями, с замечательными людьми родного края и города Кемерово. 
2015 год объявлен Годом литературы в России. В связи с этим в библиотеках ведется активная работа по привлечению внимания читателей к литературному наследию кузбасских писателей и поэтов. Для представления читателям многообразия творчества кузбасских литераторов  в библиотеках МАУК «МИБС» используются такие формы работы с литературой как книжные выставки, выставки-просмотры литературы, экспозиции, тематические полки. Работая с читателями, библиотекари применяют такие формы мероприятий как обзоры у книжных выставок, литературные путешествия, викторины, литературные гостиные, встречи с интересными людьми и т.д. 
Встречи с литераторами Кузбасса, стали традиционными в рамках проекта «Литературный перекресток».  Так в библиотеке «Диалог» очередной «перекресток»  «Непогасимая лучинка» состоялся с прозаиком В.Ф.Коняевым и поэтом В.П.Киселевым. Оживленное обсуждение нового очерка Виктора Фёдоровича «Из Сибири в Крым» разбавляли  стихи В.П.Киселева. Писатели вызвали у присутствующих большой интерес к себе и своему творчеству. А в библиотеке им. Н. В. Гоголя прошёл творческий вечер «Обнявшиеся близнецы»: диалог литературы и живописи. Почетным гостем стал известный кемеровский художник и иллюстратор В.П.Кравчук. В ходе встречи состоялся интереснейший разговор о художниках-иллюстраторах произведений известных авторов, об использовании литературных сюжетов в картинах русских и зарубежных художников, о тесной связи двух видов искусства - литературы и живописи.
Патриотическое воспитание краеведением занимает особое место в работе библиотек. В дни празднования 70-летия Победы в Великой Отечественной войне в библиотеках МАУК «МИБС» был проведен цикл мероприятий. Для патриотического воспитания школьников используются различные формы работы с читателями. Выделяя наиболее интересные из них, можно отметить уроки мужества, патриотический десант, вечер-реквием.
Краеведческая работа привлекает и развивает интерес читателей школьного возраста, юношества к изучению родного края, помогает хранить память поколений и осуществляет связь поколений: подрастающего и непосредственных участников исторических событий, возрождать традиции и создавать новые. В преддверии празднования 9 мая были организованы торжественные мероприятия «Портрет ветерана «Спасибо за мужество, стойкость и труд», прошедшие в детской библиотеке им. А. М. Береснева и Доме культуры им. И. М. Алисова (п. Ягуновский). Почетными гостями стали ветераны – участники боевых действий и труженики тыла.  В торжественной обстановке читатели познакомились с нелегкой судьбой земляков, чья воля к победе помогла нашей стране выстоять в Великой Отечественной войне. 
В рамках цикла мероприятий посвященных 100-летию г.Кемерово  в библиотеках МАУК «МИБС» проходили  празднования таких знаменательных для Кузбасса дат как День города и День шахтера. Были организованы тематические книжные выставки, проведены презентации и виртуальные прогулки по достопримечательным местам города Кемерово. Так же специалистами библиотек проведены праздничные мероприятия на основных площадях города. Для кемеровчан прошли книжные десанты, конкурсно-игровые программы и другие праздничные мероприятия.
Сотрудничество. Краеведческая работа МАУК «МИБС» ведется в тесном контакте с учреждениями культуры, общественными организациями и ветеранскими объединениями г.Кемерово.
Совместно с Музеем-заповедником «Томская Писаница» реализуется проект «Библиотека и музей. Хранители духовного наследия», в рамках которой в библиотечной муниципальной системе организуются музейные экспозиции. 
МАУК «МИБС» - участник корпоративных проектов Кемеровской областной научной библиотеки им. В.Д.Федорова.
Клубы. В ходе работы по приобщение юных кемеровчан к краеведению в детских библиотеках им.А.М.Береснева  и  «Читай-город» были созданы клубы «Юный краевед» и «Вернись к истокам». На занятиях юные читатели знакомятся  с историей, природой и выдающимися людьми родного края. 
Уроки города в 2015г. прошли во всех библиотеках по темам: «Спасибо за мужество, стойкость и труд», «Память огненных лет», «Кемеровчане в боях на дальневосточных рубежах», «Кемерово – город литературный». Всего 230 уроков для 6251 ученика.

Общее количество изданной в 2015 году краеведческой продукции
- Электронные издания – 26 наз., тираж – 26 экз.
- Печатные издания – 100 наз., тираж – 1016 экз.
Всего: 126 наз., тираж – 1016 экз.
Список краеведческой продукции см. Приложение в электронном виде

Всего в 2013 году библиотеками МАУК «МИБС» проведено 1358 мероприятий по краеведению для 32380 читателей, что составило 11,6% от количества проведенных массовых мероприятий.

7. Справочно-библиографическая и информационная деятельность 
Алехина С.А.,
35-77-20, spravkacbs@mail.ru 
7.1. Справочно-библиографическое обслуживание
Справочно-библиографическая деятельность является одним из важнейших  направлений деятельности  библиотек и структурных подразделений МАУК «МИБС» г.Кемерово. Данное направление работы библиотек осуществлялось, во-первых, путем консультирования пользователей. Чаще всего это консультации по использованию справочно-библиографического аппарата библиотек. Сотрудники библиотек объясняют своим посетителям особенности поиска по карточными каталогами и картотеками, по электронным каталогам и базам данных. Во-вторых, сотрудниками Информационно-делового центра выполняются справки для структурных подразделений МАУК «МИБС», для учредителей, для удаленных пользователей, то есть:
- пользователей, обратившихся со своими запросами к сотрудникам библиотек по телефону или электронной почте (66 справок); 
- пользователей, обратившихся с запросами на информационный портал МИБС, в том числе:
- в Виртуальную справочную службу (172 справки),
- за консультацией психолога (40 справок),
- за правовой консультацией (42 справки);  
- пользователей Виртуальной справки Информационно-справочного портала Library.ru (121 справка). 
Всего за 2015 год в перечисленных виртуальных справочных проектах  было выполнено  441  справка. Почти все виртуальные справки представляют собой запросы пользователей на тексты из Интернета; абоненты текущего или дифференцированного информирования также часто просят полнотекстовую информацию. 
Всего для удаленных пользователей выполнено 484 справки.
Всего библиотеками МАУК «МИБС» за 2015 год было выполнено 202617 справок, из них консультаций – 82292, тематических запросов – 35898, адресных - 43661, фактографических - 13030, уточняющих – 27736. По сравнению с 2014г. общее количество выполненных справок незначительно увеличилось (+36), при этом наблюдается значительное увеличение количества консультаций (+3126) и фактографических справок (+1391), но уменьшение количества справок остальных типов и видов: адресных (-902), тематических (-1836) и уточняющих (-1743) запросов.  
Большая справочно-консультационная работа проведена библиотеками по актуальным направлениям. В 2015 году для пользователей МАУК «МИБС» выполнено  9978  справок по краеведению, 2618 - экологической тематики, 594 справки касалась темы наркозависимости и ее профилактики,  7515 справок - для руководителей детского чтения. Справок с использованием Интернет-ресурсов – 18223.
Учет отказов по справкам в библиотеках не ведется, но в любом случае это крайне незначительное количество – единичные случаи справок, которые рассматриваются индивидуально и, будучи переданы для выполнения в ИДЦ МАУК «МИБС», оказываются выполненными.  
 Таблица 7.1 - Результаты справочно-библиографического обслуживания
	 
	2014
	2015
	Отказы

	
	всего
	из них кр*
	удаленным пользователям (из гр.2)
	всего
	из них кр*
	удаленным пользователям (из гр. 5)
	2014
	2015

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Справки
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	адресные
	44563
	x
	x
	43661
	x
	x
	x
	x

	тематические
	37734
	x
	x
	35898
	x
	x
	x
	x

	уточняющие
	29479
	x
	x
	27736
	x
	x
	x
	x

	фактографические
	11639
	x
	x
	13030
	x
	x
	x
	x

	переадресование
	 
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	Консультации**
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	библиографическая
	79166
	х
	x
	82292
	х
	x
	x
	x

	ориентирующая
	x
	х
	x
	x
	х
	x
	x
	x

	вспомогательно-техническая
	x
	х
	x
	x
	х
	x
	x
	x

	факультативная
	x
	х
	x
	x
	х
	x
	x
	x

	ИТОГО
	202581
	10428
	x
	202617
	9978
	x
	x
	x



7.2. Информационное обслуживание
Муниципальные библиотеки выполняют разнообразные запросы пользователей. Часть запросов, на выполнение которых затрачивается большое количество времени, а также при выполнении которых просматривается большое количество источников, и печатных, и интернет-ресурсов, - относится к категории сложных. Примеры: «Государственное регулирование системы образования: состояние и перспективы», «Китайский классический роман  Ли Гуанчджун «Троецарствие»», «Нравственно-психологические устои экономики», «Викинги в художественной литературе», «Состояние и перспективы оптовой торговли в регионе (на примере развития торговых сетей в Кузбассе)», «Образ Марии Стюарт в литературе», «Литературное творчество В. Гафта» и др. 
Справочная и информационная работа в библиотеках МАУК «МИБС» выполняется на основе собственных и привлеченных информационных ресурсов, в том числе ресурсов глобальной сети Интернет. Во всех библиотеках проводится текущая работа по пополнению и редактированию алфавитных и систематических карточных каталогов.
В ряде библиотек существуют в карточном виде картотеки новых поступлений, регистрационные картотеки периодических изданий, тематические картотеки.  Например, картотека «Профессии» в электронном виде и карточном виде в библиотеках «Гармония» и  «Ариадна». Библиотеки ведут и другие рабочие картотеки: картотека сценариев, художественных произведений, «Все обо всем», «Великая Отечественная война» (им.И.М.Киселева), картотека цитат и афоризмов, сценариев, рецептов и т.п. («Гармония»), картотека для руководителей детского чтения («Островок доброты») и др. 
Библиотеки им.А.М.Береснева, На Весенней, «Берегиня», «Гармония» ведут аналитическую роспись периодики, не охваченной корпоративной росписью проекта МАРС, для ЭБД периодических изданий в МАРК-SQL. Ежемесячно проводятся обучающие консультации  сотрудников библиотек-филиалов, занимающихся аналитической росписью в АИБС МАРК-SQL – 16 консультаций. Аналитическая местная роспись (библиотеки-филиалы) – 211  записей.
В корпоративном проекте МАРС расписывались журналы: «Здоровье школьника», «Караван историй», «Огонек», «Открытый урок: методики, сценарии и примеры». Аналитическая корпоративная роспись в проекте МАРС – 1766 записей. По проекту МАРС за 2015 г. получено: 223210 записей (432,14 Mb).

Информационно-библиографическая работа библиотек. 
В библиотеках МАУК «МИБС» проводят информационно-библиографическую работу с посетителями: беседы при записи в библиотеку, беседы у выставок, рекомендательные беседы (5154) и беседы о прочитанных книгах (3926), предоставляются индивидуальные консультации у выставок, у книжных полок открытого доступа, у каталогов и картотек. Благодаря этим формам работы выявляется читательский интерес и в дальнейшем осуществляется помощь, при выборе литературы.
Рекомендательные беседы ведутся по темам и книгам: «Дорогие мои мальчишки», «У войны не женское лицо» («Гармония»), «С новой книгой назначена встреча»  («Сибирячок»), Д.Висландер «Мама  Му на качелях»; Э.Несбит «Пятеро детей и Оно»; В.Каменев «Долгая дорога домой» (им.А.М.Береснева), Козлов С. «Козлов мальчик без шпаги»; Платонов А. «Маленький солдат» («Колокольчик»), «Зорко одно лишь сердце» - по книге  А.Сент-Экзюпери «Маленький принц» («Ладушки») и др.
В 2015 г. произошло уменьшение, по сравнению с 2014 г.: 
- рекомендательных бесед - на 72
- бесед о прочитанных книгах - на 379.
Также библиотеки подготавливают и выпускают рекомендательные списки литературы: «Для вас родители» рекомендательный список современных авторов для самых маленьких  («Книжная планета»), «Волшебная карусель лета!»: рекомендательный список для детей (Молодежная библиотека), «Тайные страницы Российского флота»: рекомендательный список («Калейдоскоп») и др.
С целью популяризации чтения для разных возрастных читательских категорий в библиотеках организуются тематические полки и выставки с рекомендательными обращениями к читателям: рекомендательные беседы у выставочного ряда «Год Большой Литературы»: по творчеству Б.Васильева, Н.Заболоцкого, Г.Семенова, П.Проскурина» («Гармония»).

В библиотеках МАУК «МИБС» выявление информационных потребностей пользователей происходит во время индивидуальной беседы при записи в библиотеку и в результате дальнейшего библиографического обслуживания. Сотрудники библиотек выясняют у пользователя следующие вопросы:  наличие долговременного информационного запроса, значимость профессиональной деятельности, должностной функциональный статус, информационная активность,  наличие хобби, увлечения,  устойчивого интереса к конкретной теме в художественной литературе, искусстве и т.д. После подробной беседы с пользователем, сотрудники библиотек предлагают свою профессиональную  услугу по информационному сопровождению его индивидуального запроса. 
Далее пользователь самостоятельно заполняет «Опросный лист абонента группового/индивидуального информирования». Этот документ содержит основные сведения об абоненте (например: наименование коллектива, телефон, E-mail) и подробную информацию об информационном запросе (тема информационного запроса, охват источников, а также указание периодичности получения текущей библиографической информации). На основе заполненных опросных листов работниками библиотек составляются карты заданий на индивидуальное или групповое информирование абонентов. Абонент, при необходимости, в любой момент может скорректировать свой информационный запрос, например, сделать его  более узким или наоборот.  
Например, в 2015 году абонентом группового информирования стал Центр творческих технологий Управления культуры, спорта и молодёжной политики администрации г.Кемерово. Абонент получает информацию о всероссийских конкурсах, грантах, объявленных ведомствами для учреждений культуры. Новым абонентом информирования стала Нохрина Т.В., зав. отделом культуры администрации г.Кемерово. Сфера интересов: учреждения культуры города, оптимизация их деятельности, опыт объединения их в сеть.
Абонентами информирования становятся и сотрудники МАУК «МИБС».  

 Таблица 7.2 - Информирование
	Отчетный период
	Количество тем постоянно действующих запросов
	Количество абонентов  

	
	
	индивидуального информирования
	группового информирования

	2014
	398
	280 (+12)
	66 (-6)

	2015
	424
	279 (-1)
	69 (+3)




Таким образом, в сравнении с 2014г., в 2015 году в библиотеках МАУК «МИБС» увеличилось количество пользователей (на 2 абонента), получающих услугу по индивидуальному информированию и количество коллективов, желающих получать оперативную, чаще всего профессиональную информацию.
Основное количество абонентов и тем информирования приходится на деятельность сектора деловой информации ИДЦ МАУК «МИБС» (129 абонентов, 126 тем). Среди библиотек можно отметить: «Книгоград» (15; 17); им.Н.В.Гоголя (13; 13); «Гармония» (27; 34); им.А.М.Береснева (10; 11); им.И.М.Киселева (14; 15);  «Диалог» (10; 14), «Литературное кафе» (7; 10).
Важным фактором в современном дифференцированном информировании стало изменение в потребностях пользователей, ориентированных теперь на получение не только и не столько информации о документе, а его полного текста. В соответствии с этим изменился количественно и качественно состав информационных продуктов, предлагаемых пользователям в библиотеках МАУК «МИБС».
 Например, очень популярной информационной услугой стал пресс-клиппинг  по различным темам, в том числе по краеведению, составленный на основе сайтов Интернет. Главным  преимуществом для абонента здесь является полнота и оперативность, поскольку информация еженедельно предоставлялась по электронной почте. Таким образом, в 2015 году сотрудниками МАУК «МИБС» были подготовлены и отправлены 879 пресс-клиппинга и 143 тематические подборки электронных документов по различным темам, в том числе по краеведческим.

Избирательное распространение информации (ИРИ)
Наиболее эффективной формой текущего информирования является ИРИ (избирательное распространение информации), которое должно отвечать некоторым требованиям, главным из которых является наличие постоянно действующей обратной связи с абонентом.
В структурных подразделениях МАУК «МИБС» в 2015г. 130 абонентов из 72  организаций города получали текущее информирование в режиме  ИРИ  по 121 постоянно действующим запросам. Общее количество библиографических описаний, использованных для ИРИ, составил 1876 документ.
Наличие у пользователей, абонентов текущего информирования электронной почты делает процесс передачи информации более оперативным, но, к сожалению не все потребители услуги оповещают библиотеки о результатах информирования, что затрудняет ведение карт обратной связи. 
Таким образом, сотрудникам библиотек затруднен сбор информации для заполнения карт обратной связи, а также сложно отследить последующую выдачу документов или их копий, если абонент использует различные информационные учреждения.

Дифференцированное обеспечение руководства (ДОР)
В библиотеках МАУК «МИБС» в течение года велась систематическая работа по информированию руководства учреждений города по системе ДОР. Поскольку, основная цель ДОР – информационное содействие принятию руководителями обоснованных решений по конкретным проблемам, задачам, вопросам в области управления, то осуществлялось оно на основе выявления информационных потребностей руководства, характера решаемых ими задач и с учетом выполняемых функций, анализа запросов. 
В 2015г. сотрудники библиотек и структурных подразделений МАУК «МИБС» оказывали информационное содействие профессиональной деятельности 89 ответственному руководителю различных городских учреждений: городской администрации, муниципальных учреждений культуры и искусства, здравоохранения, образования. Систематическое обеспечение указанных потребителей библиографической информацией осуществлялось по 78 постоянно действующим запросам - как правило, по узким, частным темам и проблемам. Во многих случаях подобные запросы были вызваны конкретными служебными ситуациями.
Поиск библиографической информации проводился на основе сводной базы данных «Межрегиональная аналитическая роспись статей» (Проект МАРС), программы «Absotheque», ИПС «КонсультантПлюс» и, конечно же,  Интернет. В 2015 г. было представлено 499 аннотированных списка для абонентов ДОР с 11033 описаниями документов. Источники, отсутствующие в библиотеках МАУК «МИБС» абоненты могли заказать, воспользовавшись услугой электронной доставки документов.
Важным фактором в библиографической работе стало изменение в потребностях пользователей, ориентированных теперь на получение не только и не столько информации о документе, а его полного текста. В соответствии с этим очень популярной информационной услугой стали  пресс-клипинги, тематические подборки информации, составленные на основе Интернета. Таким образом, в 2015 году абонентам, получающим услугу по информированию в режиме ДОР, сотрудниками библиотек МАУК «МИБС» был подготовлен и отправлен по электронной почте 889 пресс-клиппинг и 175 тематические подборки с документами в электронном виде по различным темам, в том числе по краеведению. 
Среди запросов краеведческого характера, требующих «широкого охвата» источников можно назвать следующие: «Социальная работа в Кемерове на страницах всероссийских СМИ»; «Культура, спорт и молодёжная политика в городе Кемерово на страницах Интернет»; «Культура, спорт, молодежная политика г. Кемерово на страницах местных СМИ».
Для текущего информирования по краеведческим запросам абонентам еженедельно предоставлялась по возможности полная информация в виде пресс-клиппинга из электронных СМИ, и из печатных СМИ в виде аннотированного списка литературы. 

Массовое информирование
Дни информации, Дни специалиста, книжно-иллюстративные выставки новых поступлений и устные обзоры. 
 В течение 2015г. в библиотеках МАУК «МИБС» на мероприятиях массового информирования для пользователей различных категорий проведены следующие мероприятия справочно-библиографического характера:
	Вид мероприятия
	Кол-во

	День информации
	29

	День специалиста
	1

	Библиографические обзоры
	558

	Выставки новых поступлений, выставки-просмотры
	406

	Представлено документов (книги, ЭД, периодика)
	10560

	Представлено библиографической продукции (информ. бюллетени, дайджесты, библиогр. списки и др.)
	362

	Кол-во присутствующих
	12371

	Кол-во запрошенных и выданных изданий
	18833



Библиотеки МАУК «МИБС» подготовили 406 выставок новых поступлений и провели 29 Дней информации,  1 День специалиста. Например, в библиотеке им.Н.В.Гоголя прошёл День информации, который познакомил наших читателей с новинками литературы. Среди них новый роман известного российского писателя Эдварда Радзинского «Убийство императора», исторические разыскания Юрия Оклянского в книге «Загадки советской литературы» и др. 
В рамках Дня информации продолжает работать «Выставка – заказ на новую литературу», которая дает возможность читателю гарантированно получить новую книгу. 
Популяризация чтения в  библиотеках идет через разные формы и методы массовой работы, такие как обзоры книжных выставок, беседы, игровые программы, праздничные вечера, экскурсии и другие.
В 2015 году активно использовалась такая традиционная форма массового информирования, как «выставка-просмотр новых поступлений». В этом году были организованы 406 выставок. Так, например, в библиотеке «Берегиня»   организована выставка-портрет «Легкое дыхание И.Бунина», которая была приурочена к 145-летию со дня рождения русского писателя и поэта, первого лауреата Нобелевской премии по литературе из России. На выставке были представлены биографические материалы  и произведения Ивана Алексеевича.
Для массового информирования горожан активно использовались  информационные возможности портала http://библиотеки.кемеровские.рф/.
 На нём публиковались новости библиотек МАУК «МИБС», пополнялись  виртуальные выставки новых поступлений и размещалась  информация о конкурсах  и услугах, предлагаемых в библиотеках.
В рамках массового информирования на семинаре для школьных библиотекарей была проведена презентация проекта, посвященного писателям и поэтам – участникам Великой Отечественной войны «Я расскажу вам о войне…».

7.3. Формирование информационной культуры
Киселева Н.Ф.,
35-74-15, nkis1961@list.ru 
В муниципальных библиотеках г.Кемерово формирование информационной культуры пользователей определено как приоритетное направление. В библиотеках успешно реализуются программы и проекты по формированию информационной культуры личности для разной возрастной категории. Все библиотеки участвуют в реализации проекта «Библиотека как демократический и общедоступный центр формирования информационной культуры личности», получивший финансовую поддержку в рамках благотворительной программы «Статус: Онлайн»: компьютерная грамотность для людей старшего поколения и совершеннолетних людей с ограниченными возможностями (см. Проектная и инновационная деятельность).
В библиотеках муниципальной системы ведется многоплановая работа по формированию информационной культуры учащихся младшего и среднего школьного возраста. 7 библиотек работают по адаптированным авторским программам для дошкольников, младших школьников и учащихся 5-7 классов. Библиотекари располагают богатым оригинальным опытом, в их арсенале все многообразие форм, методов и средств обучения. 
Выбор форм, методов и приемов обучения зависит от возраста обучаемых. При проведении занятий с младшими школьниками большое внимание уделяется групповым познавательным и творческим играм, которые преподносятся с точки зрения изучаемой темы. Так, конкурс «Адрес книги» помог познакомить первоклассников с принципами расстановки фонда; занятие по библиографическому описанию книги и алфавитному каталогу проходила в форме библиоигралочки «Угадай автора и название детской книги». Принимая участие в web-серфинге «Нужен детям с малых лет безопасный Интернет» младшие школьники узнали правила поведения в сети и научились безопасно путешествовать по web-страницам. 
Для обеспечения доступности учебного материала учащимся среднего школьного возраста предлагались активные, соревновательные формы и методы обучения, включая наглядные средства, в качестве которых выступают видеоролики, электронные презентации, разработанные к урокам, практические занятия и проверочные тесты на усвоение материала. Используя такие формы как видео-экскурсия, виртуальное путешествие, квест-игра специалисты библиотек знакомили учащихся со справочными и периодическими изданиями, каталогами, ресурсами Интернет и др. Особое внимание уделялось разработке новых тем «Подготовка учебных рефератов», «Подготовка докладов», «Технология подготовки биографий». 
Итоговые мероприятия проводились в форме командной настольной игры «Информационные гонки», информационного КВНа «Тяни улыбку 6 на 9», турнира юных информатиков «И это все компьютер», информины «Путешествие в страну Компьютера». Как показала практика это эффективные и действенные формы проверки знаний учеников по разделам дисциплины «Основы информационной культуры школьника».
Большое внимание при проведении занятий уделялось дидактическим играм. Для наилучшего запоминания понятий при изучении какой-либо темы примеры из параметра «прочесть-посмотреть» переводились в вид «пропустить через себя, прочувствовать». Например, при изучении темы «Вторичные документы» для более легкого запоминания понятия «свертывание информации» учащиеся 3-го класса самостоятельно инсценировали сказку «Репка» в двух вариантах: подробно, как в оригинале и кратко как в аннотации. Создавая копилку впечатлений «Я иду в библиотеку, чтобы…», а также составляя правила для, тех, кто становится библиопутешественником, учащиеся лучше запоминали назначение отделов библиотеки, правила пользования библиотечным фондом. 
Огромное место в изучении источников информационных ресурсов библиотек занимает Интернет. В ходе занятий с младшими школьниками используются электронные мультимедийные издания из фондов библиотек и представленные в сети Интернет. Это позволяет не только сделать доступным и интересным восприятие информации, но и объяснить детям младшего школьного возраста основы компьютерной грамотности. Во время знакомства с электронными ресурсами библиотек использовался CD-диск «Веселые уроки с Домовенком Бу». При изучении темы «Интернет как источник информационных ресурсов. Информационная безопасность человека» применялись маршрутные листы по полезным учебным сайтам с гиперссылками, сказка «Безопасность в сети».
Работа библиотек муниципальной системы по формированию информационной культуры в 2015 г строилась в рамках проектов, программ,  установлении партнерских отношений с рядом учреждений и организаций.
В мае завершилась работа по проекту «Формирование основ информационной культуры в библиотечной системе» (Фонд Михаила Прохорова). Деятельность по проекту предусматривала внедрение учебной программы «Основы информационной культуры школьника» для учащихся 1-4х классов общеобразовательных организаций в практику работы, путем использования информационно-коммуникационных технологий и ресурсов библиотек города. Особое внимание уделялось вопросам адаптации комплекса к условиям конкретной библиотеки с учетом ее специфики и возможностей, а также уровня подготовки обучаемых. В результате реализации проекта 10 муниципальных библиотек наряду с авторскими программами в своей работе по формированию основ информационной культуры у учащихся начальных классов используют учебно-методический комплекс «Основы информационной культуры школьника».
В рамках проекта «Новые формы социального воздействия, направленные на реабилитацию детей и подростков «группы риска» действовала программа «Информационный родник», которая предусматривала проведение бесплатных занятий с подростками по основам компьютерной грамотности (см. Проектная и инновационная деятельность).
В 2015г. была завершена работа по проведению совместной экспериментальной деятельности между НИИ ИТ СС КемГУКИ, детской библиотекой им.А.М.Береснева и МОУ «СОШ №77», направленной на формирование информационной культуры учащихся 5,6,7 классов. Следующим этапом стал договор о творческом сотрудничестве на 2015/16 учебный год о проведении совместной экспериментальной деятельности, по формированию информационной культуры учащихся 8-9-х классов МБОУ «Гимназия № 25».
Основным событием для ребят, которые в течение года проходили обучение в «Школе информационной культуры» стал IX информационный фестиваль «Путешествие на Книголете». Праздник состоялся 1 июня в кемеровском Парке Чудес и по традиции собрал для чествования лучших читателей муниципальных библиотек города. 
Для библиотекарей - участников профессионального объединения «Творческий союз муниципальных и школьных библиотекарей г.Кемерово» в сентябре проведен научно-практический семинар «Формирование информационной культуры личности в условиях реализации ФГОС нового поколения». Основная цель семинара заключалась в обсуждении библиотекарями и педагогами проблемы организации информационного образования школьников в условиях реализации Федерального государственного стандарта второго поколения. Участникам семинара были представлены доклады научных сотрудников НИИ ИТ СС КемГУКИ, специалистов муниципальной информационно-библиотечной системы г.Кемерово. Теоретические вопросы, рассмотренные на семинаре, получили развитие в ходе ролевой игры «Формирование мотивации как условие развития информационной культуры личности» и деловой игре, в которой библиотекари выступили в качестве экспертов критического анализа текста. 
Научно-практический семинар стал действенной формой не только обмена опытом, но и получения новых знаний, формирования умений, расширения профессиональных горизонтов практиков.

Показатели работы по формированию информационной культуры личности
	Возрастная категория
	Количество мероприятий
	Количество посещений

	до 14 лет
	247
	5319

	от 14 до 30 лет 
	83
	1216

	старше 30 лет
	577
	10388



7.4. Методическая работа по библиографической деятельности
Алехина С.А.,
35-77-20, spravkacbs@mail.ru 
Основная методическая работа в данном направлении ведется в форме устных консультаций. Библиотеки консультируются по вопросам информирования, создания и использования баз данных, по вопросам справочно-библиографического обслуживания и по многим другим вопросам. 
Например, ряд библиотек участвует в создании БД «Статьи из периодики»; с сотрудниками таких библиотек проводятся при приеме и проверке созданных ими записей занятия типа «работа над ошибками»,  во время которых сотрудники получают дополнительные консультации в указанной области. Кадры иногда меняются, и сотрудников приходится обучать также технологии росписи периодических изданий и работе с ЭБД. За отчетный период проводились обучающие консультации сотрудников библиотек-филиалов, занимающихся аналитической росписью в АИБС МАРК-SQL - 16 консультаций.
Библиотекарям была оказана консультационно-методическая помощь по рекомендательной библиографии, по созданию и оформлению рекомендательных пособий, по работе с электронными изданиями, по библиографическому описанию документов – 10 консультаци	й.  
Руководителем сектора деловой информации за отчетный период дано 13 консультаций по технологии библиографического информирования (для библиотек «Островок доброты», «Диалог», «Встреча», «Книгоград», «Надежда», «Б-ка на Весенней», «Лада», «Книжная радуга», «Родник»). 
Руководителем сектора деловой информации в марте 2015 года было проведено 2 обучающих практических занятия для специалистов библиотек, ведущих работу по информированию, тема занятия «Учет деятельности по информационному обслуживанию пользователей» (29 присутствующих на двух занятиях).  
 Сотрудники библиотек «Родник», «Книгочей», «Литературное кафе», «Берегиня», «Островок доброты», На Весенней, «Сибирячок», «Диалог», Библиотека им.А.М.Береснева, «Ариадна», и сотрудников отделов: ОИЕФ, Психологической поддержки чтения, за отчетный период получили ряд консультаций по работе в социальных сетях. В ходе консультационных занятий сотрудники научились размещать фотографии и другие материалы на своих страницах в различных социальных сетях, приглашать «друзей», а также находить на страницах данные для отчетности. Всего было дано 28 консультаций сотрудникам библиотек по направлению «Обустраиваем страничку в социальной сети».
Также было дано 2 консультации для обучающихся в «Университете третьего возраста» – по работе с личными страницами в социальных сетях и размещению на страницах различной медиа-информации. 
В апреле для работников МАУК «МИБС» был проведен семинар по теме: «Создание и организация работы групп в соцсети «Вконтакте», присутствовало 36 человек.
В рамках консультационной помощи для научно-практического семинара «По информационной культуре» специалистом-библиографом были подготовлены закладки по информационным сайтам для педагогов.

Виртуальная информационная деятельность библиотек МАУК «МИБС» 
Виртуальная справочно-библиографическая служба МАУК «МИБС» г.Кемерово – это часть информационного сервиса библиотечной системы, направленного на оперативное выполнение разовых запросов посетителей сайта библиотеки.кемеровские.рф, а также пользователей Виртуальной справки Информационно-справочного портала Library.ru.
Продолжается работа в рамках проекта Виртуальной справочной службы «Юниор» на сайте «Кемеровская виртуальная детская библиотека», здесь выполняются запросы юных пользователей. Для взрослых также существует  Виртуальная справочная служба, расположенная на портале Библиотеки.кемеровские.рф, здесь же – Правовой консультант и Консультация психолога.
 Всего за 2015г. в перечисленных виртуальных справочных проектах было выполнено 441 справка: Международный проект «Виртуальная справочно-информационная служба публичных библиотек» на портале Library.ru – 121, Виртуальная справочная служба «Юниор» – 172, Консультация психолога – 40, Правовой консультант -42. Все виртуальные справки – это запросы пользователей по Интернету. Для выполнения справок используются как собственные информационные ресурсы – СБА библиотек, состоящий из карточных каталогов и картотек, электронных баз данных, создаваемых в МАРК-SQL, Absotheque Unicode, так и привлеченные ресурсы – правовые базы данных и  ресурсы Интернет. Ответ на вопрос может содержать:	ссылки на сайты, список литературы по теме, полное библиографическое описание запрашиваемых документов, сведения о наличии документов в библиотеках МАУК «МИБС» и других библиотеках города.
Справочная и информационная работа в библиотеках МАУК «МИБС» выполняется на основе собственных и привлеченных информационных ресурсов, в том числе ресурсов глобальной сети Интернет.

7.5. Научно-информационная работа 
	Библиографических пособий
(кол-во названий)
	Тематических списков, сигнальных оповещений
(кол-во названий)

	всего
	в электронной форме
	

	49
	49
	111




8. Информационно-правовое обслуживание
Зуева Т.Н.,
53-07-38, pravo_cbs@mail. ru  
8.1. Описание социального мероприятия
В целях реализации межведомственной программы «Создание общероссийской сети публичных центров правовой информации на базе общедоступных библиотек» в МАУК «Муниципальная информационно-библиотечная система» г. Кемерово открыты абонентские пункты Центра правовой информации в библиотеках «Книгочей» и «Диалог».
Центр правовой информации - важное звено в системе правового просвещения населения. В течение года Центром осуществлялась работа по программе «Дни правовых знаний». В рамках программы проведены мероприятия по повышению финансовых компетенций взрослого населения:  знакомство с законодательством об ответственности за финансовые решения (оформление кредита, о соблюдении правил осуществления банковских операций в т.ч. во взаимодействии с микрофинансовыми организациями, расчетные операции): «Кредитная история: взаимодействие клиента и банка», «Как получить страховое возмещение, если у банка отозвали лицензию», «Большая жалобная книга: кому и как жаловаться», «Несколько способов не стать жертвой финансовых мошенников» 
В связи с тем, что жилищно-коммунальное хозяйство является сферой, непосредственно связанной с благосостоянием населения, удовлетворением его жизнеобеспечивающих потребностей, и, как следствие, - повышением качества жизни людей, но при этом, вследствие ряда проблем при получении коммунальных услуг, Центр осуществлял работу по формированию информационной компетентности населения в сфере ЖКХ. В программу Дня правовых знаний «Проблемы управления многоквартирным домом» включалось знакомство с законодательством в области защиты прав потребителей, расчета коммунальных платежей, участия в управлении многоквартирным домом, а также презентация дайджеста «Большая жалобная книга: кому и как жаловаться». 
В последние годы повышенное внимание уделяется развитию внесудебной защиты прав человека, как на международном, так и национальном уровне. Предоставление Центром правовой информации населению в рамках Дней правовых знаний информационных изданий в серии: «Большая жалобная книга»  - правовая поддержка работников», правовая поддержка семьи, правовая поддержка потребителей, правовая поддержка собственников жилья – существенная помощь для совершения действий по защите своих прав. 
Для проведения дней правовых знаний в 2015 году были выбраны и такие темы, как «Отпуск. Туризм. Чемоданы», «Могут ли дети-сироты получить бесплатное жилье от государства», при этом внимание аудитории акцентируется на разъяснении законов. Программа Дни правовых знаний реализовывалась в сотрудничестве с заинтересованными организациями и ведомствами: специалистами Совкомбанка, Отделами опеки и попечительства, представителями СПС «Гарант», КонсультантПлюс.
В рамках программы проведено 6 встреч для 112 человек
Во исполнение Указа Президента РФ от 07.05.2012 № 601 в целях упрощения и развития механизма получения услуг в электронной форме и Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в МАУК «МИБС» проведены консультативные мероприятия для служащих МАУК «МИБС», пользователей библиотек, в том числе учащихся «Университета третьего возраста» в рамках благотворительной программы «Статус: Онлайн» 2014-2015 г., направленное на популяризацию портала «Электронное правительство. Государственные услуги». Участники проинформированы о работе единого портала государственных и муниципальных услуг, предоставленных в электронном виде. Значительная часть участников мероприятий прошли регистрацию на портале, получили код авторизации для завершения регистрации и работы на портале Электронное правительство. Госуслуги.
	 
Расширяя рамки программы «Доступная среда», пользователям ЦПИ предоставлялся свободный бесплатный доступ к электронным версиям периодических изданий на различных информационных порталах в сети Интернет, правовым сайтам. Велась работа по продвижению тематических подборок статей периодической печати, иллюстрирующих новости программы ЖКХ, работу учреждений мелкого кредита и банков: риски и защита прав вкладчиков, защита прав потребителей, а также материалов по реализации государственной политики в сфере защиты детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, изменений законодательства в области административных правонарушений.
Журнальные и газетные публикации стали основой организации и проведения значительного количества мероприятий, что привлекло в ЦПИ новых пользователей, увеличило число выдачи периодических изданий. 
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8.1. Основные статистические показатели деятельности ПЦПИ
	№№ пп
	Библиотека
	Пользователи
	Посещения в т.ч. телефонные звонки
	Книговыдача
	Справки 
	Консультации
	Количество массовых мероприятий
	Посещения массовых мероприятий
	Платные услуги на сумму (руб.)

	
	
	
	
	Всего    в т.ч.  кравед.
	Печатные издания
	Электронные издания
	По краевед.
	Копии
	Всего в т.ч краевед.
	Тематические
	Уточняющие
	Фактографические
	Адресные
	Только краеведческие
	Консультации (справочно-правовые)
	Консультации юрид. (волонтерами)
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	Печатные издания
	Электронные издания
	на бумагу (ксерокс, принтер)
	На электр. носители (флеш, эл.почта)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22

	1
	Литературное кафе
	728
	8481
	10020
	2288
	7732
	75
	491
	0
	78
	3685
	1690
	795
	1156
	44
	106
	1856
	369
	136
	2869
	31805

	2
	Берегиня
	451
	601
	825
	637
	188
	59
	1
	0
	0
	18
	4
	0
	14
	0
	4
	0
	0
	27
	583
	0

	3
	на Весенней
	208
	639
	697
	628
	69
	69
	0
	39
	19
	69
	31
	14
	15
	9
	13
	0
	0
	18
	489
	0

	4
	Встреча
	499
	521
	1134
	588
	546
	36
	57
	309
	21
	308
	206
	63
	32
	7
	93
	8
	0
	8
	213
	996

	5
	Гармония
	537
	1192
	2477
	463
	2014
	105
	17
	153
	49
	979
	661
	76
	222
	20
	135
	94
	22
	61
	1047
	606

	6
	Диалог
	119
	119
	381
	284
	97
	0
	0
	0
	0
	46
	41
	0
	5
	0
	0
	46
	0
	4
	117
	0

	7
	Инфосфера
	276
	389
	281
	272
	10
	0
	0
	2
	8
	19
	19
	0
	0
	0
	0
	5
	0
	13
	114
	20

	8
	Истоки
	473
	873
	1303
	987
	316
	0
	0
	58
	0
	28
	16
	2
	10
	0
	0
	316
	0
	39
	843
	174

	9
	им. Киселева
	541
	931
	4560
	2394
	2166
	52
	38
	138
	19
	338
	70
	69
	54
	145
	22
	499
	99
	24
	431
	2300

	10
	Книгоград
	277
	429
	2522
	919
	1603
	114
	89
	89
	73
	296
	87
	63
	105
	41
	78
	5
	0
	42
	641
	920

	11
	Книгочей
	225
	534
	591
	573
	18
	0
	0
	20
	0
	16
	8
	2
	4
	2
	0
	4
	0
	9
	170
	60

	12
	Книжная радуга
	494
	647
	767
	742
	25
	15
	0
	37
	0
	62
	36
	8
	0
	18
	4
	35
	0
	17
	376
	94

	13
	Колокольчик
	271
	342
	506
	388
	118
	63
	30
	77
	38
	83
	36
	20
	13
	14
	28
	11
	1
	4
	71
	585

	14
	Ладушки
	282
	336
	569
	440
	129
	56
	9
	138
	0
	155
	72
	34
	26
	23
	9
	26
	0
	14
	129
	483

	15
	Родник
	236
	933
	1739
	1650
	89
	25
	38
	103
	52
	90
	35
	15
	11
	29
	16
	37
	26
	39
	659
	829

	16
	Сибирячок
	220
	319
	411
	223
	188
	0
	0
	57
	24
	77
	51
	8
	0
	18
	0
	39
	0
	7
	206
	243

	17
	Читай -город
	328
	455
	730
	619
	111
	25
	48
	0
	0
	131
	48
	37
	21
	25
	0
	4
	0
	17
	403
	0

	
	Итого по системе
	6165
	17741
	29514
	14095
	15419
	694
	818
	1220
	381
	6400
	3111
	1206
	1688
	395
	508
	2985
	517
	479
	9361
	39115



8.3. Опыт организации бесплатной юридической консультации силами студентов, профессиональных юристов
В 2015 г. пользователям ЦПИ оказано 2985 консультаций, из них 517 выполнены студентами-волонтерами юридического факультета КемГУ. Студенты  осуществляли тематический поиск документов для всех категорий пользователей. 
Консультативную помощь получили пенсионеры, инвалиды, рабочие, служащие, для решения профессиональных и производственных проблем, а также граждане Кемеровского района, для решения проблем личного и бытового характера. Примеры: «Потребительское кредитование: условия досрочного погашения, реструктуризация платежа», «Восстановление родительских прав», «Наследственная трансмиссия: порядок перехода права собственности», «Получение пенсии по потере кормильца», «Форма перехода права собственности на жилое помещение: рента, договор дарения, завещание», «Установление юридического факта: примерная форма подачи заявления», «Порядок обращения в органы власти: трудовые споры», «Установление факта трудовых отношений», «Оплата больничного листа по беременности и родам в случае, когда предприятием поданы документы о признании его банкротом», «Правила подачи жалобы в управляющую компанию о перерасчете излишне взысканных денежных средств по оплате коммунальных услуг», «Подача заявления о разделе имущества: судебная практика о разделе квартиры в случае, если квартира оформлена в разных долях», «Практика возврата денежных средств снятых с кредитной карты мошенниками», «Пенсионное законодательство: правила предоставления документов, подтверждающих трудовой стаж», «Лишение родительских прав отца», «Соблюдение прав и законных интересов ребенка на территории Кемеровской области», «Как объявить себя банкротом», «Сроки получения российского гражданства» и др.
В рамках реализации совместного Приказа Управления Министерства юстиции по Кемеровской области и Управления Федеральной службы судебных приставов РФ по Кемеровской области в ЦПИ специалистами Управления осуществлялось консультирование граждан по вопросом исполнительного производства. 
В течение года проведено 13 встреч, оказано 39 консультаций по темам: порядок обжалования постановлений судебного пристава-исполнителя, старшего судебного пристава; порядок предоставления отсрочки выплаты алиментных обязательств в исполнительном производстве; взыскание задолженности по оплате коммунальных платежей судебным приставом-исполнителем на основании решения суда в порядке инкассо (порядок списания с банковского счета); устранение ошибок и опечаток в исполнительном листе», «Отмена решения суда о взыскании денежных средств с банковской карты, на которую поступают детские пособия», «Взыскание с должника денежных средств на возмещение долга по алиментам» и др. 
Специалист УФССП РФ по Кемеровской области принял участие в мероприятии, посвященном Всемирному дню ребенка, проведено 9 консультаций.
В рамках соглашения о проведении совместных мероприятий Прокуратуры города Кемерово и районов с МАУК «МИБС» проведено 38 встреч, консультативная помощь оказана более 403 гражданам. 
С участием специалистов прокуратуры проведены просветительские мероприятия в т.ч. для старшеклассников: «Применение амнистии, погашение и снятие судимости в уголовном праве», «Права граждан России, гарантированные основным законом – Конституцией РФ», «Правила приема граждан в высшие образовательные учреждения», «Разъяснения о порядке обращения граждан в органы власти», «Разъяснение действующего законодательства РФ «Наследственное право»; «Применение амнистии, погашение и снятие судимости в уголовном праве»; «Защита прав несовершеннолетних, ответственность несовершеннолетних. Законные представители»; «Административная и уголовная ответственность за совершение хищений чужого имущества», «Административная ответственность за табакокурение, распитие спиртных напитков в общественных местах, нарушение правил парковки автотранспорта»; «Вопросы соблюдения закона в сфере ЖКХ. Управление и обслуживание многоквартирными домами», «Профилактика мошенничества в отношении пожилых людей».
Отмечается стремление правоохранительных органов разъяснить гражданам основополагающие правовые нормы и основы их деятельности и в конечном итоге помогает правоохранительным органам устранить недостатки при осуществлении соответствующей деятельности.

Центры правовой информации и абонентские пункты МАУК «МИБС» 
Таблица 8.2 Реестр ПЦПИ
	№
п\п
	Адрес,
телефон, факс библиотеки
	Наименование библиотеки
	Дата открытия отдела

	Справочно-правовые системы и  фирмы поставщики
	Режим работы отдела
	 Сотрудники (ФИО, должность, 
е-mail, скайп)

	1.
	650023, г. Кемерово,
пр.Ленина, 128а
тел. 530738
	Библиотека семейного чтения «Литературное кафе», Центр правовой информации Муниципальное автономное учреждение культуры «Муниципальная информационно-библиотечная система» г. Кемерово
	2003 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА);
Гарант (ООО «НПП „ГАРАНТ-СЕРВИС-УНИВЕРСИТЕТ“»
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Суббота
(с 10.00 до 18.00)
Воскресенье
выходной
Первый понедельник месяца -
санитарный день
	Зуева Татьяна Николаевна, главный библиотекарь,
e-mail: pravo_cbs@mail.ru

	2.
	650055, г. Кемерово, ул. Федоровского, 22
тел.28-58-56
	Центр культурно-познавательного досуга семьи «Берегиня»
	2009 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
выходной
Первый понедельник месяца -
санитарный день
	Лобанова Ольга Алексеевна, главный библиотекарь
e-mail: bereginya@kembibl.info

	3.
	650000. г. Кемерово, ул.Весенняя, 7
тел. 36-49-47
	«Библиотека на Весенней»
	2012 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 21.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
выходной
Первый понедельник месяца -
санитарный день
	Спиряева Наталья Ивановна, главный библиотекарь
e-mail: vesen@kembibl.info

	4.
	650002, 
г. Кемерово,
пр.Шахтеров, 37б тел. 64-13-03


	Библиотека «Встреча»
	2009 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 20.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
выходной
Первый понедельник месяца -
санитарный день
	Абрамовская Ольга Викторовна, главный библиотекарь
e-mail: vstrecha@kembibl.info

	5.
	650033, 
г. Кемерово,
ул.Инициативная, 40
тел. 61-64-69
	Библиотека «Гармония»
	2008 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 20.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
Выходной
Первый понедельник месяца -
санитарный день
	Доронина Марина Иннокентьевна, главный библиотекарь
e-mail:
garmonia@kembibl.info

	6.
	650036, 
г. Кемерово,
ул.Тухачевского, 12
тел. 54-43-98
	Библиотека
«Диалог»
	2015 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
выходной
Первый понедельник месяца -
санитарный день
	Огородова Светлана Валерьевна, 
главный библиотекарь
e-mail:
dialog@kembibl.ru


	7.
	650036,
 г. Кемерово,
ул.Терешковой, 26
тел. 54-18-91
	Детская библиотека 
«Инфосфера»
	2007 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
Выходной
Последняя пятница месяца -
санитарный день
	Шпиц Элла Райнгольтовна,
главный библиотекарь
e-mail:
infobibl@kembibl.info



	8.
	650024,
г. Кемерово,
ул.Волошиной, 11
тел. 38-60-30
	Детская библиотека
«Истоки»
	2009 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
выходной
Последняя пятница месяца -
санитарный день
	Баранова Галина Александровна, главный библиотекарь
e-mail:
istoki@kembibl.ru

	9.
	650024, 
г. Кемерово,
ул.Волошиной, 29
тел. 65-42-44
	Библиотека им.И.М.Киселева
	2004 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА);
«Кодекс»
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 20.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
выходной
Первый понедельник месяца -
санитарный день
	Сикорская
Наталья Леонидовна,
главный библиограф
e-mail:
biblioteka.kiseleva@kembibl.info

	10
	650060, 
г. Кемерово, бр.Строителей, 42б
тел. 73-64-74

	Библиотека
«Книгоград»
	2011 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
Выходной
Первый понедельник месяца -
санитарный день
	Козлова Татьяна Степановна, 
главный библиотекарь
e-mail:
knigograd@kembibl.info 


	11
	650905, 
г. Кемерово,
ж.р.Ягуновский,                    ул.Барнаульская, 23
тел. 32-18-70


	Библиотека семейного чтения «Книгочей»
	2015 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
выходной
Первый понедельник месяца -
санитарный день
	Мальцева Инна
Владимировна, 
и.о. заведующей
e-mail:
knigochei@kembibl.ru

	12
	650903, 
г. Кемерово,
 ж.р. Кедровка,                        ул. Новогодняя, 2
тел. 69-26-93
	Библиотека семейного чтения «Книжная радуга»
	2004 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
выходной
Последняя пятница месяца -
санитарный день
	Вакуленко
Наталья Анатольевна, главный библиотекарь
e-mail:
kn.raduga@kembibl.info

	13
	650065,
г. Кемерово, (пр.Ленинградский, 15а
	Детская библиотека «Колокольчик»

	2009 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
выходной
Последняя пятница месяца -
санитарный день
	Бикузина Галина Ивановна, главный библиотекарь
e-mail:
kolokolbibl@kembibl.ru

	14
	650068, 
г. Кемерово,
 ул.Инициативная, 102
тел. 61-34-58
	Библиотека семейного чтения «Ладушки»                     
	2006 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Воскресенье
(с 10.00 до 18.00)
Суббота
выходной
Последняя пятница месяца -
санитарный день
	Абрамова 
Татьяна Михайловна,
Ведущий библиотекарь
e-mail:
ladushki@kembibl.ru

	15
	 650060, 
г. Кемерово,
 бр.Строителей, 32
тел. 51-80-33
	Специализированная библиотека по обслуживанию  детей с ограниченными возможностями здоровья «Родник»

	2008 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Суббота
 (с 10.00 до 18.00)
Воскресенье -
выходной
Последняя пятница месяца -
санитарный день
	Чигрик 
Тамара Гавриловна, 
и.о. заведующей
e-mail:
rodnik@kembibl.ru

	16
	650070, г.Кемерово,
пр. Молодежный, 9б
тел.31-81-12
	Детская библиотека
«Сибирячок»
	2006 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Суббота
 (с 10.00 до 18.00)
Воскресенье -
выходной
Последняя пятница месяца -
санитарный день
	Глинкина
Екатерина Алековна, 
Ведущий библиотекарь

e-mail:
sibiryachok@kembibl.ru


	17
	650001, г.Кемерово,
 ул.40 лет Октября, 18
тел. 61-56-00
	Детская библиотека «Читай-город»

	2004 г.
	Законодательство России  (Спецсвязь ФСО России);
КонсультантПлюс (Компания ЛАД-ДВА)
	Понедельник - пятница
(с 10.00 до 19.00)
Суббота
 (с 10.00 до 18.00)
Воскресенье -
выходной
Последняя пятница месяца -
санитарный день
	Яныкина  
Ирина Владиславовна, 
заведующая библиотеки
e-mail:
readcity@kembibl.info



Всего: ЦПИ в библиотеке «Литературное кафе» (пр.Ленина, 128а) и абонентские пункты в 16 библиотеках.»Консультант плюс» обновляется на общем сервере. Доступ к обновленной базе осуществляется через сервер. Доступ к базе «Гарант» предоставляет только ЦПИ (Ленина, 128А), доступ к «Кодексу» - библиотека им.И.М.Киселева.

Таблица 8.3 – Оказание бесплатной юридической помощи, осуществление правового информирования и правового просвещения в муниципальных библиотеках г.Кемерово
	Название библиотеки
	Количество обращений
граждан по вопросам оказания бесплатной юридической помощи

	Количество обращений
граждан, по которым оказана бесплатная юридическая помощь
	из них по видам бесплатной юридической помощи
	Количество размещенных материалов по правовому информированию и правовому просвещению

	
	
	
	правовое консультирование
в устной форме
	правовое консультирование
в письменной форме
	составление документов правового характера
	представление интересов в судах и других
органах
	СМИ
	сеть 
Интернет 
	изданных брошюр, памяток др.
	иным способом

	Библиотека
«Литературное кафе»
	1912
	1856
	1029
	78
	680
	0
	0
	0
	9
	0

	Библиотека «Берегиня»

	29
	24
	18
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека на Весенней

	81
	81
	81
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека «Встреча»
	316
	158
	150
	8
	0
	0
	0
	0
	2
	0

	Библиотека «Гармония»
	320
	314
	313
	1
	0
	0
	0
	0
	25
	20

	Библиотека «Диалог»
	2
	2
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека «Инфосфера»
	24
	23
	20
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	4

	Библиотека«Истоки»
	30
	30
	17
	0
	13
	0
	0
	10
	0
	0

	Библиотека им.И.М.Киселева
	830
	812
	471
	116
	225
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека «Книгоград»
	329
	301
	301
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека «Книгочей»
	20
	20
	
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека «Книжная радуга»
	107
	97
	20
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека «Колокольчик»
	121
	94
	94
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека «Ладушки»
	189
	181
	181
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека «Родник»
	141
	127
	127
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека «Сибирячок»
	123
	116
	116
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Библиотека «Читай-город»
	137
	135
	135
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Итого 
	4711
	4371
	3172
	205
	919
	0
	0
	10
	36
	24
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9. Межбиблиотечный абонемент и ЭДД. Работа в Службе сервиса ЭБК
Ильина Т.Г.,  51-05-44, avtocbs64@list.ru
Алехина С.А.,35-77-20, spravkacbs@mail.ru 
Использование МБА. Работа по МБА ведется в двух направлениях: выдача книг из фондов ООИЕФ и библиотек системы библиотекам других организаций и заказ документов для пользователей библиотек МАУК «МИБС» из фонда ОНБ им.В.Д.Федорова. Отдел ОИЕФ по МБА выдает книги 6 организациям. В 2015 году для организаций, заключивших договор об обслуживании с ООИЕФ, было выдано 353 документа, выполнено 30 справок. Также с двумя школами работают библиотеки «Сибирячок» и «Берегиня», ими было выдано 80 документов, выполнено 30 справок.
Остальные библиотеки МАУК «МИБС» по МБА не обслуживают организации, только осуществляют разовые заказы для своих читателей в сектор МБА, ЭДД и ВСО ООИЕФ. Сектор выполняет эти заказы в ОНБ им.В.Д.Федорова. Также доставку книг непосредственно из ОНБ осуществляет для своих пользователей библиотека «Калейдоскоп», из 84 заказов она выполнила 56, выдала 56 документов, выполнила 84 справки. Сектор МБА ООИЕФ из 52 заказов выполнил 19, выдал 19 документов и выполнил 55 справок. Всего из 136 заказов было выполнено 75, остальные были не выполнены по причине отсутствия книг в фонде ОНБ.
Всего из ОНБ им.В.Д.Федорова получено по МБА в библиотеки системы 75 документов, а другим организациям выдано из фондов библиотек МАУК «МИБС» 433 документа.
	В 2015 году проведены занятия для библиотек «Берегиня», «Сибирячок», занимающихся обслуживанием по МБА, об организации и направлениях работы МБА, по вопросам учета, учетной документации, выполнению справок. 

Таблица 9.1.Таблица 9.1 - Выдача документов и копий по МБА, ЭДД, через Службу сервиса ЭБК
	Вид обслуживания
	Сделано запросов
	Получено документов / копий
	Получено запросов
	Выдано документов / копий
	Отказы
	Число
обслуженных
пользователей

	
	ЦБС
	ЦБ
	ЦБС
	ЦБ
	
	
	
	

	МБА
	136
	0
	75
	0
	136
	75
	0
	75

	ЭДД  
	0
	0
	0
	0
	7
	6
	1
	7

	Служба сервиса ЭБК
	41
	0
	48
	0
	41
	48
	14
	8



Учет ЭДД. Электронная доставка документов - это одна из форм современных библиотечных технологий, позволяющая выполнять заказы читателей в виде получения электронных копий по скоростным каналам связи. 
	МАУК «МИБС» является участником общероссийского проекта МБА (НП АРБИКОН). В 2015 году на электронную доставку документов в рамках работы этого проекта поступило 7 заказов. Шесть из них были выполнены сектором МБА, ЭДД, ВСО ООИЕФ для: Свердловской областной библиотеки для детей и юношества – 1; Централизованной системы массовых библиотек г.Уфы – 1; Научной библиотеки Ульяновского государственного технического университета – 1; Уральской государственной архитектурно-художественной академии – 1;  Донской государственной публичной библиотеки – 2. Один заказ не был выполнен ввиду отсутствия журнала в фондах МАУК «МИБС».
	Для пользователей библиотеки им.Н.В.Гоголя сделано 30 заказов, 1 заказ был выполнен для ОНБ им.В.Д.Федорова, 5 заказов выполнено библиотекой «Калейдоскоп» для своих пользователей. Внутри системы библиотекой «Инфосфера» сделано 2 заказа. Всего за 2015 год выполнено 44 заказа на электронную доставку документов, это на 4 заказа больше по сравнению с этим же периодом прошлого года. 

Таблица 9.2 Служба сервиса ЭБК
	Вид обслуживания
	Сделано запросов
	Получено копий документов
	Количество отказов
	Число зарегистрированных пользователей

	
	
	
	
	

	Запрос на копию документа
	36
	23
	13
	8

	Тематический полнотекстовый запрос
	0
	0
	0
	

	Тематический библиографический запрос
	0
	0
	0
	


Внутрисистемный книгообмен. Наиболее результативными формами ВСО были: выдача из ООИЕФ структурным подразделениям библиотек им.Н.В.Гоголя и им.А.М.Береснева тематических подборок книг для обзоров, выставок и проведения мероприятий; передача библиотекам МАУК «МИБС» из ООИЕФ во временное пользование тематических комплектов книг; предоставление документов из единого фонда и из фондов библиотек системы по индивидуальным запросам сотрудников, пользователей МАУК «МИБС»; организация кольцевых выставок-просмотров в библиотеках системы.
Во внутрисистемном обмене приняло участие 16 структурных подразделений. Наиболее результативно работали по данному направлению: ООИЕФ (посещения - 2998; книговыдача - 12547), «Диалог» (посещения - 52; книговыдача - 105), «Книгоград» (посещения - 36; книговыдача – 49), «Колокольчик» (посещения - 32; книговыдача - 55).
Всего ООИЕФ и библиотеками системы был выдан по ВСО 12991 документ, из них по отраслям: СЭЛ – 1599, 2,5 – 545, 3-4 – 264, 75,85 – 260, 81-83 – 495, 84 – 9828; количество посещений составило 3251. Одной из активных форм работы ВСО являются тематические подборки. 
Тематические комплекты, выданные отделом ОИЕФ в библиотеки и структурные подразделения системы использовались на различных мероприятиях, для организации выставок. Всего выдано 47 разнообразных по содержанию комплектов (529 книг) в 12 структурных подразделений системы.
Главное в работе ВСО - это разнообразие форм и методов пропаганды и использования единого фонда. Наиболее результативной формой ВСО являются кольцевые выставки. Кольцевые выставки формируются отделом ОИЕФ по заявкам филиалов и по инициативе ОИЕФ единожды, а используются многократно во всех городских библиотеках. Выдача кольцевых выставок производится по графику, составленному в начале года на основании заявок.
Учет работы кольцевых выставок. В 2015 году с целью раскрытия и продвижения книжного фонда (литературы по истории, литературоведению, художественной литературы) было оформлено 2 новых кольцевых выставки. В связи с выдающимся вкладом в отечественную литературу и юбилейной датой (155 лет со дня рождения) подготовлена выставка «В человеке должно быть все прекрасно…», посвященная А.П.Чехову. В рамках празднования 70-летия Великой Победы советского народа над фашистской Германией с целью предоставления информации по данной теме подготовлена выставка «Великая Победа Великого народа».
	Всего в библиотеках системы было организовано 10 кольцевых выставок – просмотров: «В человеке должно быть все прекрасно…», «Великая Победа Великого Народа», «Фэнтези»: лучшие книги», «Художественное графическое искусство», «Великобритания – это вековые традиции. Традиции – это культура», «Герой своего времени», «Мастера современного детектива», «Иероним Босх – непревзойденный изобретатель образов», «Сохрани мир вокруг себя», «Книга-бестселлер».
	В демонстрации кольцевых выставок участвовало 16 библиотек: «Книгоград», «Радуга», «Книжный меридиан», «Берегиня», «Литературное кафе», «Лада», «Радость», «Диалог», «Сибирячок», «Калейдоскоп», «Книжная планета», «Истоки», «Надежда», «Ариадна», им.Н.В.Гоголя, им.А.М.Береснева. Экспонировались выставки 38 раз, на них было представлено 288 книг, книговыдача из ООИЕФ в библиотеки системы составила 1162 документа, количество просмотренных и выданных пользователям документов в библиотеках системы составило 3841.
Наибольшим успехом пользовались выставки: «Герой своего времени», «Великая Победа Великого Народа», «В человеке должно быть все прекрасно…», «Фэнтези»: лучшие книги», «Мастера современного детектива» в общей сложности с просмотром и выдачей 3439 книг. В библиотеке «Книгоград» выставка «Герой своего времени» использовалась на заседании клуба «Корни», посвященного М.Ю.Лермонтову. В библиотеке «Сибирячок» по выставке «Книга-бестселлер» были проведены книжные обзоры.
В «Литературном кафе» выставка «Великобритания – это вековые традиции. Традиции – это культура» использовалась на мероприятиях, посвященных великим мастерам британской литературы. Библиотека отметила в своем отчете, что у пользователей выставка вызвала живой интерес, в том числе и у юных читателей. Книга «Миры Толкиена: большая иллюстрированная энциклопедия» стала предметом разговора с детьми. Пользователи старшего поколения познакомились с творчеством В.Шекспира, В.Скотта, Б.Шоу, Ч.Диккенса.

Организация внестационарного обслуживания населения
Библиотечное обслуживание жителей г. Кемерово организовано не только в стационарных библиотеках, но и на предприятиях, организациях, учреждениях через систему пунктов выдачи и передвижных библиотек. 
В 2015 году усилиями сотрудников библиотекам МАУК «МИБС» продолжали работать 49 пунктов внестационарного обслуживания. Читателями 17 пунктов выдачи литературы, 12 выездных читальных залов и 20 летних читальных залов являются  6777 человек, количество посещений – 29669, книговыдача составила – 68751 экземпляров. 
В 2015 году на 5 площадках г.Кемерово работала передвижная библиотека «Библиомобиль». Сделано 88 выездов, записалось 874 читателя, которые посетили библиомобиль 2873 раза, для чтения дома было выдано 11632 экз.документов. 



10. Научно-исследовательская работа
Булгакова В.В.,
35-77-20, violet-bul@yandex.ru
Исследовательская работа в библиотеке является незаменимым источником информации, позволяющей учесть образовательные, культурные потребности населения, привлечь к работе библиотеки внимание и определить ее место на рынке библиотечно-информационных услуг, поднять имидж в глазах не только читателей, но и всего населения. Повышается качество библиотечных исследований, их тематика становится разнообразнее. Главными направлениями этой деятельности являются продвижение книги и чтения, повышение роли библиотеки в жизни читателя, анализ информационных запросов пользователей. В социологических исследованиях библиотека рассматривается как социальный институт, прослеживаются связи с обществом, определяется место библиотеки на рынке библиотечно-информационных услуг, изучаются вопросы взаимодействия «нового читателя с новым обществом», проблемы имиджа библиотеки. 
Большинство исследований направлено на совершенствование организации обслуживания пользователей. Изучаются читательские потребности, степень комфортности библиотечной среды. Наиболее распространенным методом сбора социологической информации, используемым в библиотеках, по-прежнему остается анкетный опрос. Библиотекари достаточно большое внимание уделяют практическому применению результатов исследования.  Информация, полученная в ходе этой деятельности, анализируется, используется для определения перспектив развития библиотечного дела и дальнейшего совершенствования обслуживания пользователей.
Проведение внутрибиблиотечных опросов, изучение чтения, читательских интересов, предпочтений.
В библиотеках «Калейдоскоп», «Надежда», «Радость», «Инфосфера», «Островок Доброты», «Радуга»  в 2015 г. систематически проводился углубленный анализ читательских формуляров. Просматривая записи в формуляре, библиотекари устанавливали, сколько всего книг, по каким отделам знаний, видам литературы читатель брал за определенный период. Это позволило судить о направленности содержания чтения. Также в  ряде библиотек «МИБС» в 2015 г. проводилось анкетирование участников программы «Университет третьего возраста». При анкетировании выявлялся  их уровень знаний и умений в работе с компьютером, а также определялись цели обучения работе на компьютере.
В течение года специалисты  библиотек «Гармония»  и «Книгоград» анализировали групповые формуляры читателей, к которым нужен особый подход. Таковыми являются подростки группы риска, дети из неблагополучных семей, инвалиды. Проблема чтения подростков – сегодня больная тема для многих библиотек. Все чаще библиотекари ищут новые и неординарные формы работы, позволяющие увлечь повзрослевших детей чтением. Аналитическая работа позволяет проследить интересы таких читателей, а в дальнейшем корректировать и влиять на читательские интересы.
Участие в проведении опросов, анкетирований, исследований, проводимых сотрудниками МАУК «МИБС» и др.
Организатором и куратором исследовательской работы МАУК «МИБС» является Служба психологической поддержки чтения. Специалистами службы в 2015г. проведено четыре социологических и социально-психологических исследований разной тематики.
1. Социологическое исследование «Мотивация сотрудников в современной организации» было проведено в первом полугодии 2015 года. Цель - изучить структуру мотивации сотрудников муниципальных библиотек; выявить компоненты мотивации сотрудников муниципальных библиотек; определить наиболее значимые компоненты мотивации. Методы исследования: анкетирование; методы математического и статистического анализа (Приложение 1). Исследование проводилось на базе муниципальных библиотек г.Кемерово. В нем приняло участие 110 библиотекарей разного возраста (22-67 лет) и с разным библиотечным стажем (от 2-6 месяцев до 44 лет). Средний возраст опрошенных – 44 года; средний стаж – 16 лет. Число молодых (до 34 лет) сотрудников составляет 21% от общего числа опрошенных.
Исследование показало, что в настоящий момент сотрудников библиотек привлекают, в первую очередь, благоприятный психологический климат в библиотеке. Для поддержания этого психологического климата библиотекари склонны находить компромиссы в отношениях с коллегами и руководством, несмотря на потенциальные проблемы взаимоотношений в гомогенных коллективах. Также библиотекарей привлекают государственные гарантии и стабильность. Вместе с тем, они высоко оценивают разнообразие в работе, что является отличительной чертой библиотечной работы - ее многофункциональность, взаимозаменяемость что приводит к необходимости частого переключения с одного процесса на другой. Причем, особенно нуждается в разнообразии видов деятельности молодежь – библиотекари до 34 лет. «Больным» вопросом для специалистов библиотечного дела является недостаток возможностей для карьерного роста, что может снижать рабочую мотивацию и снижать интерес к библиотечной работе у молодых специалистов; причем, с возрастом неудовлетворенность своим карьерным положением имеет тенденцию нарастать. Важными факторами мотивации были и остаются факторы материальные: размер заработка и дифференцированная система оплаты, зависящая от личного вклада каждого.
Основные выводы и рекомендации. Рассматривая библиотеку как организацию, необходимо понимать, что для успешного руководства персоналом в каждой библиотеке должна быть построена собственная система мотивации и стимулирования. Грамотно организованная система мотивации становится особенно важной проблемой с учетом того, что в современной кадровой политике библиотек делается ставка на молодых. Однако их в библиотеках немного – от 10 до 30 % общего библиотечного персонала. Удержать их в библиотеке не просто. Пути решения этой проблемы есть. Среди них - перспективы должностного роста, удовлетворение от выполняемых функциональных обязанностей, создание условий для реализации творческих амбиций, возможности для профессиональных контактов со своей возрастной категорией, получения новых знаний с учетом склонностей и интересов, различные формы социальной поддержки и защиты, гибкий рабочий график и т.п. 

2. Социально-психологическое исследование «Отношение современной молодежи к традиционному супружескому браку» проводилось во втором квартале 2015 г. В нем приняли участие пользователи библиотек: им.А.М.Береснева, им.И.М.Киселева, им.Н.В.Гоголя (Приложение 2). Тема исследования была выбрана не случайно. Ведь молодежь определяет будущее общества, поэтому тенденции и перспективы развития молодежи представляют для социологов и психологов большой интерес и практическое значение. Особенно важным является отношение молодежи к браку и семье. Цель исследования: изучить особенности  представлений современной молодежи о семье и  браке.   Задачи исследования: выявить основные мотивы вступления в брак современной молодежи; определить особенности гендерных представлений о браке. В ходе работы  методом анкетирования было опрошено 50 респондентов, из них 48 %  юношей и 52 % - девушек. На основе полученных данных были сделаны следующие выводы: любовь и брак по-прежнему являются одной из главных жизненных ценностей современной молодежи, причем значимость любви и брака увеличивается прямо пропорционально возрасту респондентов. Изменения взглядов молодежи на любовь и брак, внесенные трансформацией социокультурных норм и традиций, существенно снизили степень влияния родителей на формирование их представлений о любви и браке. Наибольшие различия в представлениях о любви и браке зависят от пола респондентов.
3.  Социологическое исследование «Оценка качества оказания услуг муниципальными учреждениями культуры города Кемерово». По распоряжению Управления культуры, спорта и молодежной политики администрации г.Кемерово с целью независимой оценки муниципальных учреждений культуры г.Кемерово сотрудниками Службы психологической поддержки чтения и отдела инновационных проектов и внешних связей МАУК «МИБС» на базе 30-ти муниципальных библиотек города, Музея-заповедника «Красная горка», Театра для детей и молодежи, Детской музыкальной школы №1, Детской художественной школы №1, Дома культуры им. 50-летия Октября и Дома культуры шахтеров было проведено исследование «Оценка качества оказания услуг муниципальными учреждениями культуры города Кемерово». На основании анкетирования пользователей, относительно степени их удовлетворенности качеством оказания услуг учреждениями культуры, а также – на основании анализа официальных сайтов учреждений в исследовании делается вывод о качестве оказываемых учреждениями культуры услуг и их соответствии существующим требованиям. Итого: в исследовании приняло участие 700 пользователей учреждений культуры города.
4. Социологическое исследование «Предпочтение горожанами средств массовой информации» было начато во втором полугодии 2015 г. О возрастающей роли Интернета, печати, радио и телевидения в общественной жизни страны свидетельствуют их бурный  рост, распространенность и доступность массовой информации. Эффективность деятельности СМИ неразрывно связана с учетом потребностей людей, их возросших социальных, духовных и политических запросов. При этом необходимо различать понятия информационные потребности и тематические интересы аудитории. Потребности в информации социальны по своей природе и обусловлены в первую очередь содержанием, структурой повседневной деятельности человека, в том числе объективными характеристиками его профессиональной и общественной деятельности. Тематические же интересы зависят от содержания предлагаемой информации и от ситуативных социально-психологических факторов (таких, как популярность, злободневность,  престижность определенных тем, лиц, явлений и др.). Некоторые сведения об информационных потребностях аудитории можно получить путем опроса. 
Цель данного исследования – выявление наиболее предпочтительных среди населения города средств массовой информации. Предполагается, что наиболее востребованные средства массовой информации можно будет задействовать в целях рекламы и продвижения услуг муниципальных библиотек. В настоящее время провидится опрос методом анкетирования. Обработка результатов данного исследования запланирована в 1 кв. 2016 года. Всего опрошено 52 пользователя  детской библиотеки им.А.М.Береснева.
В 2015 году в проведении научно-исследовательской работы МАУК «МИБС» приняло участие 1590 человек. Изучено 670 читательских формуляров.
Наиболее актуальные темы НИР на сегодняшний день:
Библиотеки нуждаются в социологических исследованиях потенциальной и реальной читательской аудитории, в исследовании удовлетворенности пользователей качеством услуг. Сегодня совершенно очевидно: добиться повышения эффективности и качества библиотечной работы невозможно без исследовательской деятельности. Она предлагает новые организационные решения, ставит конкретные цели и задачи. 
Учитывая актуальность Федеральной программы «Доступная среда», библиотеки должны искать новые формы взаимодействия с читателями с ограниченными возможностями здоровья для их интеграции в культурную среду и успешную социализацию. Данная работа невозможна без изучения общественного мнения относительно инвалидов среди различных групп пользователей. Наименования исследований на 2016 г.: социально-психологическое исследование «Как мы относимся к инвалидам»; социологическое исследование по проекту «Через пустыню отрочества»; анкетный опрос «Где вы знакомитесь с новыми людьми». 



11. Методическая работа
Фукс Е.А., 
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11.1. Основными направлениями методической деятельности МАУК «МИБС» в 2015 году стали: аналитическая деятельность, нормативно-регламентирующая деятельность, координирующая, организация системы повышения квалификации персонала. 
Специалистами методического отдела регулярно совершались выезды (98) в структурные подразделения системы с целью оказания методической помощи на местах: в организации систем учета в библиотеках, оформлении пространства библиотек, проведении культурно-досуговых мероприятий. Наиболее востребованными темами консультаций были: учет основных контрольных показателей, заполнение форм первичной библиотечной статистики, проектная деятельность, работа в АБИС Absotheque Unicode, аналитическая роспись в АИБС МАРК-SQL, технология библиографического информирования, работа в социальных сетях.
В 1 квартале проведена проверка 30 структурных подразделений на предмет соблюдения сотрудниками требований инструкции по учету. В результате проверки выявлены случаи присутствия на формулярах неустановленных персональных данных, неточности в дневниках работы, рассогласования в нормативно-регламентирующих документах: инструкции по учету, инструкции о защите персональных данных. По результатам проверки проведена разъяснительная работа, подготовлен проект методического решения по спорным вопросам.
В течение года большое внимание уделялось организации культурно-досуговых мероприятий в библиотеках, особенно – имиджевым мероприятиям. Оценивалась подготовка мероприятия, роль ведущего, эффективность: настрой аудитории и книговыдача. Следует отметить, что библиотекари стали более ответственно подходить к подготовке и проведению мероприятий – почти нет несостоявшихся мероприятий, к имиджевым мероприятиям готовится полный пакет документации: анонс, пресс-релиз, пострелиз, прилагаются фотографии; разрабатывается сценарный план, книжные выставки. Ведущие мероприятий стараются по минимуму использовать «чтение с листа». Всего в 2015г. сотрудники методического отдела посетили 51 культурно-досуговое мероприятие. 
Повышение квалификации персонала в текущем году осуществлялось на различных уровнях от всероссийского до муниципального. 
Общероссийский
Все чаще в рамках мероприятий по повышению квалификации используются скайп-семинары, вебконференции. В отчетном периоде 36 человек присоединились к обучающим проектам, запущенным Российской государственной библиотекой для молодежи: «Открытая авторская онлайн школа «Эффективная библиотека» и «Межбиблиотечный методический вебинариум «Успешные библиотечные программы для молодежи». 
Два человека приняли участие в вебинаре «Выстраивание взаимоотношений с прессой» (28 апреля, 15 мая 2015г., фонд КАФ) в рамках реализации грантового проекта «Библиотека как демократический и общедоступный центр формирования информационной культуры личности».
Четверо сотрудников МАУК «МИБС» в рамках Всероссийского проекта «Библиотека как центр общественной жизни» прошли обучение на семинаре «Методика проведения гражданских форумов» (30.11-01.12.2015г., ФГБОУ ВПО «Кемеровский государственный институт культуры») и вошли в рабочую группу по разработке и проведению гражданских форумов для читателей разновозрастных групп на 2016 год. В декабре 2015 года данной группой разработан гражданский форум по теме «Киберпреступность: как обезопасить себя?», который в 2016 году будет проведен в филиалах МАУК «МИБС», КемГИК, ОНБ им.В.Д.Федорова и КОБДЮ.
Областной
Три человека стали участниками Межрегиональной творческой лаборатории «Молодежь и библиотека: точки контакта, превращающиеся в линию дружбы» (19-21.11.2015г., ГУК «Кемеровская областная библиотека для детей и юношества, ГОУ ДПО «Областной учебно-методический центр работников культуры и искусства»). Выданы сертификаты участников.
«Сохраним мир читаемый, обеспечим культуру читающих»: семинар для специалистов детских библиотек и библиотекарей, работающих с юношеством (28-30 апреля, КОБДЮ) посетили 7 человек, из них трое получили удостоверения о повышении квалификации.
По профессиональной программе «Библиотековедение» удостоверения о повышении квалификации получили три сотрудника (28-30.04.2015г., 19-27.10.2015г., ГОУ ДПО «Областной учебно-методический центр работников культуры и искусства»). 22 октября для группы обучающихся сотрудниками библиотеки на Весенней были проведены: экскурсия по библиотеке (гл.библиотекарем Е.Г.Морозовой) и «Путешествие по книге Рут Кеннелл «Товарищ Костыль, или Сибирские хроники юного Дэвида Пламмера» (гл.библиотекарем Н.И.Спиряевой).
Курсы повышения квалификации по программе «Использование местных историко-культурных и природных достопримечательностей в туристских программах» в течение 6 месяцев (01.11.2014г. – 25.04.2015г.) посещали 7 библиотекарей (ФГБОУ ВПО Региональный ресурсный центр индустрии туризма КемГУ, Факультет истории и международных отношений), которым по завершению обучения были выданы удостоверения.
Директор и начальник отдела кадров МАУК «МИБС» посетили семинар-практикум «Актуальные изменения трудового законодательства – 2015, судебная практика по трудовым спорам: обзор и комментарий профессионала» (08.04.2015г.; ООО «Региональный центр экономики и бизнеса»).
Муниципальный
Наиболее ярким событием года стала организация, совместно с Управлением культуры, спорта и молодежной политики администрации г.Кемерово, творческой встречи с российским прозаиком, финалистом премий «Национальный бестселлер» и «Русский Букер», лауреатом премий 2014 года «Книга года» и «Большая книга», публицистом, журналистом и телеведущим Захаром Прилепиным. Познакомиться и принять участие в беседе с незаурядным человеком получили возможность 60 библиотекарей МАУК «МИБС».


В детской библиотеке им.А.М.Береснева в рамках профессионального объединения «Творческий союз муниципальных и школьных библиотекарей г. Кемерово» за отчетный период было организовано 3 научно-практических семинара: «Музейная педагогика как средство формирования духовно-нравственных ценностей», «Формирование духовности и патриотизма в молодежной среде в условиях современной библиотеки», «Формирование информационной культуры личности в условиях реализации ФГОС нового поколения» и круглый стол «Библиотеки в Год литературы: итоги и перспективы» (212 посещений). Организаторы мероприятий: МАУК «МИБС», МОУ ДПО «Научно-методический центр образования», НИИ информационных технологий социальной сферы КемГИК. С 16 докладами выступили 11 сотрудников муниципальной библиотечной системы.
 В связи с необходимостью расширения рамок предоставления такой платной услуги как «создание электронной презентации» было проведено краткосрочное обучение технологии создания электронных презентаций для 16 специалистов МАУК «МИБС» (апрель 2015г.).
Силами специалистов информационно-делового центра МАУК «МИБС» 28.04.2015г. проведен семинар по теме: «Создание и организация работы групп в соцсети Вконтакте». Коллеги обменялись опытом по привлечению посетителей на свои страницы. Представлено 5 докладов, 36 участников. 
 Подготовка докладов является мощным стимулом для самообучения сотрудников. На мероприятиях федерального уровня выступали:
Т.П.Павленко, директор МАУК «МИБС» с докладом «Публичное пространство библиотеки: перезагрузка» на ХV Международной конференции «Через библиотеки – к будущему» в рамках темы 2015 года «Год литературы в России. Путь к читателю ХХI века» (26-28.10.2015, г.Сочи). Организаторы: Российский комитет Программы ЮНЕСКО  «Информация для всех», Межрегиональный центр библиотечного сотрудничества, Краснодарская краевая юношеская библиотека им.И.Ф.Вараввы.
Гл.специалист по связям с общественностью А.В.Морозов принял участие в работе круглого стола «Детская библиотека: pro et contra (за и против)» на Всероссийской научно-практической конференции «Библиотека и чтение» в рамках V Всероссийского Форума публичных библиотек «Общедоступные библиотеки. Вызов времени» (15-17.12.2015г., г.Санкт-Петербург). Организаторы: РБА, РНБ, ЦГПБ им.В.В.Маяковского, ЦГДБ им.А.С.Пушкина.
Библиотекарь Н.В.Збеглова («Ладушки») выступила с докладом «Профессиональная карта специалиста по работе с электронными ресурсами» на IV Всероссийской студенческой научно-практической конференции «Культура и Искусство: поиски и открытия» (31.03.2015, КемГУКИ). Награждена благодарственным письмом. 
Результатом участия главного специалиста по связям с общественностью МАУК «МИБС» А.В.Морозова в проектно-аналитическом семинаре «Новая роль библиотек в образовании» (06-08.04.2015г., некоммерческая организация «Благотворительный фонд культурных инициатив Фонд Михаила Прохорова») стал грант «Через пустыню отрочества», поддержанный фондом на сумму 230 тыс. руб. 

Региональный 
Главный библиограф И.А.Артеменко представила доклад «Интерактивные формы работы с пользователями интернет-портала «библиотеки.кемеровские.рф» на заседании секции по обслуживанию пользователей НБП «Кузбасские библиотеки» «Год литературы в России – мероприятия и проекты библиотек» (25.03.2015г., КОБДЮ); 
На фестивале инновационных идей «Библиокреатив-2015» (31.03.2015г., Центральная детская библиотека МУ «ЦБС г.Белово») было представлено 2 выступления: начальника информационно-делового центра (ИДЦ) С.А.Алехиной «Виртуальные выставки и викторины как средство приобщения к чтению» и «Библиотечный проект «Звезда читает сказку» главного специалиста по связям с общественностью А.В.Морозова.
Два человека приняли участие в региональной научно-практической конференция «Шахтерские города Кузбасса в годы Великой Отечественной войны 1941-1945гг.» (28.05.2015г., г.Прокопьевск, организаторы: Администрация Кемеровской области, Кемеровский областной общественный фонд «Шахтерская память» им.В.П.Романова, ФГБОУ ВПО «Кемеровский государственный университет им.Т.Ф.Горбачева»). Доклад на тему «Вклад в общее дело Победы: торговля, бытовое обслуживание, строительство и связь в Кузбассе в годы войны» представила гл.библиотекарь отдела краеведения библиотеки им.А.М.Береснева Е.И.Тюшина. 
16 июня доклад о работе по правовому просвещению в МАУК «МИБС» - «Хотите знать законы? Тогда идите к нам!» представила главный библиотекарь «Литературного кафе» Т.Н.Зуева на региональной научно-практической конференции «Статус публичных центров правовой информации сегодняшнего дня и видение перспективы» (ОНБ им.В.Д.Федорова).
20 августа на I Слёте именных библиотек Кузбасса, объединенных темой «Пропаганда творчества писателя в деятельности библиотеки» МАУК «МИБС» была представлена специалистами из библиотек им.А.М.Береснева и им.И.М.Киселева. Опытом работы своей библиотеки поделились: главный библиотекарь читального зала Т.В.Иванова «Мчи поэзия людям на помощь: опыт работы по популяризации творчества И.М.Киселева» и заведующая отделом краеведения А.В.Ильина «Продвижение творческого наследия А.М.Береснева: опыт библиотечного проектирования» (ОНБ им.В.Д.Фёдорова).
Гл.библиотекарь Е.А.Тюшина выступила с докладом «Они писали о войне: кузбасские поэты и писатели – участники Великой Отечественной войны» на IV ежегодных Историко-краеведческих Чтениях «Православное краеведение на земле Кузнецкой» (05.11.2015г., Кузбасская митрополия РПЦ, ОНБ им.В.Д.Федорова, Кемеровское региональное отделение «Русское Общество историков-архивистов»).
Кроме того, сотрудники МАУК «МИБС» принимали участие в ежегодной работе Совета директоров государственных и муниципальных библиотек Кемеровской области, в ежегодном совещании заведующих детскими библиотеками и библиотечных специалистов, работающих с юношеством; в заседании клуба деловых встреч методистов Кузбасса, заседании секции научно-методической работы некоммерческого библиотечного партнерства «Кузбасские библиотеки», межведомственном профессиональном празднике «Библиотечная панорама», областном Мастер-форуме молодых библиотекарей Кузбасса «Библиотечная «Весна» поздней осенью», заседании координационного Совета по взаимодействию с национальными общественными объединениями г.Кемерово и др. 
Большой потенциал наших сотрудников выявляет участие в различных конкурсах. 

Федеральный уровень
Иформационно-библиографическое пособие «Егор Гайдар и его семья в истории России» (авторы С.А.Алехина, начальник ИДЦ МАУК «МИБС», О.А.Макарова, гл.библиограф по рекомендательной библиографии ИДЦ) заняло 3 место во Всероссийском конкурсе библиотекарей «ВРЕМЯ ГАЙДАРА» в номинации «Правда о 90-х годах: Библиотекарь рекомендует!».
Сотрудники методического отдела вошли в состав жюри открытого сетевого конкурса «Наследники Победы», посвященного 70-летию Победы в Великой Отечественной войне (учредитель – администрация Карасукского района Новосибирской области), во время которого было оценено около 500 работ.
На Всероссийский конкурс на лучший библиотечный проект, направленный на популяризацию литературных произведений о Великой Отечественной войне (объявлен Министерством культуры РФ и Некоммерческим фондом поддержки книгоиздания, образования и новых информационных технологий «Пушкинская библиотека») отправлено 3 проекта: 1) «Читаем книги о войне»: библиотечная акция по привлечению детей к чтению патриотической литературы, руководитель проекта Г.М.Самусева, заместитель директора МАУК «МИБС» по работе с читателями; 2) «Я расскажу вам о войне…»: виртуально-информационный ресурс, руководители проекта: С.А.Алехина, начальник ИДЦ МАУК «МИБС» и О.А.Макарова, главный библиограф ИДЦ; 3) «В памяти, в сердце, в книгах»: «говорящая» выставка по военно-патриотическому воспитанию подрастающего поколения, руководитель проекта Е.А.Привалова, библиотекарь II категории библиотеки «Гармония».
На конкурсе фотографий «Яркие картинки лета» - сайт дистанционных творческих конкурсов для детей и педагогов «Одарённость.ру» (группа «Библиотекари» на сайте «Однокласники») дипломы за 1,2,3 место получила гл.библиотекарь С.А.Ростовская (библиотека им.А.М.Береснева).
Работа «Край суровый, край любимый» (викторина) гл.библиотекаря детской библиотеки им.А.М.Береснева Т.А.Докукиной заняла 1 место во Всероссийском конкурсе для педагогов, родителей и детей «Тропинками родного края» по направлению «Конкурс методических разработок и сценариев мероприятий» (Заочный консультативно-психологический центр «Талант с колыбели»).
Команда специализированной библиотеки по обслуживанию детей с ограниченными возможностями здоровья «Родник» приняла участие в сетевом Интернет-проекте «Литературные герои в социальных сетях». Учредители – Федеральное агентство по печати и массовым коммуникациям, Некоммерческий Фонд «Пушкинская библиотека». На конкурс было подано 627 работ, выполненных командами из 3-4 человек. Участники команды «Родник» сделали страничку ВКонтакте для персонажа Му-му из одноименного рассказа И.С.Тургенева (https://vk.com/mymygerasima). Ведущий библиотекарь Н.С.Ладан, Васильченко Дарья и Курочкин Илья - читатели библиотеки, получили дипломы участников.
Сертификат за публикацию материалов на сайте «Академия роста» по теме «Контент-группа: Книжная полка. Проект, направленный на популяризацию литературы и чтения среди виртуальных читателей» выдан гл. библиотекарю С.А.Ростовской (http://www.ok.ru/group/53678855553266).

Региональный
Благодарственными письмами областного организационного комитета по подготовке и проведению Дней защиты от экологической опасности в Кемеровской области в 2015 году награждены: Т.П.Павленко, директор МАУК «МИБС», Т.А.Ротова, гл.библиотекарь методического отдела, А.А.Бодрых, редактор Отдела инновационных проектов и внешних связей (ОИПиВС) МАУК «МИБС».
По итогам областного конкурса «Эколидер» (организатор Департамент природных ресурсов и экологии Кемеровской области) муниципальная библиотечная система получила Диплом победителя в подноминации «Организация».
Муниципальный
Семья библиотекаря Е.С.Мурзанаевой (библиотека «Калейдоскоп») – заняла третье место в городском конкурсе «Молодая семья».
7 апреля в рамках празднования Года литературы сотрудники детской библиотеки им.А.М.Береснева приняли участие в жюри традиционного конкурса «Кузнецкая весна». В этом году он был посвящен чтению классических прозаических произведений. Конкурсанты – учащиеся школ Ленинского района читали отрывки из произведений Б.Васильева, В.Астафьева, Е.Носова и др.
В качестве руководителей библиотекари МАУК «МИБС» приняли участие в городском конкурсе литературного творчества «Свой голос. Кемерово», посвященного  70-летию Победы в ВОВ и Году литературы в России. 208 кемеровчан в возрасте до 18 лет представили на конкурс более 400 работ в номинациях «Поэзия», «Проза», «Публицистика». 31 дипломант и 12 лауреатов были награждены дипломами и памятными подарками.
Отчет МАУК «МИБС» по дням защиты от экологической опасности (автор гл.библиотекарь методического отдела МАУК «МИБС» Т.А.Ротова) выиграл городской конкурс на лучшую работу организационных комитетов предприятий и учреждений по проведению Дней защиты от экологической опасности в 2015 году в номинации «Самое активное учреждение (культуры, здравоохранения, соцзащиты)».
Творческий потенциал сотрудников помогает развивать ежегодный новогодний творческий конкурс. В этом году он был представлен в 3 номинациях: «Лучшее оформление библиотеки», «Узоры на стекле» (лучшие новогодние витражи и украшения на окнах) и «Библиотечный календарь – 2016». В первой номинации победителями стали библиотеки им.А.М.Береснева, «Истоки». Лучшими узорами на стекле признаны ажурные «кинематографические» украшения Т.Г.Массаловой, ведущего библиотекаря Центра культурно-познавательного досуга семьи «Берегиня». Самым литературным календарем назван календарь «Кино, сошедшее с любимых станиц» Э.Р.Шпиц, гл.библиотекаря детской библиотеки «Инфосфера», посвященного советским кинофильмам для детей. Самым креативным был выбран календарь «Пусть каждый день с улыбки начинается!», выполненный в технике скрапбукинг Т.С.Тараненко - начальником ОИПиВС МАУК «МИБС». Самым позитивным - календарь ведущего библиотекаря ОИПиВС А.В.Чумара «Разукрась свой мир!» в виде раскраски-антистресса для взрослых.

Завершился год традиционным конкурсом библиотечного проектирования «Перспектива», участие в котором приняли 27 библиотек и 4 специализированных отдела. Из 52 представленных работ в группе коллективных проектов выбрано 3 победителя, авторские коллективы которых премированы тематической библиотечкой по профилю проекта, двум библиотекам вручены поощрительные премии. Среди индивидуальных работ выбрано 5 победителей, 4 поощрительных премии. Данный конкурс помогает выявить наиболее инновационные направления работы и оригинальные идеи с последующим их внедрением в практику работы, а также служит хорошей базой для развития проектов с последующим выдвижением их на городские и всероссийские гранты. 
11.2. Организационно-регламентирующая и нормативная документация.
Организационно-регламентирующая документация в МАУК «МИБС», относящаяся к Унифицированной системе организационно-распорядительной документации (УСОРД), - постановления, распоряжения, приказы, решения, протоколы, акты, письма и др. создается в соответствии с требованиями ГОСТ Р 6.30-2003 «Унифицированные системы документации. Унифицированная система организационно-распорядительной документации. Требования к оформлению документов» (принят и введен в действие постановлением Госстандарта РФ от 3 марта 2003г. №65-ст). Ведется журнал регистрации приказов, входящей и исходящей документации.

Таблица 11.1. Документационная основа деятельности МАУК «МИБС» 
	Наименование организационного, регламентирующего, нормативного документа
	Дата утверждения
	Дата последнего внесения изменений/ переработки/ актуализации

	Постановление администрации города Кемерово «Об установлении здания муниципальному автономному учреждению культуры «Муниципальная информационно-библиотечная система» на 2015 год»
	30.12.2014
	

	Устав
	01.12.2010
	26.12.2011

	Структура МАУК «МИБС»
	03.02.2014
	

	Штатное расписание
	01.01.2014
	01.08.2015

	Правила внутреннего трудового распорядка для работников МАУК «МИБС»
	26.02.2013
	30.11.2015

	Коллективный договор
	06.02.2012
	27.02.2015

	Положение об оплате труда работников МАУК «МИБС
	03.02.2014
	

	Положение о материальном стимулировании работников МАУК «МИБС»
	03.02.2014
	

	Правила пользования библиотеками МАУК «МИБС»
	01.06.2014
	

	Тарифы на услуги МАУК «МИБС»
	28.03.2012
	Постановления администрации города Кемерово от 25.02.2014 № 399, от 17.06.2014 № 1490

	Положение о платных услугах, сопутствующих основной уставной деятельности МАУК «МИБС»
	09.01.2013
	

	Положение о денежном залоге
	09.01.2013
	29.10.2013 пр. № 264/1

	Положение о закупках товаров, работ и услуг для нужд МАУК «МИБС»
	06.11.2013
	14.12.2015

	Положение о комиссии по закупкам МАУК «МИБС»
	06.11.2013
	10.02.2015

	Положение об аттестации библиотечного персонала
	01.06.2012
	

	Положение о системе повышения квалификации
	11.01.2011
	

	Должностные инструкции
	01.06.2012
	

	Антикоррупционная политика МАУК «МИБС»
	30.11.2015
	



Разработанные в 2015г. методические материалы и положения о проводимых конкурсах, акциях и т.п.:
1. Регламентирующая документация конкурса чтецов, посвященного Дню космонавтики.
2. Регламентирующая документация акции «Читаем книги о войне».
3. Положение о проведении конкурса на лучшую книжную выставку, посвященную Великой Отечественной войне «Сороковые, пороховые…».
4. Регламентирующая документация конкурса летнего чтения «Лето – время ярких книг!».
5. Памятка по подготовке годового плана на 2016г.
6. Памятка по подготовке годового отчета за 2015г.
7. Положение о порядке соблюдения требований Федерального закона от 29.12.2010 N 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» в библиотеках МАУК «Муниципальная информационно-библиотечная система» г.Кемерово. 
8. Положение о конкурсе библиотечного проектирования «Перспектива».
9. Положение о творческом Новогоднем конкурсе МАУК «МИБС».

11.3 Участие в профессиональных конкурсах
См. выше.
11.4. Координация и кооперирование библиотечной деятельности
В год 70-летия Победы в Великой Отечественной войне муниципальные библиотеки активно взаимодействовали с Российскими библиотеками различных уровней. Второй год МАУК «МИБС» принимает участие в поздравительной акции, организованной МАУ МИБС г.Томска «Напиши письмо ветерану. Читатели – детям войны». За время акции 421 читателем библиотек написано 428 писем. 
Впервые МАУК «МИБС» присоединилась к международной акции «Читаем детям о войне», основная идея которой: чтение произведений о наиболее ярких эпизодах войны детям в возрасте от 5 до 14 лет в детских учреждениях (организатор Самарская областная детская библиотека; 83 региона – участника). В кемеровских библиотеках в этот день – 07 мая 2015г единовременно звучали отрывки из легендарных книг: «Первые дни войны» В.Воскобойникова, «Повесть о фронтовом детстве» Ф.Семяновского, «100 рассказов о войне» С.Алексеева, «Письмо с фронта» и «Кто брал Берлин?» А.Митяева, «Маленький солдат» А.Платонова и многих других (682 слушателя).
Завершен открытый сетевой конкурс «Наследники Победы», посвященный 70-летию Победы в Великой Отечественной войне (учредитель – администрация Карасукского района Новосибирской области), в числе партнеров которого, выступила МАУК «МИБС». На конкурс зарегистрировался 341 участник, на вопросы викторины «И выстояли, и победили» в 1 этапе конкурса ответили 252 участника; 2 этап конкурса пополнил базу данных солдат Великой Отечественной войны на 338 страниц; по результатам 3 этапа участники конкурса создали около 100 работ, где рассказали и показали, как прошел День Победы в их населенном пункте. Поощрительный приз за самый лучший репортаж о Дне Победы получила кемеровчанка – читательница детской библиотеки им.А.М.Береснева Тимофеева Анна.

МАУК «МИБС» является участником общероссийских и областных корпоративных проектов. 
Участие в проекте «Электронная библиотека Кузбасса»: в электронный каталог введено 36092 экз., создано 606 новых предметных рубрик, отредактировано 389 предметных рубрик, заимствовано из СКБР «Сводный каталог библиотек России» в СКМБК (Сводный каталог муниципальных библиотек Кузбасса) 198 записей, введено в Сводный каталог муниципальных библиотек Кузбасса (СКМБК) 16610 записей.
В СКПИ внесено 261 наименование. 
По проекту «Памятники Кузбасса» отправлена информация о 23 памятниках.
По проекту «Выдающиеся деятели культуры» была предоставлена информация о 31 деятеле культуры Кемеровской области.
По проекту «Литературная карта Кузбасса» подготовлена информация о 8 кузбасских писателях и поэтах – 8 документов. 
По проекту «Весь Кузбасс» (краеведческие книги до 1944г.) оцифровка не производилась, так как все краеведческие книги до 1943г. имеющиеся в фондах МАУК «МИБС» есть в электронном виде. 
По проекту «Архив краеведческих периодических изданий Кузбасса» оцифровано 314 экз. газеты «Кемерово» за 2008, 2009, 2010, 2011, 2015гг. С третьего квартала 2014 года на официальном сайте Администрации города Кемерово, http://www.kemerovo.ru/press-sluzhba/gazeta_kemerovo.html регулярно копируются номера газеты «Кемерово» в PDF формате (2012-2014гг.)
В рамках участия в корпоративном проекте «Межрегиональная аналитическая роспись статей» (МАРС) за год: 1766 записей, получено: 223210 записей (432,14 Mb). 
В рамках участия в Международном проекте «Виртуальная справочно-информационная служба публичных библиотек» на Library.ru: информационно-справочный портал при поддержке Министерства культуры РФ информационно-деловым центром выполнена 121 справка.
МАУК «МИБС» является членом некоммерческого библиотечного партнерства «Кузбасские библиотеки». На профессиональном празднике «Библиотечная панорама» (26.05.2015) гл.библиотекарь Т.Н.Зуева («Литературное кафе») поощрена Благодарственным письмом за активную работу в рамках объединения.
	В 2014 году на базе МАУК «Муниципальная информационно-библиотечная система» г. Кемерово было создано Молодежное творческое библиотечное объединение «Lectio-Levis». МТБО «Lectio-Levis» является добровольным некоммерческим неполитическим коллегиальным органом общественного самоуправления, создано в целях организации работы с молодыми сотрудниками библиотеки в возрасте до 36 лет, эффективного использования их творческого потенциала, обеспечения преемственности в работе. На данном этапе в состав активных членов объединения входят 26 молодых специалистов МАУК «МИБС». За отчетный период члены объединения стали активными участниками и организаторами нескольких крупных городских мероприятий: Международная акция «Библионочь–2015», Всероссийская акция «Ночь искусств», Общероссийский день библиотек, Фестиваль «Большое чтение», площадка «Литературная гостиная» на День молодежи и др. Ведется работа по созданию рубрики «Lectio-Levis» на портале «библиотеки.кемеровские.рф». С апреля 2015 года ведется страничка в социальной сети Вконтакте (http://vk.com/lectio_levis).

На базе библиотеки «Инфосфера» продолжает действовать Молодёжный экспертный совет, в который постоянно входят 16 человек, на различных заседаниях клуба присутствуют до 40 человек. Участники совета, активно посещая библиотеку, не только делятся впечатлениями о прочитанном, узнают о новинках, но и помогают библиотекарям в организации и проведении различных мероприятий. Для участников клуба было проведено 10 мероприятий (128 посещений).
Ключевые вопросы финансово-хозяйственной деятельности МАУК «МИБС» рассматриваются на заседаниях Наблюдательного совета (17 заседаний). 
Установлены и скреплены двусторонними договорами партнерские отношения библиотек МАУК «МИБС» с рядом учреждений и организаций. Партнерами библиотек г. Кемерово являются 4 федеральные службы: наркоконтроля, судебных приставов, служба исполнения наказаний, прокуратура, 1 НИИ, 7 средне-специальных заведений, 3 общественные организации, 10 организаций ветеранов, 13 культурно-досуговых учреждений, 49 общеобразовательных учреждений, 73 дошкольных учреждения, 12 учреждений дополнительного образования, 14 учреждений интернатного типа, 10 социальных центров, 2 социально-реабилитационных центра, 3 учреждения исправительной системы, 3 православные организации, 6 учреждений здравоохранения, центр занятости населения, архив, ОАО «Кузбасс-ПРИГОРОД», ИП «Комплект», футбольный клуб «КУЗБАСС».
К настоящему времени заключено и пролонгировано 215 договоров. Наименования организаций, направления совместной работы и сроки сотрудничества фиксируются в реестре договоров. С партнерами разрабатываются совместные проекты и программы, проводятся мероприятия, осуществляется информационно-библиографическое информирование.
С 15.11.2015 по 15.12.2015 по распоряжению Управления культуры, спорта и молодежной политики администрации г.Кемерово с целью независимой оценки муниципальных учреждений культуры г.Кемерово сотрудниками Службы психологической поддержки чтения и отдела инновационных проектов и внешних связей МАУК «МИБС» на базе 30-ти муниципальных библиотек города и др. учреждений культуры и образования проведено социологическое исследование «Оценка качества оказания услуг муниципальными учреждениями культуры города Кемерово». (См. раздел «Научно-исследовательская работа»).



12. Документные фонды
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Таблица 12.1. Реализация финансовых средств на комплектование фонда в 2015 году 


	Муниципальное автономное учреждение культуры «Муниципальная информационно-библиотечная система» г.Кемерово
	

	Всего поступило финанс. ср-в
	Муниципальный бюджет
	Областной бюджет, 
тыс.руб.
	из них
	Федеральный бюджет, тыс.р.
	

	
	Финансовых ср-в, 
тыс. р.
	из них на:
	
	ОНБ, ОСБ, ОБДЮ, департамент культ., КУМИ, Дом литераторов (поступления в любом виде)
	
	

	
	
	печатные периодические издания (подписка)
	сетевые (локальные, удаленные) и инсталлированные электронные документы
	другие виды документов
	
	
	
	Внебюджетные поступления, тыс.р.

	5972,9
	4900
	1900
	0
	3000
	745 
	
	127
	200,9




Табл. 12.2. Состав, движение и использование библиотечного фонда по видам документов. 2015 год 
	Показатели
	Объем фонда
	Печатные документы
	Электронные документы
	 
	 
	 

	
	
	Книги
	Брошюры
	Журналы
	Газеты
	Ноты
	Неопубликованные документы
	Дискеты
	Оптические диски (CD / DVD)
	Документы на флеш-картах
	Инсталлированные документы
	Сетевые локальные документы
	Сетевые удаленные документы
	Грампластинки
	Видеокассеты
	 Аудиокассеты

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Звукозаписи
	Видеозаписи
	Текстовые
	Другое
	
	кол-во пакетов / БД / коллекций
	кол-во документов в пакете
	кол-во пакетов / БД / коллекций
	кол-во документов в пакете
	кол-во пакетов / БД / коллекций
	кол-во документов в пакете
	
	
	

	Состояло на 01.01.2015 г.
	830840
	558096
	57628
	183980
	178
	 
	 
	 
	1394
	2833
	279
	2965
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	14
641
	5557
	2019
	1270

	Поступило за год всего
	25560
	11084
	636
	13806
	 
	 
	 
	 
	 
	24
	 
	10
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	В т.ч.в сельской местности 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Выбыло за год всего
	32596
	13715
	2899
	1341
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 1
	14
641
	 
	 
	 

	В т.ч.в сельской местности 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Состоит на 01.01.2016 г.
	823804
	555465
	55365
	196445
	178
	0
	0
	0
	1394
	2857
	279
	2975
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	5557
	2019
	1270

	В т.ч.в сельской местности 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Выдача документов / копий (для БД) за отчетный год
	3374578
	1938022
	68338
	797657
	255735
	0
	0
	0
	6703
	20161
	3462
	81291
	0
	3
	195996
	1
	868
	1
	191
	0
	4010
	1064

	Переведено в электронную форму за отчетный год
	 
	16
	 
	 
	6
	 
	 
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	 
	 
	 

	Переведено в электронную форму на 01.01.2016
	 
	208
	 
	 
	24
	 
	 
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	Х
	227
	396
	 



Табл. 12.3. Состав  и  использование  библиотечного  фонда  МАУК  «МИБС» г.Кемерово.  2015 год

	Показатели
	Объем фонда
	Из общего объема
	Из общего объема

	
	
	Соц.-экономич. и полит. науки
	Естественные науки
	Техника, с/х 
	Искусство, физ. культура, спорт
	Филология, языкознание
	Художествен-ная литература
	Д / для дошкольного и мл. школьного возраста
	В том числе Детская литература
	В т.ч. справочные издания и б/гр издания

	Состояло на 01.01.2013 г.
	830840
	186524
	74834
	71821
	82842
	72909
	300977
	40933
	 
	 

	Поступило за год всего
	25560
	10365
	1632
	2594
	358
	217
	9164
	1230
	 
	 

	книготорговые фирмы, книжные магазины
	10189
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	взамен утраченных
	1083
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	дар
	482
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	ОФ ОНБ
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 по подписке
	13806
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	   в том числе:  книг
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	                      журналов
	13806
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	                      др. видов документов
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	другие источники
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	В том числе в сельской местности
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Выбыло за год всего:
	32596
	9529
	2224
	2069
	1442
	1093
	14787
	1452
	 
	 

	ветхость
	31605
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	устарелость по содержанию
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	утрата
	991
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	дефектность
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	непрофильность
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	из них журналов (из "Выбыло за год всего")
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	др. Причины (недостача)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	В том числе в сельской местности
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Состоит на 01.01.2014 г. 
	823804
	187360
	74242
	72346
	81758
	72033
	295354
	40711
	 
	 

	В том числе в сельской местности
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	 Выдано за год:
	3374587
	868387
	327482
	448468
	197793
	63456
	1228014
	240987
	
	

	книг
	1938022
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	периодических изданий
	1053392
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	других видов документов
	383173
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	Отказы
	1361
	76
	24
	45
	11
	6
	1199
	
	
	

	ВСО
	1058
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Таблица 12.4 - Относительные показатели деятельности
	№ п/п
	Библиотека 
	Число жителей                         (в районе города Кемерово)
	Число пользователей
	Объем фонда на 01.01.2016
	Объем новых поступлений в 2015г
	Объем    поступлений  новых                печатных книг
	Книгообеспе-ченность                   одного               жителя 
	Книгообеспе-ченность              1 пользователя 
	Поступления      на тысячу жителей 
	Новых книг (печатных) на тысячу жителей 
	Обновляемость фонда Объем новых поступлений 2015г 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	  1
	«Сибирячок»
	20140
	24879
	166994
	2681
	917
	8,29
	6,71
	133,1
	45,5
	1,61

	2
	Молодежная библиотека 
	25600
	6553
	32393
	911
	461
	1,27
	4,94
	35,6
	18,0
	2,81

	3
	«Инфосфера»
	25600
	6102
	30082
	797
	366
	1,18
	4,93
	31,1
	14,3
	2,65

	4
	«Истоки»
	20140
	3298
	12982
	734
	327
	0,64
	3,94
	36,4
	16,2
	5,65

	5
	«Островок доброты» 
	21490
	1601
	26472
	657
	267
	1,23
	16,53
	30,6
	12,4
	2,48

	6
	«Калейдоскоп»
	21490
	4800
	33694
	799
	389
	1,57
	7,02
	37,2
	18,1
	2,37

	7
	«Читай-город» 
	21490
	7202
	48669
	856
	431
	2,26
	6,76
	39,8
	20,1
	1,76

	8
	«Ладушки»
	28870
	7300
	53957
	959
	524
	1,87
	7,39
	33,2
	18,2
	1,78

	9
	«Книжная радуга»
	6180
	1605
	14639
	646
	347
	2,37
	9,12
	104,5
	56,1
	4,41

	10
	«Родник»
	8900
	1604
	15293
	751
	266
	1,72
	9,53
	84,4
	29,9
	4,91

	11
	«Колокольчик»
	17770
	7302
	42122
	689
	331
	2,37
	5,77
	38,8
	18,6
	1,64

	12
	им. А.М.Береснева 
	20140
	1600
	9821
	729
	307
	0,49
	6,14
	36,2
	15,2
	7,42

	13
	Библиотека на Весенней 
	2070
	1604
	10076
	638
	235
	4,87
	6,28
	308,2
	113,5
	6,33

	14
	«Диалог» 
	8900
	1600
	11275
	651
	239
	1,27
	7,05
	73,1
	26,9
	5,77

	15
	«Книгоград» 
	28870
	3704
	14787
	674
	271
	0,51
	3,99
	23,3
	9,4
	4,56

	16
	«Радуга» 
	5000
	1604
	11081
	625
	237
	2,22
	6,91
	125,0
	47,4
	5,64

	17
	«Берегиня»
	2500
	1004
	5490
	532
	168
	2,20
	5,47
	212,8
	67,2
	9,69

	18
	им.И.М.Киселева    
	20140
	1504
	902
	41
	40
	0,04
	0,60
	2,0
	2,0
	4,55

	19
	«Встреча» 
	20140
	19006
	84440
	2467
	802
	4,19
	4,44
	122,5
	39,8
	2,92

	20
	«Книжный меридиан»   
	28560
	3201
	25281
	987
	545
	0,89
	7,90
	34,6
	19,1
	3,90

	21
	«Лада»
	25600
	2303
	9852
	746
	307
	0,38
	4,28
	29,1
	12,0
	7,57

	22
	«Гармония»
	25600
	4501
	16720
	799
	384
	0,65
	3,71
	31,2
	15,0
	4,78

	23
	«Ариадна»
	21490
	3802
	19338
	845
	428
	0,90
	5,09
	39,3
	19,9
	4,37

	24
	«Радость» 
	21490
	3154
	12759
	914
	491
	0,59
	4,05
	42,5
	22,8
	7,16

	25
	«Книгочей» 
	17770
	4803
	17752
	733
	325
	1,00
	3,70
	41,2
	18,3
	4,13

	26
	«Надежда» 
	17770
	4104
	37525
	799
	386
	2,11
	9,14
	45,0
	21,7
	2,13

	27
	«Книжная планета»
	9510
	3219
	13076
	752
	306
	1,37
	4,06
	79,1
	32,2
	5,75

	28
	«Литературное кафе» 
	9510
	3201
	13276
	635
	268
	1,40
	4,15
	66,8
	28,2
	4,78

	29
	«Слово» 
	20140
	3702
	17081
	702
	287
	0,85
	4,61
	34,9
	14,3
	4,11

	30
	им.Н.В.Гоголя       
	20140
	3205
	15975
	811
	432
	0,79
	4,98
	40,3
	21,4
	5,08

	 
	ИТОГО
	549159
	143067
	823804
	25560
	11084
	1,50
	5,76
	46,5
	20,2
	3,10



Таблица 12.5 - Использование приобретенных баз данных (БД)
	База данных
	Название
	Характеристика / описание
	Кол-во записей / документов
	Источник комплектования (покупка; покупка во временное пользование; безвозмездное)
	Выдано (просмотрено) документов
	Выдано копий

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Сетевые локальные
	  
 
	 
  
	 
  
	  
 
	  
 
	  
 

	Сетевые удаленные
	 База данных «Национальный цифровой ресурс Руконт» 
	 
	 14641
	покупка во временное пользование
	191
	 

	Инсталлированные
	КонсультантПлюс
	справочно-правовая система
	171286
	Безвозмездная передача Компанией "ЛАД -ДВА"
	188447
	912

	
	"Гарант Универсал"
	справочно-правовая система
	696995
	Покупка во временное пользование
	4798
	533

	
	Кодекс
	справочно-правовая система
	18514
	Предоставление в безвозмездное пользование
	2166
	156

	
	 База данных «Национальный цифровой ресурс Руконт» 
	 
	 14641
	покупка во временное пользование
	191
	 



Таблица 12.6 - Использование полнотекстовых электронных информационных ресурсов (ЭИР) собственной генерации: архивы, базы данных *
	Библиотека / филиал
	Название ЭИР
	Год создания
	Характеристика / описание
	Программное обеспечение
	Кол-во записей / документов
	Выдано (просмотрено) документов
	Выдано копий

	Библиотека семейного чтения "Калейдоскоп"
	«Имя на карте Кузбасса – Кедровка»
	2012
	полнотекстовая, библиографическая, фактографическая
	Файлы в PDF
	186
	904
	 

	Библиотека семейного чтения "Встреча"
	«Имя на карте Кузбасса – Рудничный район»
	2015
	полнотекстовая, библиографическая, фактографическая
	Файлы в PDF
	103
	152
	 

	Портал Библиотеки.кемеровские.рф
	«Методист»
	2010
	включает полный текст информационных ресурсов издаваемых библиотеками Кузбасса
	HTML, PHP, Java, база данных MySQL
	557
	868
	196


Таблица 12.7 - Обеспеченность периодическими изданиями
	Полугодие
	Печатные издания
	Электронные ресурсы
	Количество библиотек в системе, оставшихся без подписки
	Кол-во бесплатного обязательного экземпляра (из гр. 4, 7)
	Сумма, израсходованная на подписку

	
	журналы
	газеты
	 
	 
	
	
	

	
	общероссийские
	региональные
	муниципальные
	общероссийские
	региональные
	муниципальные
	кол-во пакетов / БД
	кол-во комплектов изданий
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	 
	 
	8
	9
	10

	II - 2015
	895
	2
	 
	117
	65
	30
	 
	 
	 
	 
	980000

	I - 2016
	756
	2
	 
	114
	65
	30
	 
	 
	 
	 
	920000



Таблица 12.8 - Книготорговые организации-партнеры в 2015г.
	Организация-партнер
	Поступило в фонд
	На сумму
	Скидка, %
	Средняя стоимость (с учетом скидки)

	
	количество экз.
	из них для дошк. и мл. шк. возраста
	
	
	

	ОАО ЦКБ "Бибком"
	2428
	1105
	745000
	0
	306,8

	ОАО ЦКБ "Бибком"
	144
	79
	67000
	0
	465,3

	ОАО ЦКБ "Бибком"
	3315
	1356
	1500000
	 
	452,5

	ООО "Транслог"
	4285
	1586
	1500000
	0
	350,05

	Итого
	10172
	4126
	3812000
	0
	393,6





Таблица 12.9. Документы на специальных носителях информации для обслуживания слепых и слабовидящих 
	Вид издания
	Кол-во изданий в ЦБ
	Кол-во филиалов, имеющих издания на спец. носителях
	из них сельских
	Кол-во изданий в филиалах
	из них в сельских

	«говорящая книга»
	
	19
	
	1394
	

	книги с рельефно-точечным шрифтом (брайлевский шрифт)
	
	
	
	0
	

	крупношрифтовые 
	
	
	
	0
	

	рельефно-графические 
	
	
	
	0
	

	другие
	
	
	
	0
	

	Итого
	
	19
	
	1394
	



Библиотека «Родник» специализируется на обслуживании детей с ограниченными возможностями здоровья (слабовидящие дети). Библиотека сотрудничает со специализированной школой №20 для слабовидящих и незрячих детей и с областной библиотекой для слабовидящих и незрячих. В фонде  данной библиотеки имеются «говорящие книги» в количестве 105 экз. Всего в фонде библиотек системы 1394 экземпляр «говорящих книг», которые пользуются постоянным спросом у читателей.
2.4. В 2015 году основным поставщиками на приобретение книжной продукции  для МАУК «МИБС» была организация ОАО «Бибком»  и ООО «Папирус» г. Москва. С данной организацией успешно сотрудничаем с 2004 года,  средняя стоимость одного издания   составила 393,6 рублей, организация являются добросовестным поставщиком, замену предоставляют равноценную в установленные сроки. 
С НФ «Пушкинская библиотека» наша организация в 2015 году не сотрудничала.

II. Аналитическая справка 
За прошедший год было проведено исследование фонда отдела литературоведение, в исследовании приняли участие 29 библиотек и Отдел организации единого фонда.
Цель изучения: Создание оптимальной модели фонда, соответствующей потребностям читателей
Задачи изучения:
1.Выявить основные тенденции развития фонда литературоведения и его использования.
2.Определить соответствие фонда - литературоведения интересам читателей.
3.Выявить активную часть данного фонда, а также его пассивную неиспользуемую часть.
5.Определить основные причины не использования исследуемого фонда.
6.Определить стратегию комплектования фонда с учетом уровня его использования и соответствия запросам читателей.
Основная причина не использования фонда наличие в нем литературы устаревшей по содержанию - 89,4%, что свидетельствует о недостаточной обновляемости фонда. Читатели очень живо интересуются как произведениями известных авторов русской прозы, так и материалами их биографий и творчества, поэтому обращаемость раздела 83.3Р1выше, чем остальных.
В качестве практических мероприятий по улучшению состава использования фонда произведено - списание ветхой и устаревшей литературы в количестве 1086 экз.; подготовлены тематические подборки, проведены тематические викторины; предложены индивидуальные рекомендации по чтению.
Для улучшения использования фонда предлагается: продолжение проката литературы по кольцевым выставкам, представление редких и уникальных книг в выставке «одной книги»; экспонирование новых и забытых книг в ежемесячных выставках - просмотрах к памятным датам, участие в различных библиотечных акциях.
Необходимо освободить фонд от устаревшей и дублетной литературы, а так же провести полную редакцию фонда.
Основными причинами не использования фонда являются - не вызвали интереса у читателей (38%), незаслуженно забытые книги (17%), много книг ветхих и устаревших.
Поэтому проведены практические мероприятия по улучшению состава фонда –                отобраны книги ветхие и устаревшие по содержанию в количестве 411 экз. на списание и книги дублетные и неиспользуемые в количестве 253 экз. на передачу в подсобный фонд и другие библиотеки.
Рекомендовано активнее работать с интересными и нужными, но незаслуженно  забытыми читателями книгами, найти новые методы пропаганды данных книг.
С книгами, которые не вызвали интереса у читателей, провести дополнительную работу – наиболее тщательный отбор, изучение, списание, передачи в различные организации.

В 2015г. библиотеками МАУК «МИБС изучался отдел фонда «литературоведение.
Туманова Т.Д.,
51-05-44, avtocbs64@list.ru,
Цель изучения: Создание оптимальной модели фонда, соответствующей потребностям читателей 
Задачи изучения: Выявить основные тенденции развития фонда литературоведения и его использования; Определить соответствие фонда интересам читателей; Выявить активную часть данного фонда, а также его пассивную неиспользуемую часть; Определить основные причины не использования исследуемого фонда; Определить стратегию комплектования фонда с учетом уровня его использования и соответствия запросам читателей.
Исследование фонда литературоведение проводилось с апреля до октября 2015г. во всех структурных подразделениях МАУК «МИБС», где имеется данный раздел фонда. В исследовании приняли участие 14 библиотек: «Берегиня», Библиотека на Весенней, им.И.М.Киселева, «Встреча», «Гармония», «Диалог», «Книгочей», «Книгоград», «Книжная планета», «Книжный меридиан», «Лада», «Надежда», «Радость», «Радуга» и Отдел организации  и использования единого фонда.
Структура мониторинга:
Сведения, собранные с индикаторов книг, с их последующим статистическим анализом. Основным показателем использования фонда является обращаемость. 
Вторым показателем использования фонда является показатель качественного соответствия фонда потребностям читателей. 
Литературоведение представляет собой обширный книжный массив около 17477 экз., в котором представлена его различная тематика, касающаяся как литературоведения в целом, литературы отдельных периодов, так и творчества отдельных русских, советских и зарубежных писателей, а также персоналий этих авторов.
В его составе числятся современные издания и ценные документы, изданные до 1960 года. Числится литература дублетная, ветхая и устаревшая по содержанию. 
Хронологический состав фонда:
- книги периода 2009 - 2014г.г. составляют 1,98 % от общего количества;
- книги периода 2004 - 2008г.г. составляют 3,8 %;
- книги периода 19…г. - 2003г.г. составляют 94,22%
Наиболее активно спрашивается литература следующих отделов: 
Русская литература (83.3Р1) и ее персоналии и русская советская литература (83.3Р7) и ее персоналии.
Редко спрашивается литература отдела литература народов России, ораторское искусство, детская литература (83.3(А/Я); 83.7; 83.8)
а) активная часть использования фонда по системе в среднем составляет 77,6%
б) пассивная часть использования фонда по системе в среднем составляет- 22,4 %
в) коэффициент соответствия составляет - 0,6 %
В целом издания по литературоведению интересны нашим читателям, процент активной части использования фонда по системе достаточно высок. 
Показатель соответствия (К) меньше единицы, что подтверждает наличие в фонде устаревшей и не интересной читателю литературы.
Основная причина не использования фонда наличие в нем литературы устаревшей по содержанию - 89,4%, что свидетельствует о недостаточной обновляемости фонда. 
Благодаря Пушкинскому дню в России и Сорочинской ярмарке в библиотеке им.Н.В.Гоголя, которые проводятся ежегодно, не ослабевает интерес к литературе о А.С.Пушкине и Н.В.Гоголе. 
Читатели очень живо интересуются как произведениями известных авторов русской прозы, так и материалами их биографий и творчества, поэтому обращаемость раздела 83.3Р1выше, чем остальных.
В качестве практических мероприятий по улучшению состава использования фонда произведено - списание ветхой и устаревшей литературы в количестве 1086 экз.; подготовлены тематические подборки, проведены тематические викторины; предложены индивидуальные рекомендации по чтению.
Для улучшения использования фонда предлагается: продолжение проката литературы по кольцевым выставкам, представление редких и уникальных книг в выставке «одной книги»; экспонирование новых и забытых книг в ежемесячных выставках - просмотрах к памятным датам, участие в различных библиотечных акциях. Необходимо освободить фонд от устаревшей и дублетной литературы, а так же провести полную редакцию фонда. Желательно комплектовать фонд литературными новинками, а также изданиями с учетом анализа отказов пользователей.
Также был проведен анализ фонда по литературоведению 12 детских библиотек: «Сибирячок», Молодежная библиотека, «Инфосфера», «Истоки», «Островок доброты», «Калейдоскоп», «Читай-город», «Ладушки», «Книжная радуга», «Родник», «Колокольчик», библиотека им.А.М.Береснева.
Было проанализировано 4772 экз. книг по литературоведению. В данном фонде представлена различная тематика, как по литературоведению в целом, так и литература по творчеству писателей дореволюционного периода и современных писателей, представлена и литература по творчеству зарубежных писателей.
Выявлен хронологический состав фонда. В основном, фонд представлен литературой, изданной в 1980-2003гг. – 80%, литература, изданная в предпоследние 5 лет составляет 13%, а литературы, изданной в последние 5 лет всего 7%. Но, несмотря на это, фонд по литературоведению используется довольно активно – на 80%, не используется 20% фонда. Это связано, прежде всего с тем, что читатели-дети пользуются фондом по литературоведению в связи с учебой в школе и школьными заданиями, поэтому особо востребованный фонд из разделов:
·  83.3(2) Литература России и СССР. История и критика;
· 83.3(2Рос=Рус)1 Русская литература до 1917г.;
· 83.3(2Рос=Рус)6 Русская литература XX века;
Соответственно и обращаемость книг из данных подразделов гораздо выше, чем в других.
Основными причинами не использования фонда являются: не вызвали интереса у читателей (38%), незаслуженно забытые книги (17%), много книг ветхих и устаревших. Поэтому проведены практические мероприятия по улучшению состава фонда – отобраны книги ветхие и устаревшие по содержанию в количестве 411 экз. на списание и книги дублетные и неиспользуемые в количестве 253 экз. на передачу в подсобный фонд и другие библиотеки. Рекомендовано активнее работать с интересными и нужными, но незаслуженно забытыми читателями книгами, найти новые методы пропаганды данных книг. С книгами, которые не вызвали интереса у читателей, провести дополнительную работу – наиболее тщательный отбор, изучение, списание, передачи в различные организации. С открытого доступа убрать всю устаревшую и ветхую литературу. Из фонда ОИЕФ передать в ЦКЧ для детей старшего и среднего возраста новые книги и книги, незаслуженно забытые, чтобы приблизить их к читателям.
Мониторинг отказов на документы. Все библиотеки в процессе работы ежедневно фиксируют отказы, если они имеются. За 2015г. по МАУК «МИБС» насчитывается 1361 отказ (на 305 больше, чем в 2014 году). 88% отказов по-прежнему приходится на художественную литературу (1199 экз.), 12,0% составляют отказы на отраслевую литературу (162 экз.). Из них: 5,6% - социально-экономическая литература (76 экз.), 1,8% - естествознание (24 экз.), 3,3% - техника (45 экз.), 0,5 % - языкознание (6 экз.), 0,8% - литература по искусству (11 экз.).
Основные причины отказов: отсутствие литературы в фонде (60,8% случаев), недостаточная экземплярность (33%). Другие причины 6,2%.
По внутрисистемному обмену выполнено 1058 запросов (77,8%), по межбиблиотечному абонементу выполнено 75 запросов (5,5%), c помощью удаленных баз данных выполнено 70 запросов (5,1%), выполнение отказов с помощью комплектования - 89 (6,5%). Не принято никаких мер 67(4,9%).
В целом запросы по отказам пользователей выполняются из совокупных фондов, что свидетельствует об удовлетворительном комплектовании необходимой литературой все структурные подразделения, а также компетентности и мобильности сотрудников. Небольшая часть отказов выполняется с помощью удаленных баз данных, и необходимо незначительное докомплектование.
III. Комплекс мер по сохранности библиотечных фондов муниципальных библиотек города был отражен в «Программе сохранности библиотечных фондов МУК «Детская ЦБС» г.Кемерово на 2003-2010 годы». Задекларированные программой принципы остались неизменны и после объединения двух муниципальных библиотечных систем и образования МАУК «МИБС»: мониторинг режима хранения документного фонда библиотек; обследование библиотечных фондов; переплетные работы; сохранность изданий в процессе их использования и просветительская работа; методическая, организационная и консультационная помощь.
Текущий ремонт был проведен в помещениях 2 библиотек (подробнее см. раздел «Материально-техническая база»), тем самым создавались безопасные условия для хранения фондов, приобретались копировальные аппараты (число единиц копировально-множительной техники в МАУК «МИБС» –3 принтера, 1- МФУ), 20 библиотек оборудованы современной охранно-пожарной сигнализацией. В 20 помещениях библиотек есть «кнопки тревожного вызова», что позволяет своевременно предотвращать хищения книг, оборудования, оргтехники, а также личных вещей, как пользователей, так и сотрудников библиотек. 
IV. В 2015 году проведены плановые проверки книжного фонда в трех библиотеках: «Книжный меридиан» - 11 121 экз.; «Калейдоскоп» - 10 758 экз.; «Берегиня» – 28 678 экз. Недостачи нет. 
V. Существует необходимость в обучении библиотекарей переплету, мелкому ремонту, фазовой консервации на базе ОНБ.
В 2015г. никто из сотрудников МАУК «МИБС» не проходил обучение переплетному мастерству на базе КемОНБ им. В.Д.Федорова. Сотрудники готовы к обучению, желательно с февраля по май и с сентября по ноябрь месяцы.
VI. Условия хранения фондов. Контрольно-климатических приборов в книгохранилищах нет, но персонал библиотек старается соблюдать нормативные параметры температуры, влажности и освещенности. Установленные нормы соблюдать удается не всегда. Причина тому – неприспособленность части площадей для хранения документов. В книгохранилищах с ненормативным температурно-влажностным и световым режимом находятся примерно 45 тысяч книг, что составляет 5,7% от общего количества фонда. 
В 2015г. аварийных ситуаций не возникало и единиц хранения, пострадавших по этой причине нет. Помещений, находящихся в аварийном состоянии в библиотеках МАУК «МИБС», также нет. Хранилища, пораженные грибком, насекомыми, грызунами в библиотеках МАУК «МИБС» отсутствуют. Специалисты всех библиотек ежемесячно проводят санитарные дни, руководители структурных подразделений неукоснительно следят за выполнением уборщиками служебных помещений своих должностных обязанностей, поэтому повышенная запыленность в помещениях отсутствует. 



13.  Оцифровка библиотечных фондов 
Таблица 13.1 – Количество оцифрованных документов по проектам
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14. Проектная и инновационная деятельность
Фукс Е.А., 
51-68-43, metod73@mail.ru
14.1. Проектная деятельность
Работа МАУК «МИБС» строится в рамках корпоративных, общегородских, внутрисистемных и локальных библиотечных проектов, планов и программ. МАУК «МИБС» является участником общероссийских и областных корпоративных проектов (подробнее см. раздел «Координация и кооперирование библиотечной деятельности»), 10 городских планов и программ, 8 общебиблиотечных программ. В 30 библиотеках реализуется 103 локальных библиотечных программы, затрагивающие все основные направления работы: «Чтение - дело семейное», «Сотворим Россию!», «Каникулы – территория чтения», «Здесь Родины моей начало», «Профориентация молодежи в условиях муниципальных библиотек», Экологическое просвещение, Правовое воспитание, Работа с дошкольниками, Пропаганда здорового образа жизни, Привлечение к чтению, Формирование информационной культуры и компьютерной грамотности, Духовно-нравственное, эстетическое воспитание, Социально-ориентированная работа. Подробную информацию об их реализации см. в соответствующих разделах отчета.

Наиболее масштабные и интересные проекты 2015г. 
Проект «Новые формы социального воздействия, направленные на реабилитацию детей и подростков «группы риска»» («Скорая помощь»), профинансирован Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации на сумму 1,1 млн.рублей. Автор проекта – М.И.Доронина, главный библиотекарь библиотеки «Гармония». Основная площадка – библиотека «Гармония» (г. Кемерово, ул.Инициативная,40). Сроки реализации: 01.04.2014-30.09.2015.
Цель проекта: Реабилитация детей, находящихся в конфликте с законом, профилактика безнадзорности и преступности с помощью новых форм сотрудничества муниципальных учреждений культуры, образовательных учреждений и социальных служб.
Целевые группы проекта: 
- несовершеннолетние, состоящие на профилактических учетах (96 чел.), несовершеннолетние, получившие условный срок заключения (16), подростки, получившие разные сроки заключения и находящиеся в воспитательных учреждениях закрытого типа (64), дети из соцприюта (51). Всего 227 человек;
- подростки, составляющие ближайшее окружение группы №1 – 1392 человека (учащиеся окрестных школ и политехнического техникума).
Соисполнители проекта: Отдел социальных проектов и программ администрации г.Кемерово; Отдел полиции «Кировский» Управления МВД России по г.Кемерово; ФКУ «Уголовно–исполнительная инспекция ГУФСИН по Кемеровской области»; ГСУВУ «Кемеровская специальная общеобразовательная школа»; МБУ «Клубы по месту жительства»; МКУ «Социальный приют для детей города Кемерово»; Школы №№11,19,74,82; ГОУ СПО «Сибирский политехнический техникум». 

В проекте задействованы волонтеры – 32 человека: волонтеры благотворительного фонда «Общечеловеческие ценности», специалисты образовательных медицинских социальных учреждений, студенты, представители церкви.
Содержание проекта. Проектные мероприятия сгруппированы в 4 тематических блока: 
1) программа «Информационный родник» - проведение бесплатных занятий с подростками по основам компьютерной грамотности. Для молодежи Кировского района в библиотеке «Гармония» модернизирован электронный читальный зал на шесть рабочих мест. Для подростков закрытой спецшколы п.Верхотомское куплены 10 планшетных компьютеров и проведено 23 выездных урока «Компьютерный ликбез»; 
2) программа «Материк интеллекта и правовой культуры»: проведение правовых дискуссионных и ситуативных игр, направленных на анализ ситуаций, связанных с правонарушениями, аргументацию своей позиции, умение цивилизованно вести диалог. К их проведению привлекались руководитель Центра правовой информации МАУК «МИБС», сотрудники правоохранительных органов, обученные добровольцы. Например, дискуссионная игра «Правовые знания и реальный мир» проводилась с участием прокурора Кемеровской межрайонной природоохранной прокуратуры. Тема игры - экологические даты февраля и марта;
3) программа «Океан здоровья»: создание в библиотеке «Гармония» комфортного молодежного пространства - «Территории здоровья и спорта». Для этого организованы традиционные и виртуальные книжные выставки о спорте, открыта сенсорная игровая комната и сектор спортивных игр. Услуга «Территория здоровья и спорта» включает еще: интеллектуально-спортивные спартакиады, консультации педиатра, медицинского психолога наркологического кабинета, встречи с руководителями спортивных клубов по месту жительства;
4) программа «Вулкан общения»: психологические практикумы, групповые занятия по преодолению конфликтных ситуаций, «марафоны толерантности». Новой библиотечной технологией стал цикл «Азбука нравственности» - посещение музеев и театров подростками, которые не обладают свободой перемещения, а также – знакомство с правилами поведения в общественных местах. 
Основные итоги проекта: 
1) проведено 241 мероприятие для 5356 человек, к их проведению привлечен 151 человек – специалисты-соисполнители и волонтеры;
2) число детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, получивших помощь с использованием новых методик и технологий – 227;
3) число семей, получивших помощь с использованием новых методик и технологий – 56;
4) издано 12 названий методических материалов о проекте, тираж 495 экземпляров;
5) 22 информационных сюжета о ходе и результатах проекта в СМИ.
Проект «Скорая помощь» стал «Проектом года» по итогам Года культуры в городе Кемерово. 

Проект «Библиотека как демократический и общедоступный центр формирования информационной культуры личности» получил финансовую поддержку (1,3 млн.руб.) Федеральной благотворительной программы «Статус: Онлайн», реализуемой Фондом поддержки и развития филантропии «КАФ». Автор проекта – А.В.Морозов, главный специалист по связям с общественностью МАУК «МИБС». Проектные площадки – 18 библиотек МАУК «МИБС». Сроки реализации: 01.02.2014-31.08.2015.
Цель проекта: Формирование основ информационной культуры у пожилых людей и лиц старше 18 лет с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) путем использования информационно-коммуникационных технологий и ресурсов библиотечной системы города. 
Целевые группы: пенсионеры – 270 человек (198 неработающие, 72 – работающие) и совершеннолетние люди с ОВЗ – 48 человек.
Соисполнители: преподаватели КемГУКИ (составление программ обучения, тестирование), специалисты администрации г.Кемерово и Многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Кемерово (МФЦ), специалисты Сбербанка, волонтеры (46 человек).
Основные этапы реализации: 
1) февраль-апрель 2015г.: создание рабочей группы по реализации мероприятий проекта, в библиотеках определены тренеры (31 человек), реклама в СМИ, запись учащихся, анкетирование учеников, проведение занятий с целевыми группами по Программе обучения основам компьютерной грамотности (базовый уровень: 9 тем, 16 часов обучения);
2) май-август 2015г.: занятия с целевыми группами по программе «С Интернетом на ты» (углубленный уровень обучения: 7 тем, 16 часов обучения), итоговое тестирование.
Для тренеров проекта были проведены три обучающие встречи: обучающий семинар по теме «Электронное правительство. Государственные услуги» (24.03.2015), встреча со специалистами Сбербанка (06.05.2015), консультация «Организация альтернативных способов получения государственных и муниципальных услуг» (08.07.2015, специалисты МФЦ).
Проверка качества работы библиотек МАУК «МИБС» Фондом: ежемесячные промежуточные отчеты о проектных мероприятиях; встреча специалистов, занятых в проекте, тренеров, учеников, волонтеров 25.05.2015 в библиотеке им.Н.В.Гоголя с руководителем федеральной программы «Статус: Онлайн» - Т.В.Яковлевой (г.Москва).
Основные итоги проекта: 
1) обучено 318 учеников, для них проведено 576 часов занятий;
2) закуплено 22 комплекта компьютерного оборудования, программное обеспечение, модернизированы компьютерные классы в 5 библиотеках;
3) по двум программам обучения изучено 16 тем. Итоговое тестирование уровня знаний 318 человек показало, что 82,6% учеников получили положительные, хорошие и отличные отметки;
4) материалы для дистанционного тестирования и самообучения размещены на портале МАУК «МИБС» (http://kembibl.ru/?p=webgames/internet_test.htm);
5) социальные показатели: дальнейшее трудоустройство учеников, улучшение качества их досуга;
6) Фонд поддержки и развития филантропии «КАФ» предложил МАУК «МИБС» продолжить деятельность по проекту еще на 1 год.

14.2. Новые методики и технологии, примененные в рамках проекта «Скорая помощь»:
- внедрена социальная услуга «Лицей компьютерной грамотности»: проведение обучающих занятий с подростками «группы риска» по основам компьютерной грамотности и информационной культуры. Услуга оказана 554 подросткам. Содержание услуги: 1) создан современный электронный читальный зал в библиотеке «Гармония», куда в 2015 году записалось 242 подростка из целевых групп; 2) индивидуальные уроки компьютерной грамотности проведены для 60 подростков, у кого не преподается в школе урок информатики; 3) цикл уроков «Компьютерный ликбез» для воспитанников закрытой спецшколы: 23 мероприятия, 251 человек. Для проведения обучающих занятий приобретено 10 планшетных компьютеров. Уроки воспитанникам спецшколы необходимы, так как в школе преподают только азы компьютерной грамотности. Подростки изолированы от общества, знания о новых информационных технологиях равны нулю;
- на базе библиотеки «Гармония» создан Межведомственный мини-консилиум. В ходе заседаний решаются вопросы организации свободного времени несовершеннолетних, стоящих на учете комиссий ПДН, консультирование узкими специалистами (психолог, нарколог, педагог, библиотекарь). Воспитание подростка осуществляется в неформальной дружественной библиотечной среде. Основная задача консилиума: совместная деятельность специалистов библиотек, социальных, образовательных учреждений, силовых структур, направленная на поддержку семей и детей, попавших в трудную жизненную ситуацию; повышение эффективности профилактической работы; улучшение координации деятельности различных структур. В составе мини-консилиума 15 специалистов. Проведено 15 заседаний, на них приглашено 193 человека.
-  занятия «Азбуки нравственности» проведены для детей из социального приюта и подростков закрытой спецшколы (115 человек). Программа позволяет избегать излишней назидательности в общении с подростками, воспитывает культуру поведения в общественных местах, в учреждениях культуры. Занятия включают два этапа: теоретический (знакомство с этикетом «на месте» - в закрытой школе или соцприюте) и экскурсионный (посещение интересных спектаклей, музейных экспозиций, автобусные экскурсии по городу, организованное питание). Подобная практика особо актуальна для подростков, которые не обладают свободой перемещения, для библиотекарей – привлекательна новыми возможностями. В рамках «Азбуки нравственности» проведено 19 выездных мероприятий. Выезжали в: Областной краеведческий музей, музей-заповедник «Томская Писаница», на поселковый праздник «Масленица» в с.Верхотомское, в музей «Красная горка», в Театр для детей и молодежи, Дворец культуры Шахтеров. А также совершили автобусную экскурсию «Исторические места Кировского района города Кемерово». 

14.4.  Музейная деятельность 
Таблица14.1 - Музейная деятельность в библиотеках МАУК «МИБС»
	Наименование библиотеки
	Название музея / комнаты / уголка
	Название музейной коллекции
	Год создания
	Направление деятельности, содержание экспозиции
	Основные мероприятия и показатели деятельности за 2015 год

	Детская библиотека им. А.М.Береснева
	Литературно-краеведческий музей поэта Александра Береснева
	
	2003
	Популяризация культурного наследия А.М. Береснева. Книги, документы, письма
	«Тихая родина – моя маленькая сказка», 
 «Доброе слово поэта»
Акции: «Дерево бересневской поэзии», «Прикоснись ладошками к поэзии А.М.Береснева»
1110 посещений

	Библиотека им. И.М.Киселева
	Литературно-краеведческий музей им. И.М.Киселева
	
	2005
	Популяризация культурного наследия И.М.Киселева. Книги, личные вещи, документы
	«Мы пришли к поэту в гости»
910 посещений за год

	Детская библиотека «Сибирячок».
	«Предметы быта сибирских крестьян»
	
	2006
	Сбор и хранение предметов старины 19-20 вв.
	«В гости к русской старине»
180 посещений за год

	Детская библиотека «Островок доброты»
	«Ретро-книга»
	
	2011
	Сбор и хранение книг, изданных до 60х годов 20 века.
	«Книжные редкости и необычности»,
«Пусть книга нас объединит»
338 посещений за год



В целях увеличения интереса кемеровчан к истории, литературной и деловой жизни города Кемерово в библиотеках МАУК «МИБС» организованы литературно-краеведческие и другие музеи.
Музейные коллекции библиотек формируются собственными силами их работников и читателей. Учитывая скромные масштабы библиотечных музеев, ценность представляют не только подлинные предметы, но и так называемые типологические экспонаты. Для пополнения коллекций, сотрудники проводят поисковые и исследовательские работы, поддерживают связь с родственниками друзьями поэтов, призывают население оказать посильную помощь в формировании коллекций предметов старины.
Для популяризации работы музеев регулярно проводятся акции и экскурсии, окунающие читателей в историю представленных экспонатов. Помимо традиционных форм, используются также инновационные методы работы. Примером может служить «Дерево бересневской поэзии», на котором размещены стихи Александра Михайловича, стилизованные под листву, цветы или снежинки в зависимости от времени года. Каждый читатель может «сорвать» листок себе на память. В именных библиотеках периодически проводятся Киселевские и Бересневские чтения. 


Приложение 1.
Отчет о работе профессионального объединения 
«Творческий союз муниципальных и школьных библиотек г.Кемерово»
Киселева Н.Ф.,
35-74-15, bibliograf_mibs@listl.ru

В 2015г. в рамках профессионального объединения «Творческий союз муниципальных и школьных библиотек г.Кемерово» состоялось 4 совместных мероприятия, в которых приняло участие 212 специалистов муниципальных библиотек и библиотек общеобразовательных учреждений г. Кемерово.
25 февраля прошел научно-практический семинар «Музейная педагогика как средство формирования духовно-нравственных ценностей». В работе семинара принимали участие преподаватели кафедры «Музейное дело» Кемеровского государственного университета культуры и искусств, сотрудники музея-заповедника «Томская Писаница», руководители школьных музеев и специалисты муниципальной системы. Основной целью семинара стало рассмотрение актуальных вопросов, связанных с формированием духовно-нравственных качеств подрастающего поколения, путем приобщения детей к русской культуре, средствами музейной педагогики, а также пути взаимодействия различных учреждений, осуществляющие деятельность в данном направлении.
22 апреля прошел семинар «Формирование духовности и патриотизма в молодежной среде в условиях современной библиотеки». На семинаре был представлен опыт работы муниципальных и школьных библиотек по историко-патриотическому, героико-патриотическому, военно-патриотическому воспитанию подрастающего поколения в Год 70-летия Победы. Подводя итоги, участники семинара выразили общее мнение о том, что вся деятельность библиотек традиционно направлена на воспитание у детей и подростков гордости за свое Отечество, любви к своему краю. Такие формы работы как «Публичные лекции», акции и конкурсы, посвященные 70-летию Победы в Великой Отечественной войне, виртуальные информационные ресурсы, являются наиболее эффективными. В заключение участники семинара обсудили пути взаимодействия по патриотическому воспитанию детей и молодёжи муниципальных учреждений культуры, с образовательными учреждениями, социальными службами и волонтерами
23 сентября был проведен научно-практический семинар «Формирование информационной культуры личности в условиях реализации ФГОС нового поколения». Основная цель семинара заключалась в обсуждении библиотекарями и педагогами проблемы организации информационного образования школьников в условиях реализации Федерального государственного стандарта второго поколения. Участникам семинара были представлены доклады научных сотрудников НИИ ИТ СС КемГУКИ, специалистов муниципальной информационно-библиотечной системы г.Кемерово. Теоретические вопросы, рассмотренные на семинаре, получили развитие в ходе ролевой игры «Формирование мотивации как условие развития информационной культуры личности» и деловой игре, в которой библиотекари выступили в качестве экспертов критического анализа текста. Проведение подобного рода научно-практических семинаров с участием представителей науки и практики является доброй традицией кемеровской библиотечной школы, а также очередной шаг в решении проблемы формирования информационной культуры личности. 
Завершающим мероприятием, проведенным в рамках профессионального объединения стал круглый стол «Библиотеки в Год литературы: итоги и перспективы», состоявшийся 25 ноября 2015г. Круглый стол стал площадкой обмена мнением о том, какими формами, методами и приемами библиотекари муниципальной системы и общеобразовательных учреждений решали задачи по привлечению и развития чтения горожан в Год литературы. Участники круглого стола обсудили и высказали свое мнение о различных проектах, программах, проведенных акциях, конкурсах, и инновационных формах, направленных на популяризацию и поддержку чтения. Подводя итоги круглого стола, его участники выразили общее мнение о том, что библиотекари не поверхностно прожили Год литературы, не формально наставили галочки о проведении мероприятий, а действительно постарались решить намеченные задачи, привлечения внимания кемеровчан к литературе, чтению.
Для библиотекарей - участников профессионального объединения «Творческий союз муниципальных и школьных библиотекарей г.Кемерово», проведенные семинары являются действенной формой не только обмена опытом, но и получения новых знаний, формирования умений, расширения профессиональных горизонтов практиков.




Столбец1	высшее библиотечное               64,5%
прочее библиотечное 17%
среднее библиотечное 10%
прочее среднее
 6,5%
среднее общее  
1,5%

Высшее библиотечное	Прочее высшее	Среднее библиотечное	Прочее среднее	Среднее общее 	0.63600000000000079	0.18700000000000017	8.6000000000000021E-2	7.0000000000000021E-2	2.0000000000000011E-2	
Столбец1	до 3 лет 
24%
от 3 до 6 лет 
13%
от 6 до 10 лет
 16%
свыше 10 лет
 47%

до 3 лет	от 3 до 10 лет	свыше 10 лет	0.15000000000000016	0.24000000000000016	0.62000000000000066	
6 мес	
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